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RESUMO

Objetivo: compreender a situagio de vulnerabilidade do idoso as situagdes de violéncia durante a pandemia de
Covid-19 na perspectiva de profissionais e gestores da saide e da assisténcia social. Método: estudo de
abordagem qualitativa, do tipo descritivo, em duas Unidades Basicas de Satide e um Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, em Belo Horizonte. Fundamentagio tedrica: a violéncia contra a pessoa idosa é um problema
de satde publica, com grande impacto na qualidade de vida da vitima e a pandemia tem contribuido com as
situagdes de violagdo de direitos. Resultados: as entrevistas revelaram que os casos de violéncia sdo identificados
pelos profissionais nos contextos de trabalho, porém o isolamento social restringe a presenga do idoso nesses
cenarios, sendo um dificultador para o reconhecimento do problema. Os participantes evidenciaram um aumento
do ntimero de dentncias durante a pandemia e a maior ocorréncia no Ambito familiar. Conclusdes: a violéncia
contra os idosos representa um desafio para profissionais e gestores da satde e da assisténcia social, sendo
fundamental a adogio de a¢des intersetoriais para seu enfrentamento.

PALAVRAS-CHAVE: Violéncia contra a pessoa idosa; pandemia de Covid-19; intersetorialidade.

ABSTRACT

Objective: to understand the situation of vulnerability of the elderly to situations of violence during the Covid-19
pandemic from the perspective of health and social care professionals and managers. Method: descriptive study
with a qualitative approach, in two Basic Health Units and a Social Assistance Reference Center, in Belo
Horizonte. Theoretical foundation: violence against the elderly is a public health problem, with a great impact on
the quality of life of the victim and the pandemic has contributed to situations of violation of rights. Results: the
interviews revealed that cases of violence are identified by professionals in work contexts, but social isolation
restricts the presence of the elderly in these scenarios, making it difficult to recognize the problem. Participants
showed an increase in the number of complaints during the pandemic and a greater occurrence in the family
environment. Conclusions: violence against the elderly represents a challenge for health and social care
professionals and managers, and it is essential to adopt intersectoral actions to face it.

KEYWORDS: Violence against the elderly; Covid-19 pandemic; intersectoriality.

RESUMEN

Objetivo: comprender la situacién de vulnerabilidad de las personas mayores a situaciones de violencia durante la
pandemia Covid-19 desde la perspectiva de los profesionales y gestores de la salud y la atencién social. Método:
estudio descriptivo con abordaje cualitativo, en dos Unidades Basicas de Salud y un Centro de Referencia de
Asistencia Social, en Belo Horizonte. Fundamento teérico: la violencia contra las personas mayores es un
problema de salud pdblica, con un gran impacto en la calidad de vida de la victima y la pandemia ha contribuido
a situaciones de vulneracién de derechos. Resultados: las entrevistas revelaron que los casos de violencia son
identificados por profesionales en contextos laborales, pero el aislamiento social restringe la presencia de los
ancianos en estos escenarios, dificultando el reconocimiento del problema. Los participantes mostraron un
aumento en el nimero de denuncias durante la pandemia y una mayor ocurrencia en el entorno familiar.
Conclusiones: la violencia contra las personas mayores representa un desafio para los profesionales y gestores de la
salud y la atencién social, y es fundamental adoptar acciones intersectoriales para enfrentarlo.

PALABRAS-CLAVE: Violencia contra los ancianos; Pandemia de COVID-19; interseccionalidad.

INTRODUCAO

O Brasil segue a tendéncia de envelhecimento da populagio, com rapido incremento de pessoas
idosas na dltima década, o que implica em desafios em termos de planejamento dos servios de satde e

demandas sociais (LIMA-COSTA er al, 2011).
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Para Paskulin, Valer e Vianna (2011), o envelhecimento populacional proporciona grande
impacto social jA que exige mudangas nas politicas pablicas e adaptagdes dos nicleos familiares. A
preocupagio torna-se ainda maior devido ao fato de que a populagio idosa brasileira aumentard de
forma continua, sendo que para as projecdes de 2025 a 2050 a média de acréscimo deve superar um
milhdo de idosos por ano (CARVALHO; WONG, 2008), e também pelo fato de que esses estio
sujeitos ao aumento da carga de doengas e incapacidade funcional (MORETTIL, WESTPHAL;
BOGUS, 2009).

A violéncia sempre esteve presente na humanidade, sendo vista como uma possibilidade de
resolugio de conflitos entre as pessoas, as familias, as comunidades e os paises, por meio de
autoagressdes, agressdes interpessoais ou violéncia coletiva (DAHLBER; KRUG, 2007; PLONER;
HOFFMANN; BALDISSERA, 2014). Em 2019, cerca de um em cada seis idosos vivenciou algum
tipo de violéncia em ambientes comunitarios (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020).

A violéncia é considerada um problema de satdde publica no Brasil e a fragilidade e a
dependéncia tornam o idoso mais susceptivel as diversas formas de violéncia, que estd diretamente
relacionada com declinio da capacidade funcional, diminui¢io da qualidade de vida e mortalidade
(ZIRLEY et al, 2016). A escassez de pesquisas de base populacional sobre a violéncia contra os idosos
no Brasil contribui para o desconhecimento da prevaléncia do problema (MACHADO er al, 2020),
dificultando a elaboragio de politicas publicas e a sensibilizagio dos profissionais de satide no processo
de reconhecimento, prevengio e cuidados as vitimas (LOPES er al, 2018).

Situagdes pandémicas, tais como da pandemia de Covid-19, contribuem para o agravamento dos
casos existentes, assim como, para o surgimento de novos casos, como evidenciado por indicadores no
Brasil e em outros paises (BRASiLIA, 2020). As pessoas idosas apresentam maior vulnerabilidade a
violéncia, especialmente no dmbito familiar, frente a catistrofes e a pandemia de Covid-19 representa
um tipo de desastre com diversas repercussdes na morbimortalidade dos individuos, revelando a
necessidade crescente de reflexdes sobre a tematica, e dentre as possiveis intervengdes, destaca-se a
atuagio dos servigos inseridos proximos aos idosos, familias e comunidades (D’ELBOUX er al, 2021).
Ademais, o distanciamento social pode contribuir com as diversas formas de violéncia contra a pessoa
idosa por meio do abandono afetivo (BRASiLIA, 2020).

Os profissionais que atuam diretamente com as pessoas idosas podem proporcionar maior
visibilidade ao problema da violéncia contra tal populagio (BRASIL, 2001). Os servicos de satde e
assisténcia social possuem importincia estratégica na identificagio das situagdes de violéncia contra o
idoso, por meio da identificagio precoce dos casos, das a¢des de promogio e prevengio realizadas pelas
equipes multiprofissionais e pela possibilidade de abordagem intersetorial no territério. Castro, Rissardo
e Carreira (2018) ressaltaram a importincia dos gestores e profissionais da satide na detecgio precoce e
enfrentamento da violéncia contra as pessoas idosas. Por outro lado, estudo de Mallet (2015)
identificou baixo nimero de notificagdes provenientes da Atengio Primaria a Satde (APS) e dos
servigos de assisténcia social, evidenciando a complexidade das notificagdes.

Nesse cenario, é importante que profissionais e gestores da satide e da assisténcia social atuem
no enfrentamento de tal questio, por meio do diagndstico, da implantagio de estratégias e da avaliagio
de agdes e servicos de forma a assegurar o cuidado integral ao idoso. Assim, surgiu o seguinte
questionamento: quais as perspectivas de profissionais e gestores da satde e da assisténcia social para o
enfrentamento da violéncia contra a pessoa idosa? A partir desse questionamento, o objetivo do estudo é
compreender a situagio de vulnerabilidade do idoso as situagdes de violéncia durante a pandemia de
Covid-19 na perspectiva de profissionais e gestores da satide e da assisténcia social. Acredita-se que os
resultados deste estudo contribuirdo para a compreensio e reflexio de profissionais e gestores, da satde
e da assisténcia social, sobre aspectos relevantes da violéncia contra a pessoa idosa, sobretudo em
periodos de pandemia, contribuindo para o planejamento de agdes que visem a prevengio das diversas
formas de violéncia.
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REFERENCIAL TEORICO

Violéncia contra a pessoa idosa

A violéncia contra a pessoa idosa pode ser definida como agio, nica ou repetida, assim como a
falta de acompanhamento apropriado, causando prejuizo, dano ou sofrimento ao idoso em qualquer
relagio em que exista confianga (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020). Trata-se  de
um problema de satde publica, sendo importante causa de morbidade e mortalidade (REICHENHEIM
et al, 2011; WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2002). Contra a pessoa idosa, a violéncia pode
se apresentar nas formas estrutural, institucional e interpessoal (BRASIL, 2000); a tltima, acontece nas
relagdes cotidianas e manifesta-se de varias tipologias: fisica, sexual, psicolégica, econdmica, abandono,
negligéncia, autonegligéncia (BRASIL, 2006; BRASIL, 2013; LACHS; PILLEMER, 2015; SOUSA er
al, 2010; WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2005).

Um em cada seis idosos ¢ vitima de violéncia, representando prevaléncia global de 15,7%
(YON er al, 2017). O estudo evidenciou também a importincia do setor satide na prevengio e
conscientizagio dos profissionais, potencializando a capacidade de agio frente as diversas situagdes de
violéncia contra a pessoa idosa (YON er al, 2017). Estima-se que no ano de 2050, a populagio de
pessoas com 60 anos ou mais seja de 2 bilhdes, e, caso a propor¢io de idosos vitimas de violéncia
permanega constante, o nimero de vitimas deve chegar a 320 milhdes até 2050 (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2020).

Os tipos de violéncia podem ser cumulativos e a maioria dos casos acontece no ambiente
intrafamiliar (MOREIRA er al, 2016). No cenario brasileiro, a violéncia contra a pessoa idosa
comegou a ser discutida hi pouco mais de duas décadas em virtude do aumento do niimero de idosos no
pais, proporcionando maior presenca de tal populagio em todos os Ambitos sociais e, principalmente,
pelo protagonismo da sociedade por meio dos préprios idosos, instituigdes, conselhos especificos e
movimentos politicos em prol dos direitos das pessoas idosas (BRASIL, 2013). Dados do Sistema de
Vigilancia de Violéncias e Acidentes (VIVA) mostraram que em 2014, no Brasil, foram notificados
12.297 casos de violéncia contra idosos, sendo que 43,7% eram recorrentes, 70,4% foram praticados
no imbito domiciliar e em I1,3% dos casos aconteceram lesdes autoprovocadas, evidenciando a
possibilidade de sofrimento emocional causando essa tortura (D’ELBOUX er al, 2021).

O Estatuto do Idoso estabelece que os casos de suspeita ou confirmagio de atos de violéncia
contra os idosos sio de notificagio compulséria pelos servigos de satide, sejam publicos ou privados, a
autoridade sanitaria competente (BRASIL, 2003). A obrigatoriedade da notificagio possibilita conhecer
o real dimensionamento da violéncia contra a pessoa idosa, a identificagio do perfil da vitima e do
agressor, embasando o desenvolvimento de a¢des de prevengio do problema (GARBIN er al, 201S;
PARAIBA; SILVA, 2015).

O enfrentamento das situagdes de violéncia contra as pessoas idosas depende de uma rede
integrada, com envolvimento de diversos setores da sociedade (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2002). Assim, os servigos inseridos no territério local sio, frequentemente, os
primeiros a identificarem o problema e os principais agentes de prevengio e promogio da satide por
meio de agdes e servigos que estimulem uma cultura de solidariedade intergeracional e de rejeigdo a toda
e qualquer forma de violéncia. A intersetorialidade se refere a articulagio entre setores, com vistas a
superar a fragmentagio dos saberes e conhecimentos e responder com maior efetividade a problemas
sociais de maior complexidade (BRASIL, 2009). Os profissionais dos diversos setores devem apresentar
adequada qualificagio para atendimento ao idoso, capacitagio para identificar, intervir e prevenir
situagdes de abuso, assim como realizar os devidos encaminhamentos (QUEIROZ, 2009; MOREIRA
et al, 2016).

A territorializagio traz o territério como fator determinante para a compreensio das situagdes
de vulnerabilidade e riscos sociais. Possibilita também a identificagio das potencialidades nos locais
préximos dos individuos e familias, com possibilidade de maior eficicia e efetividade no enfrentamento

dos problemas identificados (BRASIL, 2009). As Unidades Basicas de Satde (UBS) e os Centros de
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Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) sio unidades representativas de Politicas Publicas diferentes,
inseridas no territério local, com agdes e servigos planejados a partir do diagnéstico local da populagio,
com foco nos individuos e nas familias. Assim, as diversas categorias profissionais que tém contato com
a pessoa idosa podem atuar na prevengio e na identificagio da violéncia, estimulando a cultura de paz e
promogio da satide por meio de estratégias intersetoriais para criagio de ambientes seguros e saudaveis

(BRASIL, 2001, 2006).

Pandemia de Covid-19

A descoberta do novo coronavirus (SARS-CoV-2), causador da Covid-19, proporcionou uma
crise sanitaria, com repercussdes econdmicas, politicas e grande impacto social e na qualidade de vida
dos individuos (MORAES er al, 2020; SOUZA et al, 2021). O quadro pode eventualmente ocasionar
infecgdes graves, especialmente para os denominados grupos de risco, entre eles, individuos com idade
igual ou superior a 60 anos (BRASIL, 2020). O risco de desenvolver formas graves da Covid-19 ¢é
maior entre os idosos, além disso, o risco de morrer também aumenta com a idade, principalmente entre
os que possuem doengas cronicas (LIOYD-SHERLOCK er a/, 2020; NIKOLICH-ZUGICH er a/,
2020). Um dos fatores é a imunossenescéncia que se caracteriza pelo declinio progressivo da fungio
imunolégica,  aumentando a  vulnerabilidade  frente  as doengas  infectocontagiosas
(HAMMERSCHMIDT; SANTANA, 2020; SILVA er al, 2021). Outros fatores como a presenca de
doengas cronicas ndo transmissiveis, a polifarmacia e a fragilidade podem contribuir para o agravamento
do curso da Covid-19 nos idosos (SILVA et al, 2021; NIKOLICH-ZUGICH er al, 2020).

Dentre as estratégias para o enfrentamento do problema tém-se as medidas de distanciamento e
isolamento social e as medidas preventivas de doengas de transmissio respiratria, como a lavagem
regular das mios e o uso de mascaras que cubram adequadamente a boca e o nariz (MORAES er a/,
2020; SOUZA er al, 2021). Além disso, orienta-se sobre a pratica da etiqueta respiratdria ao tossir ou
espirrar (SOUZA er al, 2021).

O distanciamento social visa diminuir a propaga¢io do virus e o ntimero de vitimas, além de
evitar a sobrecarga e o colapso dos servigos de satde (SOUZA er al, 2021). Por outro lado, essa
recomendagio global advinda da Organizagio Mundial de Satide para conter a expansio da pandemia,
gera impactos negativos nos diversos segmentos da sociedade (HAMMERSCHMIDT; SANTANA,
2020). Bezerra et al. (2020) revelaram aspectos relacionados ao comportamento e as consequéncias do
isolamento social decorrentes da pandemia da Covid-19, identificando o convivio social e a dimensio
financeira como aspectos mais afetados.

Violéncia contra a pessoa idosa e a situagio pandémica

A crise econdmica, o distanciamento social e todas as circunstincias decorrentes da pandemia
intensificaram diversas desigualdades da sociedade e, por isso, acredita-se no aumento das situagdes de
violéncia contra a pessoa idosa (MORAES er a/, 2020; SOUZA; MENDES, 2021). O Ministério da
Mulher, da Familia, dos Direitos Humanos no Brasil identificou um aumento nas dendncias de
violéncia contra a pessoa idosa registradas pelo Disque 100, passando de 3 mil em margo de 2020 para
17 mil em maio do mesmo ano (MAZZI, 2020). A situagio torna-se ainda mais alarmante, pois, muitas
vezes, a violéncia é sofrida em siléncio e velada devido as relagdes de proximidade com o agressor, além
do receio de retaliagdes e abandono (WANDERBROOCKE; MORE, 2013: RODRIGUES er a/,
2017; MORAES er al, 2020).

O atual cenrio no qual o uso da mascara é uma medida protetiva, a presenga da mesma pode
dificultar a visualizagio das expressdes faciais do idoso, com repercussdes no reconhecimento dos sinais
de violéncia (D’ELBOUX er al, 2021). Estudo realizado por Mendes (2021) evidenciou que a situagio
decorrente da pandemia de Covid-19 tem contribuido com o aumento do niimero de dentincias devido
a suspei¢io de casos de violéncia.
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No 4imbito macroestrutural, destaca-se o etarismo (MORAES er al, 2020). O termo ¢
utilizado para referir-se ao preconceito etario voltado especificamente contra as pessoas idosas, sendo a
terceira forma de discriminagio mais prevalente no mundo ocidental, antecedida apenas do racismo e do
sexismo (FERREIRA; LEAQ; FAUSTINO, 2020). Essa discriminagio contribui para a ocorréncia da
violéncia simbolica pela percepgio distorcida de que a velhice estd associada a perda da autonomia e dos
direitos de tal populagio (MORILLA; MANSO, 2020).

Além das medidas de distanciamento social que contribuem para o confinamento dos idosos
com os agressores, que, na maioria das vezes sio familiares e cuidadores, houve também a restrigio dos
atendimentos domiciliares, reduzindo a exposi¢io das pessoas idosas ao coronavirus, mas em

contrapartida, dificultando a identificagio e a notificagio das situagdes de violéncia (ALVES er al,
2020).

METODOLOGIA

O estudo ¢ de abordagem qualitativa e do tipo descritivo. Apresenta-se uma das categorias de
analise que relaciona o aumento das situagdes de violéncia contra as pessoas idosas ao contexto da
pandemia de Covid-I9.

O estudo foi realizado no municipio de Belo Horizonte cujos idosos representam mais de 18%
da populagio total (BELO HORIZONTE, 2020). Os participantes do estudo foram profissionais de
equipes de satide da familia (médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e agentes comunitarios de
satde) e de apoio (assistentes sociais) de duas UBS, de um CRAS (psicélogo e assistente social) e seus
gestores. Estabeleceu-se como critérios de inclusio: profissionais de nivel de escolaridade superior,
técnico e médio e gestores das UBS e do CRAS, com atuagio nas unidades por um periodo igual ou
superior a seis meses. Os critérios de exclusio foram: profissionais que estavam afastados por licenga
maternidade, por motivo de doenga ou em gozo de férias no periodo da coleta de dados, trabalhadores
dos setores administrativos e servigos gerais e profissionais que se recusaram a participar do estudo. A
coleta de dados foi interrompida quando se identificou a saturagio, com um total de I8 participantes.

A técnica utilizada para coleta de dados foi a entrevista com roteiro semiestruturado, com
elaboragio de um roteiro para os gestores e outro para os demais profissionais. As entrevistas foram
realizadas entre os meses de junho a dezembro de 2020, nas préprias unidades, em local tranquilo e
reservado, permitindo privacidade para coleta dos dados. A média de duragio das entrevistas foi de 28
minutos. Posteriormente, as entrevistas foram ouvidas na totalidade e transcritas na integra, verificando
a exatidio das transcri¢des de acordo com as gravagdes de audio. Os dados foram submetidos & Analise
de Contetido Tematica (BARDIN, 2016).

Em observincia a4 Resolugio 466/12, a pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e do Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da Secretaria Municipal de Satde de Belo Horizonte (SMSA), por meio dos Pareceres:
4.002.430/2020 e 4.045.895/2020. Os participantes formalizaram a aceitagio para participar da
pesquisa mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O anonimato
dos sujeitos foi garantido por meio da adogio da sigla E = entrevistado, seguida pelo niimero de acordo
com aproximagio.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram do estudo 18 sujeitos, com idade de 32 a 62 anos, sendo 16 do sexo feminino. O
tempo de atuagio nas unidades de realizagio da pesquisa foi de OI a 23 anos.

Os participantes relataram que a pandemia de Covid-19 tem contribuido para o aumento do
ntmero de dentincias de violéncia contra as pessoas idosas: “S6 na pandemia eu fiz 3 notificagcées de
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violéncra contra o idoso, de vizinhos que nio ficavam em casa e que estio ficando por falta do trabalho
ou porque estio trabalhando em casa e tém escutado e visto (E7)"; “As situagdes de violéncia sio
presentes no nosso pais de uma forma muito imtensa e a pandemia veio para exacerbar isso (E9).”
Assim, o isolamento social como estratégia para a redugio da transmissio do novo coronavirus tem tido
varias repercussdes negativas, dentre elas o aumento da violéncia intrafamiliar contra os idosos. O
ntmero de dentincias de violagdes de direitos contra as pessoas idosas aumentou no Brasil desde o inicio
da pandemia de Covid-19 (BRASiLIA, 2020), com estimativa de um acréscimo de até 50%
(CAMPBELL, 2020).

O risco aumentado de violéncia frente a situagio pandémica decorre do abandono afetivo, se o
contexto familiar ja é marcado pela violéncia, existe maior possibilidade de recorréncia, além da
possibilidade de violéncia psicolégica e preconceito contra idosos que necessitam sair da residéncia para
atividades didrias em um cendrio que preconiza o isolamento de tal populagio (BRASiLIA, 2020).
Assim, a identificagio precoce e a¢des de promogio e prevengio realizadas por meio das UBS e do
CRAS e as intervengdes intersetoriais sio aspectos fundamentais para o enfrentamento do problema

As entrevistas revelaram que as situagdes de violéncia sio identificadas durante visitas
domiciliares, atendimentos e atividades coletivas nas UBS e no CRAS, sendo necessiria a avaliagio
global do idoso, a escuta de familiares e cuidadores, verificando indicios de violagio dos direitos da
pessoa idosa. Para Floréncio e Grossi (2014), os servicos assistenciais e de saide devem rastrear
continuamente e aperfeicoar a identificagio das situagdes de violéncia. Profissionais das redes de
cuidado e protegio devem ter conhecimento do risco aumentado das situagdes de violéncia durante a
pandemia e do importante papel que desempenham na identificagio dos casos e acompanhamento das
vitimas (BRASILIA, 2020).

Por outro lado, o idoso fica mais restrito ao domicilio, com menor presenga nos servigos de
satide, prejudicando o acompanhamento regular e o alcance das a¢des de promogio e prevengio
(MORAES er al, 2020). Diante do cenério decorrente da Covid-19, pode ser que os casos nio estejam
sendo detectados, uma vez que profissionais da APS tém vivenciado readequagdes nos processos de
trabalho devido ao contexto epidemioldgico da doenga, entretanto, reconhece-se o importante papel dos
profissionais da sadde no suporte aos idosos, ainda que em tempos dificeis (BRASTLIA, 2020;
MENDES, 2021).

A violéncia contra a pessoa idosa no dmbito familiar também foi abordada nas entrevistas,
sendo mencionado por um dos entrevistados que a familia ¢ a maior contribuinte para essas situagdes. A
agressio cometida por familiares e cuidadores é decorrente de fragilidade afetiva entre os vinculos,
dificuldades no cuidado e conflitos entre as geragdes: “Falta assisténcia familiar em virios quesitos, com
relacio ao acompanhamento, ao tratamento medicamentoso, abandono. Muitas vezes com a questio
financeira também, de utilizar dos recursos financeiros do idoso para beneficio proprio por parte de
familiares (E13).”

A maioria dos casos de violéncia contra a pessoa idosa acontece nas residéncias, no contexto
intrafamiliar (MOREIRA et al, 2016; RODRIGUES er al, 2017). Muitas vezes as pessoas idosas tém
dificuldade em denunciar a violéncia e o agressor por culpa, receio ou vergonha, em virtude da relagio
de parentesco ou afeto, contribuindo com a subnotificagio dos casos (BRASIL, 2006; CAVALCANTT;
SOUZA, 2010; BELO HORIZONTE, 2015). SituagGes nas quais o agressor ¢ um familiar
contribuem com o siléncio das vitimas por medo e pelo aspecto cultural e afetivo relacionados com a
familia (WANDERBROOCKE; MORE, 2013; RODRIGUES et al, 2017). O risco aumentado da
violéncia contra as pessoas idosas no contexto da pandemia de Covid-19 pode estar associado a
sobrecarga e estresse dos cuidadores domiciliares em virtude do menor suporte de outros familiares ou
cuidadores, dificuldades financeiras e relacionadas ao excesso de trabalho e sua execu¢io no imbito
domiciliar (BRASILIA, 2020).

Assim, é importante destacar a necessidade da atuagio do Estado por meio de politicas pablicas
destinadas aos cuidados de longa duragio, com a regulamentagio e proteio do familiar que cuida,
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otimizando o cuidado e prevenindo situagdes de violéncia contra as pessoas idosas (GIACOMIN er al,

2018).

CONCLUSAO

A violéncia contra a pessoa idosa, em toda sua complexidade e multicausalidade, configura-se
como um importante problema de satide publica e seu enfrentamento é um grande desafio para diversos
setores da sociedade. A pandemia de Covid-19, doenga altamente transmissivel, com impactos em
diversos segmentos da sociedade e importante repercussio na qualidade de vida de grupos mais frégeis
como os idosos, tem contribuido para as situagdes de violéncia ja que as medidas de prevengio podem
ser determinantes e com grande potencial de agravamento das diversas violagdes de direito.

Conhecer os fatores de risco relacionados as situagdes de violéncia contra a pessoa idosa
possibilita que profissionais das UBS e do CRAS, pela atuagio no territério e a realizagio de visitas
domiciliares, possam monitorar os idosos e suas familias, fomentando a participagio em atividades
coletivas e o fortalecimento do vinculo entre familiares, comunidade e servigos, prevenindo a ocorréncia
de violagdes de direitos das pessoas idosas.

A situagio pandémica despertou a necessidade de medidas de maior cuidado para com os
idosos, mas também desencadeou desafios como o etarismo e o isolamento, que colocam a pessoa idosa
em maior exposi¢io frente ao agressor, com indicativos de aumento das estatisticas de violéncia contra
tal populagio. Assim, ressalta-se a necessidade de politicas ptblicas de enfrentamento da situagio por
meio da cultura de paz, de solidariedade intergeracional e de prote¢io social. As estratégias de
enfrentamento do problema devem incluir também agdes de promogio da satide na busca da garantia de
direitos e qualidade de vida da populagio idosa. A relevincia e a complexidade do tema suscitam a
necessidade de novos estudos, assim como, a ampliagio dessa analise para outros profissionais dos
servicos analisados e outros servigos para diagndstico acerca da violéncia, proporcionando maior
visibilidade e compreensio do problema.
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