COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL E A CRIACAO
DE UM AMBIENTE QUE A FAVORECA'

Jodo Paulo dos Reis Velloso®

Sylvia Ostry, cm trabalho recente, enfatiza uma questio da maior im-
portancia: qual o futuro da atividade industrial nos paiscs menos desenvolvidos? O que
anima tal preocupagio ¢ a hoje disseminada crenga de que a inovagio de processos
produtivos, bascada na microcletrnica, permitird aos paiscs industrialmente avangados
rccuperar a competitividade que vinha sendo perdida, em muitas indstrias tradicionais
ou maduras, para paiscs mcnos desenvolvidos, especialmente os de industrializagiio
recente (OSTRY, 1990).

Na verdade, o tema ¢ mais amplo ¢ complexo, tendo por ¢ixo o fato de que
as cconomias recentemenitc industrializadas enfrentam, nos Anos 90, um novo ambi-
cnte, no qual se consolidam poderosos blocos ccondmicos regionais, um novo para-
digma tccno-industrial ¢ uma crescente competigiio global em todos os mercados.

Atualmente, amaior preocupagdo dos paises da OCDE no dmbito interna-
cional, ¢ cm particular dos Estados Unidos ¢ dos scus membros curopeus, sc volta para
as "inddstrias cstratégicas”, bascadas na revoluglio tecnoldgica da informagio ¢ das
comunicagdes. O apoio a "inddstrias decadentes” declinou.

As politicas industrial ¢ comercial dos blocos regionais tendem, cada vez
mais, a ter o cardler de sistemas complexos, fundamentalmente bascados na idéia de
reciprocidade, antes que no livre coméreio ou no protecionismo tradicionais. E o quc
ai sc expressa ¢ o interesse pelo acesso a novos mercados, de modo especial o acesso
das inddstrias de alta tecnologia americanas ¢ dos membros curopeus da OCDE aos
mercados do Japdo c das cconomias de industrializagdo recente (N/Es). Ao mesmo
lempo, o comportamento cletivo dos blocos regionais implica uma cvidente assimetria:
¢nfasc na competigiio cm suas politicas interna ¢ de exportagiio, ao lado do uso crescente
dc dircitos compensatérios ¢ de medidas antidumping no trato de suas importagocs.

Além disso, o moderno paradigma tecno-industrial compreende duas
dimensdes: as novas "tecnologias genéricas” (microcletronica, novos materiais, biotee-

1 Trabalho apresentado a Scnior Policy Seminar on  International Competitivencss: Public
Scctor \ Private Scctor Interface, promovido pelo the Korean Development Institute e pelo
Economic Development Institute of the World Bank, Scoul, Korca, Abril de 1990. Tradugio de
William Ricardo de S4, revista pelo autor.

2 Presidente do Instituto Brasileiro do Mercado de Capitais ¢ Ex-Ministro do Plancjamento, 1969-
1979.
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nologia, fontes renovaveis de energia) ¢ um novo modelo de gestio empresarial,
hascado na integragdo ¢ na {lexibilidade.

Ambas as dimensdcs representam um risco potencial para as até entdo
existentes vantagens comparativas das N/Es em inddstrias tradicionais ¢ nas inddstrias
nucleares do anterior paradigma industrial (cquipamentos elétricos ¢ mecdnicos, 450 ¢
petroquimica): menor relevincia de mais baixos custos da mio-de-obra ¢ da disponibili-
dade de matérias-primas ¢ insumos tradicionais, ¢ novas formas de organizagio do
uabalho. Significando uma nova 16gica, o paradigma cmergente redefine as condigaes
de competitividade ¢ de obtengdo de vantagens comparativas dindmicas.

Como resultado dessc desafio, a tnica estratégia altemativa ao alcance dos
paises de industrializagio recente ¢ a reconsideragdo de suas vantagens ¢ o esforgo pela
obtengiio de novas formas de competitividade intemacional. [sso, por scu turno, exige
que sc lenha acesso as novas lecnologias gendricas, antes apontadas, ¢ a novos padrdes
LCrencials,

ERNST, O'CONNOR (1989) apontam algumas caracteristicas do novo
paradigma teeno-industrial que podem se constituir cm considerdveis obsticulos ao
csforgo competitivo das nagdes recentemente industrializadas, ¢, de modo especial, as
NIEs latino-americanas. Os autores se relerem d complexidade das novas teenologias,
a sua alta intensidade cientifica ¢ & sua naturcza sistémica, assim como a mais ripida
obsolescéncia dos produtos. Outro fator relevante ¢ que em muitas inddstrias de alta
weenologia as cconomias de escala sdo ainda importantes, ndo obslinte 0s progressos
da industriahizagio flexivel.

Isso implicaria cnormes exigéneias de gastos em Pesquisa & Desen-
volvimento (P&D) ¢ investimentos significativos na produgio ¢ na consolidagio de
redes mercadologicas de alcance mundial, que se tormam incontorndveis cm fungiio de
duas tendéncias recentes: a transigdo para a automagido programada, ou de basc
computacional, ¢ o estabelecimento de esquemas de informagdo internacional privati-
VOs, que permitem as corporagdes multinacionais combinar meios produtivos ecm todo
o mundo, como usualmente sc faz com as divisoes dentro de uma fGbrica.

Felizmente, isso ndo ¢ tudo. O lado favordvel das atuais tendéneias
internacionais ¢ o surgimento de oportunidades também para os newcomers. As novas
teenologias abrem um amplo leque de possibilidades que ndio se restringe aos paiscs
desenvolvidos: em todos os campos hd diversos fomecedores de teenologia, além do
que, Cm Muitos casos, os requisitos minimos em P&D ¢ investimentos ndo sdo muilo
altos (bons exemplos seriam o queda dos investimentos minimos na produglo de
mini-computadores ¢ 0 "cloning" de computadores pessoais IBM-compativeis). As
incursdes ja feitas pelas N1Es asidticas em diversos produtos de alta teenologia mostram
como € possivel que novos atores também participem desse jogo.

Nio obstante sua observag o lavordvel, Ernst ¢ O'Connor imaginam como
cendrio mais provivel para csta década o de creseente prolecionismo eenologico,
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rcsullante da atitude cada vez mais mercantilista  dos paiscs da OCDE nas édrcas
"high-tech”, ¢ particularmentc da postura dos Estados Unidos. Isso significa tratar
ciéncia ¢ teenologia prioritariamentc como armas na compeli¢do internacional, o que
sc manifcsta cm atitudes como o endurccimento dos regimes de propricdade intclectual
¢ cm iniciativas como o Tratado sobre Circuitos Integrados o qual, proposto cm 1988,
difere do sistema dc patentes, pois busca niio a obtengiio de um monopélio tecmpori-
rio cm troca de posterior socializagdo da informaglio cicntifica ¢ tecnoldgica, mas
o estabelecimento de um principio de segredo que bloqueia a difusdo dessa informa-
¢do.

Assim, as NIEs dcvem cstar aptas para cnlrentar o duplo desalio de sc
tornarcm compcelitivas na nova ordem ccondmica internacional ¢ de ultrapassarcm as
dificuldadcs de acesso as tecnologias de ponta. Isso implica a necessdria diversificagio
de fontes formeccedoras de tecnologia, assim como novas modalidades de sua aquisi¢io,
para além do licenciamento, novos cquipamentos ¢ "engenharia reversa”,

1 CONCEITOS COMPARTILHADOS:
"ABERTURA PARA O EXTERIOR"
E"COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL"

Dado essc cendrio, ¢ tempo de lembrar que muitos paiscs de industriali-
zagdo recente, cm especial na América Latina, nio concluiram os ajustamentos cstru-
Lurais que 0s capacitariam para a compcti¢iio nesic novo mundo.

Para muitos deles, o inicio dos Anos 80 deveria ter significado a oportuni-
dade de inflexdo em suas estratégias de desenvolvimento. O que se cxigia cra uma
reoricntagdo da énfasc na promogio industrial (especialmente na protegiio a inddstrias
nascenles, nos incentivos ao investimento ¢ nas politicas de busca ¢ licenciamento de
tccnologia em favor de produtores nacionais) cm favor de uma estratégia que tivesse
cm mais alla conta a aquisi¢iio de competitividade internacional ¢ a entrada no novo
paradigma produtivo.

A crisc da divida cxterna de 1982 postergou csta possibilidade. Em
decorréneia da contengdio de importagdes, tornada prioritiria, ¢ das "rescrvas de
mercado” posticriormente criadas (em sctores como o da informdtica), muitas N/Es
latino-amcricanas cncontram-sc, ainda hoje, na transi¢iio para cstruturas ¢ politicas mais
competitivas. Enquanto isso, permanccem com uma basc industrial muito heterogénea:
sctores voltados para a exportagdo — competitivos — ao lado de outros, intcrmamente
oricntados ¢ protegidos da competi¢do, com cstruturas produtivas muito diversificadas
¢ pouco especializadas, compulsoriamente atados a altos niveis de utilizagdo de com-
ponentes doméslicos.

Como complicador adicional, recorde-se que muitos desses paises sucum-
biram a surtos inflaciondrios graves na segunda metade dos Anos 80.
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Para cssas economias, ¢ pois chegado o momento de completar o ciclo de
reformas ccondmicas essencial para a superagdo do vicio inflaciondrio ¢ dos obsticulos
a rctomada do crescimento sustentado. Fundamental, nesse aspecto, ¢ a reforma do
Estado. No dmbito ccondmico, ¢ necessdrio reduzir drasticamente o campo da operagio
das companhias estatais, privatizar as que ndo se cnquadrem nesses novos limiles ¢
desrcgulamentar muitos sctores. Tudo 1sso umplica um novo conceito de Estado,
fundamentalmente responsdvel pelo desenho da estratégia de desenvolvimento ¢ por
ativas politicas industrial ¢ tenenoldgica, ao invés do onipresente ¢ ineliciente aparato
com o qual nos acostumamos a conviver.

Nesse sentido, a América Latina, antes que uma regilo estagnada, seria
um espago ccondémico cm monmento de maltiplas reformas ¢ transigoes, ai incluidas as
que levassem a consolidagdo de um mercado de massa. O que também se coloca para
esses paises ¢ um desalio politico no minimo o importante quanto o ccondomico: cono
sc chegar a estabilidade democritica capaz de controlar a inflagiio, de preservar o
crescimento sustentado consistente com a redistribui¢io da renda ¢ com o servigo da
divida cxterna, ¢ de também favorccer a competicio no novo cendrio de mercados
alobans?

No sentido de sc tornarem aptas a esses novos desalios, ¢ cada vez mais
importante para as N/ Es latino-americanas (¢ para quaisquer outras) construir um meio
ambicnte apropriado, atraves dos esforgos combinados dos sctores pablico ¢ privado.

De modo objetivo, hid que se obter um consenso minimo, no Governo ¢ no
sctor privado, acerca do futuro. A respeito, consideremos o sentido das expressoes
"abertura para o exterior” ¢ "competitividade internacional”. Esses sdo "conceitos
compartilhados” fundamentauis.

O senso comum reduz uma estratégia de "abertura para 0 exterior” a
iiberagio de importagtes ¢ a obtengio de altos coelicientes de exportagiio ¢ de impor-
wgdo. Contudo, uma conceituagio de maior releviineia estratégica pode ser sugerida,
Scu primeiro elemento ¢ a sistemdtica tentativa de acompanhamento das tendéncias ¢
desenvolvimentos internacionais que afetem as futuras vantagens comparativas de um
pais ou que tenham implicagdes sobre o redesenho de suas estratégias. Um segundo
clemento seria a capacidade de resposta dai decorrente, ou seja, de redefinicio ¢
implementagio de novas prioridades (KEESING, 1987).

Nosso outro "conceito compartithado™ — competitividade intemacional —
ado ¢ uma panacéia ou algo trivial. Trata-se de nog¢lio muludimensional, com impli-
caghes ccondmicas, sociais ¢ politicas.

As ccondomicas sdo bem Obvias. Na linha da abordagem pragmatica de
Sylvia Ostry, tomamos competitividade como a capacidade de sec manter ou de se
aumentar a participagdo de um pais nos mercados internacionats. Isso, por sua vez, no
minimo impoe o acompanhamento dos padrocs de eficiéneia mais exigentes, wnto na
utilizagdo dos fatores produtivos, quanto na qualidade dos produtos.
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A scgunda implica¢do ccondmica da idéia de competitividade interna-
cional ¢ a dc que essa tem cardier sistémico, referindo-se nio apenas a confrontagio
cntre sistemas produtivos: importam a organizagiio social ¢ 0s arranjos institucionais
nos quais opcram as cmpresas privadas. Estas, certamente relevantes, sio, todavia,
partcs dc uma tessitura maior, onde também sobressacm o sistema cducacional,
a infra-cstrutura tecnoldgica, as relagdes capital-trabalho, a configuragio do sis-
tcma [inanceiro ¢ a interagio cntre os sctores publico ¢ privado (FAINZYLBER,
1988).

Trata-sc de disputa entre socicdades: dai que os arranjos nacionais scjam
ainda muito importantes no mundo da competigio global.

Uma terceira implicagdo cconémica ndo ¢é Ao imediata. Para além de scus
condicionantes de natureza ampla, incluido o clima cconémico geral, a competitividade
¢ algo intimamente relacionada a trés varidveis: a capacilagio operacional da firma ¢
aos scus fatores de produgdo (lecnologias de processo, qualidade dos produtos, custos
dos cquipamentos, aquisigdo de tecnologia ¢ P&D); aos pregos relativos dos fatores de
produgio ¢ insumos diversos; ¢ ao sistema de incentivos ccondmicos (BISANG, 1989).

A sabedoria convencional alerta para os perigos da competitividade sub-
sidiada (terceira varidvel). Contudo, hi que ser também cautcloso quanto ao scgundo
fator acima mencionado. Se € razodvel sc tirar vantagem dos baixos custos da mio-de-
obra c dos recursos naturais, quando possivel, talvez os paises latino-americanos tenham
sc¢ tornado excessivamente acostumados as maxidesvalorizagdes reais de suas mocdas
¢ aos controles artificiais de saldrios, na busca de obten¢lio dos supcrdvits cxlemos
cxigidos pelo servigo de suas dividas. A isso sc liga a dependéncia dos cxportadores
locais de taxas cambiais favorecidas, sem maiores preocupagdes com sua cficiéneia
produtiva. Daf a razio pela qual FAINZYLBER (1988; 1990) considera a produtividade
¢ as condigdes internas as empresas como as genuinas fontes de competitividade.

Ao lado dessas implicagdes ccondmicas, existe outra de natureza social:
tornar-sc mais ¢ mais competitivo ¢ algo a que deve acompanhar a paralela clevagio
dos padroes de vida dos trabalhadores, ¢ a gradual formagio de um mercado interno de
consumo dc massa, pela expansio do emprego ¢ dos saldrios reais de acordo com os
ganhos de produtividade. Esie fendmeno (eria caracteristicas semelhantes as dos ciclos
virtuosos de crescimento sustentado que muitos paises curopcus vivenciaram nos Anos
50 ¢ 60.

O aumento da capacidade competitiva também tem uma implicagio po-
litica: ndo sc trata de algo que sc persiga ecm um vacuo. Essc deve ser um objetlivo
consistente com a cxpansio do emprego ¢ o crescimento ¢, portanto, associado a
reestruturagiio industrial. O desmantelamento agodado das barrciras comerciais, fora
do contexto de uma bem definida politica industrial, s acarrctard crescente desemprego
¢ menor grau de utilizagdo da capacidade instalada.
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2 FONTES DE VANTAGENS COMPETITIVAS
ERECENTES MUDANCAS NA COMPETICAO INTERNACIONAL

"Conceitos Compartilhados" sio o primeiro pressuposto da cria¢iio de um
ambiente favordvel a capacitagiio competitiva. "Estratégias conjuntas” sio o scgundo.

Contudo, antes de sc desenvolver o que sc entende por esta dltima nogio,
scrig importante comentir os lemas propostos pelo ttulo acima para o caso das
cconomias desenvolvidas.

Michel Porter publicou recentemente um livro que discute as fontes de
vaniagem compeltitiva das nagdes (PORTER, 1990). Para clc, certas explicagdes vio sc
tornando menos relevantes no cendrio atual de altas teconologias ¢ competigio global.
Mao-de-obra barata ¢ abundante ¢ fartura de recursos naturais, taxas cambiais [a-
vordvels (vide a perfomance japonesa com o Yen valorizado) ¢ incentivos i exportagiio
sdo alguns dos motivos de competitividade de decrescente importincia. Os fatores
Cruciais seriam outros.

Para Porter, a prosperidade nacional ¢ algo que se constrdi ¢ nio uma
heranga, ou obrado fortuito. A competitividade de uma nagio dependeria da capacidade
de sua indistria de inovar ¢ de, continuamente, clevar seus padroces de qualidade. E essa
¢ uma capacidade especifica de certos segmentos industriais a partir de fatores também
especificos. Nesse jogo, as condigoes da competigao ¢ da demanda locais sdo clementos
amplificadores essenciais: empresas dessas indastrias selecionadas sio largamente
beneficiadas quando enfrentam fortes rivais domésticos ¢ consumidores exigentes.

Para o autor, ¢ na medida em que perdem importincia scus antigos
delerminantes, a vantagem competitiva de uma cconomia passa a depender mais ¢ mais
da produtividade. A busca de melhoria do padrio de vida das pessoas, objetivo suposto
de qualquer nagdo, dependeria, ao fim ¢ ao cabo, da produtividade com que sc
cmpreguem o capital ¢ o trabalho nacionais.

O recente relatdrio da Comissdo sobre Produtividade Industrial do Mas-
sachussets Institute of Technology (MIT), apds apreciar os falores inlernos ¢ ex1emos
relevantes para o desempenho da inddstria americana, chega a uma conclusio que ¢
consistente com a andlise anterior: o que s¢ confirma sdo preocupanics sinais de
[raqueza, sendo que, em muitos sctores, empresas americanas (m perdido espago para
competidores estrangeiros. Realirma-se que a atvidade industrial ¢ ainda muito im-
portante para os Estados Unidos ¢ sc conclui com a percepgio de scis padrdes de
comportamento inter-relacionados, que melhor caracterizam o problema:  estraté-
gias desatualizadas (isto ¢, muito centradas em sistemas de produgdo em massa);
horizonics de curto-prazo; fragilidade teenoldgica em desenvolvimento de produtos ¢
processos; negligéneia quanto & preparagio de recursos humanos; falhas de coopera-
¢lo; ¢ a existéneia de propdsitos inconsistentes de parte do govemo ¢ da inddstria

(DERTOUZOS ¢t al., 1989).
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Est andlisc ¢ complementada pela referéneia as recentes mudangas ¢
rcalidades no campo da competigfio nos paiscs desenvolvidos.

O primciro destaque € que nos mercados de cletrdnica de consumo,
automaveis ¢ vestudrio, ¢ com o crescimento da renda, a produgiio cm massa, que deu
as companhias americanas uma posigiio de supremacia até os Anos 60, vai-se¢ recon-
figurando cm mercados scgmentados ou nichos. Ou, sc nido isso, vai-sc redefinindo cm
mercados de massa nas linhas de produtos mais simples, ¢ virios mercados scgmentados
nos produtos de maior complexidade.

A conscqiiéneia ¢ que, nesses casos, os competidores que tendem a uma
melhor performance sdo os oriundos dos paiscs que demonstram melhor capacitagdo
no novo paradigma industrial ¢ gerencial: Japdo, Alemanha ¢ Itlia. E isso por cstarcm
mclhor habilitados para responder as necessidades daqueles produtos de maior valor ¢
dos scus respectivos mercados scgmcnmdos.3

A situagdo ndo ¢é muito diferente nos casos dec componcentes ¢ bens
intermedidrios. Nesses, ¢ por razdes éenicas, certos produtos standard podem ser
considerados commodities — ainda que de ala tecnologia —, ao passo que outros nio.
Dentre os primeiros s¢ incluem memorias ¢ microprocessadores de largo uso. No
scgundo grupo, por cxemplo, cstio os AS/Cs — circuitos integrados de aplicagio
cspecifica.

Isso faz cnorme dilcrenga em termos dos requisitos minimos dos investi-
mentos cm P&D ¢ na produgfo de bens intermedidrios ou componentes classificiveis
como commodities, ¢ para 0$ uais 3o importanics as cconomias de cscala, quando
comparados as mesmas exigéncias para a obtengdo de produtos de uso especilico, caso
em que o design ou a qualidade do software sio mais importantes.

Uma scgunda obscrvagiio ¢ a de que, em mercados de dimensdo mundial,
a pretensio de altas taxas de retorno leva, muito provavelmente, a estratégias nio
viloriosas. Ncsse novo contexto, vencer implica a accitagdo de taxas de retorno
cventualmente bem baixas ¢ o especial cuidado na defesa da manutengiio ou ampliagdo
da fatia de mercado obtida. O relatério da comissio do MIT, anteriormente referido,
indica quc no caso dos cletronicos de consumo a seqiicneia dos retrocessos americanos
scguiu um padrdo conhccido: as firmas americanas buscavam altos rclornos sobre o
investimento ¢ as cmpresas estrangeiras, através de agressivas politicas de pregos,

3 Observe-se que a segmentagdo de mercados ndo ¢ tio pronunciada nas cconomias cm
desenvolvimento ou mesmo nas NIEs onde, a despeito da influCneia das modernas comunicagoes,
mercados de produgdo em séric tendem a preponderar ainda por algum tempo, mesmo que um
menor segmento voltado para as rendas média ¢ alta possa existir.
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Opcravam com relornos MEnores 40 mesmo lempo cm que ampliavam sua participagio
no mercado. Dai, as primeiras perderam cspago.

A li¢do ¢ importante: em mercados abertos, 0s que operam com menor
pretensdo de retorno ¢ ajustados as exigéneias de qualidade vigentes fixam os padrocs
para o restante dos competidores.

Tais desenvolvimentos tém ¢bvia relevancia para as estratégias dos socios
recentes do jogo da concorréneia internacional. Por sua causa, as decisoes das NILs,
relativas a que linhas de produtos tentar consolidar, irdo depender de varidveis como:
o lamanho das empresas envolvidas; a sua disposi¢do ecm accitar baixas taxas de retorno
{c baixos pregos) na busca de maior participagio no mercado; a sua capacidade de
absorver informagio ¢ teenologias de comunicagdes; a sua capacitagio cm design ¢
P&D; a ponderagio das vantigens do uso de redes de comercializagdo ja cxistentes
vis-a-vis a allcrnativa de sc criar uma marca propria; assim como da sua capacidade de
mveslir cm oulros paiscs.

3 "ESTRATEGIAS CONJUNTAS"
PARA O FORTALECIMENTO DA COMPETITIVIDADE

Simon Ramo, com a autoridade de mais de cinglicnta anos de experiéneia
na drea de novas teenologias, destaca o fato de que quando os japoneses decidem buscar
a superioridade mundial em uma arena teenoldgica qualquer, naturalmente se arranja a
cooperagdio plena entre companhias privadas, o governo, bancos ¢ trabalhadores. Nos
Estados Unidos, por scu urno, o relacionamento entre ¢sses alores 1em muilo mais o
cardter de um jogo entre adversdrios (RAMO, 1988).

Para Ramo, cm uma sociedade cada vez mais teenoldgica, se faz necessdria
Uma cooperagdo muilo mais imaginativa cntre os sctores pablico ¢ privado, o que nunca
fol uma caracteristica americand.

A exigéneia de cooperagio estratégica entre governo, selor privado, sindi-
catos de rabalhadores ¢ o mundo da politica — especialmente o Congresso Nacional ¢

os modernos partidos de massa — ¢ ainda maior quando se trata de cconomias de
industrializagdo recente.

No dmbito internacional, ¢ hoje reconhecida a existéncia de diversas
instincias cletivamente importanies como decisoras de politica ccondmica, para além
das cconomias nacionais apenas. Regides, por exemplo, t¢m se tornado cada vez mais
rclevantes nesse sentido. Do mesmo modo importam os Tuxos mundiais auténomos de
dinhciro, crédito ¢ invesumento, assim como as corporagoes transnacionais. Contudo,
cm um ambicnte de confrontagdio entre tipos de socicdade ¢ de ncomercantilismo
high-tech, a nagdo ainda é o espago fundamental, ¢ de modo especial quando se trata
dos paises de industrializagdo recente,
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No dmbito nacional, cabe a0 Estado o grosso das definigdes quanto a que
astratégias de desenvolvimento perseguir, ainda que as decisdes referidas as politicas
industrial, tecnoldgica ¢ de coméreio, assim como as prioridades da busca de competi-
tividade, devam ser compartilhadas com o sctor privado. Mesmo porque a complexi-
dade das ecconomias modernas muitas vezes exige solugoes descentralizadas.

A cooperagio entre 0 Governo ¢ o sctor privado, no atual estigio, deve se
centrar cm quatro pontos: delineamento e implementacio das diretrizes nacionais
para a busca eficaz das novas vantagens comparativas dindmicas; sincronizagiao
dos novos padroes de competi¢io com a reestruturagio da indastria local; de-
fini¢ao de estratégias especificas visando penetrar os mercados dos paises desen-
volvidos e outros mercados com novas linhas de produtos; ¢, [inalmente, integragio
funcional das pequenas e médias empresas a0 processo de transformagio indus-
trial.

Com rclagiio ao primciro ponto, ¢ agora que suas antigas vantagens
comparativas ¢stdo sendo amcagadas, ¢ imperativo para as N/Es latino-americanas a
busca de teenologias avangadas de produgiio. SO assim s¢ hd de consolidar novas
vantagens comparativas dinimicas ¢ de sc rcalirmar as atualmente existentes. 1sso
implica a opgiio por s¢ tentar acompanhar, o quanto possivel, os descnvolvimentos das
nagdes mais avangadas, ¢ de umbém se praticar a "imitagdo criativa” no ambito das
politicas tecnoldgicas.

Como ilustragdo pritica dessa abordagem, ¢ ainda que de modo preliminar,
¢ possivel s¢ indicar drcas proviveis de novas vantagens comparativas dinimicas para
o Brasil, ¢ os fatorcs nelas envolvidas. Por exemplo:

a) upgrading dos sclores tradicionais — (&xteis, sapatos ¢ inddastria alimen-
ticia —, com basc cm fatores "criados”, como design ¢ atualizaglio tecnoldgica, ¢ na
dotagdo de fatores refletida nos custos de mio-de-obra ¢ matérias-primas;

b) upgrading das chamadas "core” industries — ago, pectroquimica, polpa
de madcira (celulose) ¢ melais nio-ferrosos, quer pela informatizagio ¢ pelo recurso a
plantas modernas ¢ de tamanho cconomicamente favordvel, quer a partir da dotagio
local de recursos ¢ dos scus reflexos sobre 0s custos das matérias-primas;

¢) desenvolvimento de nichos de mercado tendo por base latores "criados”,
cm especial no caso de produtos de longos ciclos de vida: na inddstria acrondutica
(pequenos avides), na de bens de capital ndo seriados, no caso de componenles
cletronicos especializados (non commodities), no de certas aplicagdes de software, ¢ na
prospecgio ¢ exploragio de petréleco em dguas profundas. Na maior parte desscs
cxemplos, ¢ bom anotar, o fator de vantagem especifico € o baixo custo do engineering,
do software ¢ do design, supondo-sc que cstes tenham padroes de qualidade compeli-
Livos.
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Com rcleréncia ao scgundo dos cixos de cooperagiio entre Governo ¢ sctor
privado, anteriormente referido, ¢ vital a sincronizaglo entre a busca de maior com-
petigiio ¢ os csforgos de reestruturagio do sctor industrial existente.

Em primciro lugar, uma politica de competigio integrada — competigio
interna ¢ a busca dc maior presenga nos mercados externos — merece prioridade. Um
alto grau de competigio dos produtos locais com importagoes deveri ser gradualmente
obtido, a medida em que sc atinjam mais altos niveis de competitividade ¢ em que sc
deflinam salvaguardas clicientes (mecanismos antidiwnping ¢ laxas allandegdrias com-
pensatdrias). A competiglio intema deve se voltar particularmente para a remogio de
barrciras a entrada ¢ a saida, sempre que 1550 scja teenicamente recomendivel, no
sentido de sc atingir um ambicnte verdadeiramente competitivo.

Por outro lado, a reestruturagiio industrial tornou-se imprescindivel para a
consolidagdio de sctores com alto potencial de desenvolvimento de novas vantagens
comparativas dinimicas, assim como para a criagdo de um mercado de consumo de
massa. Ha, pois, que redirccionar os critérios que norteiam as decisoes de investimento.
No estdgio anterior, basicamente voltado para a constituigio da base industrial do Pais,
o principal objetivo era a gradual clevagio do componente doméstico da oferta de bens,
0 que muitas vezes significou a prolileragio de inddstrias com altos custos de operagiio.
Agora, contudo, outra questio ¢ prioritdria: que pré-requisitos se exigem em dada linha
de produto para que esta se torne realmente competitiva? A resposta deve servir 2 iden-
lilicagho das deficiéneias a eliminar ¢ & das melhorias éenicas ¢ de geréneia a se obter.

Trata-s¢ de um delicado cquilibrio entre a criaglio de nova capacitagio
competitiva ¢ a reestruturagdo industrial. E um ambiente cooperativo ¢ o tnico capaz.
de conciliar ¢ sincronizar, 0 mais possivel, esses dois objetivos, de tal modo a se evitar
a ruptura da cstrutura industrial do Pais.

O terceiro campo de cooperagiio entre Governo ¢ setor privado se refere 2
selegdo de estratégias que mantenham ¢ fortalegam a presenga das NIEs latino-ameri-
canas nos mercados dos paises da OCDE. As decisoes arespeito dependem da cuidadosa
avaliagdo das varidvers capacitagoes de cada nagdo vis-a-vis as novas realidades da
compeli¢do naqueles paises, como anteriormente indicadas.

Como ERNST, O'CONNOR (1989) enfatizam, o ponto de partida do
compromisso com a competi¢iio ¢ garantir o acesso continuo do Pais as novas tecnolo-
gias gendricas. Rebaixar os custos de sua obtenglio seria tipica tarcfa de Governo. A
montagem de redes de informagiio ¢ 0 apoio ao contacto entre firmas locais ¢ lornece-
dores estrangeiros tomaria mais desimpedidos os fluxos tecnoldgicos. As cmpresas
caberia sclecionar as melhores opgdes ¢ os melhores termos de sua aquisigio.

Dentre os instrumentos que garantiriam o acesso a tecnologias-chave,
cspecial atengfio deve ser dispensada a possiveis "parcerias estratégicas” entre firmas
dos paises de industrializagdo recente ¢ firmas dos membros da OCDE. Tal se viabili-
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zaria desde que as primeiras possuissem alguma vantagem ou ativo especial como, por
cxemplo, cficiente capacidade produtiva, tecnologias complementarces ou a imporlincia
dos scus mercados. A contrapartida que as N/Es teriam de prover seria a sua capacitagio
interna em design, engineering ¢ produgdo.

Contudo, em quc tarcfas deveria se concentrar o csforgo dos paises de
industrializagiio recente no campo da alla tecnologia? A prioridade deve ser dada as
eenologias cspecificas capazes de tornar suas indistrias “core” ¢ as suas inddstrias
iradicionais internacionalmente competitivas,

E, porém, possivel ¢ necessdrio buscar vantagens nas proprias teenologias
de vanguarda. A cssc respeito as NMIEs asidticas ¢, em menor extensiio, o Brasil (8m fcito
incursdcs bem sucedidas nos mercados dos paises desenvolvidos através de diversas
cstratégias: subcontrataglio de teenologias software-intensivas ecm Singapura, ¢, na
Coréia do Sul, imitagdo scletiva de produtos standard sem referéneia as marcas de
origem, como no caso de aparclhos de TV, videocassetes ¢ PCs. Algumas firmas
corcanas, inclusive, estiio agora tentando usar suas proprias marcas, 0 (uce ji ocorre no
scgmento de carros subcompactos. O Brasil conseguiu acesso anichos de mercado com
pequenos avides ¢ com diversos tipos de bens de capital,

Na tentativa de se cleger uma estratégia especifica, constrangimentos
éenicos ¢ condigdes de mercado implicam o reconhecimento de que se hi de fazer uma
opgdo bdsica entre a fabricagiio de linhas completas ou a de partes de produtos, quer
cstes scjam ou ndo commodities.

Nos virios mercados — bens de consumo, de capital, componentes ¢
produtos intermedidrios — uma primeira opgdo voltada para o consumo de massa, pouco
diferenciada ¢ produzida em larga escala ¢ normalmente intensiva em capital, impli-
cando patamarcs minimos de investimento bem altos.

A altermativa seria a priorizagiio de produtos ou partes non commoditices,
destinados a mercados segmentados ou nichos. Trata-se de produgiio altamente difc-
renciada, voltada para usos cspecificos ¢ intensiva em design, engineering ou software
¢ quce, por sua vez, lende a exigir patamarcs minimos de investimento bem mais baixos
do que no primeiro caso.

No dmbito dessas possibilidades, hd uma tendéncia dos conglomerados
corcanos (0s chaebols) para privilegiar opgdes mais proximas da produgdo de commodi-
ties. Nos casos de Taiwan ¢ Singapura, por scu turno, tcm sido outra a ¢nfase, mais
voltada para produtos diferenciados ¢ de usos especilicos, o que vai ao encontro da
predomindncia de pequenas ¢ médias cmpresas.

Economias relativamente grandes como as N/ Es latino-americanas — Ar-
gentina, Brasil ¢ México — tém cstruturas industriais heterogéneas, no que respeita ao
tamanho das firmas. Dai a possibilidade concreta de combinagio entre as duas cs-
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tratégias assinaladas, cuja configuragio final dependerd do amanho ¢ da capacitagio
das empresas.

Entretanto, como cssas cconomias tendem a usulruir de vantagens quanto
aos baixos custos da engenharia ¢ dos servigos téenicos locais, ¢ como, geralmente, nilo
dispoem de conglomerados, como os chaebols corcanos ou 0s keiretsu japonescs, pode
ser promissora a preferéncia por certos tipos de non commodities. Recente estudo sobre
a Inddstria Eletrdnica no Brasil — (FRISCHTAK, 1989) — advoga que os produtorcs
nacionais de circuitos integrados deveriam se voltar prioritamente para os AS/Cs, em
vez de para os circuitos de uso geral, o que significaria maior especializagio. Tal seria
condi¢do sine qua non a scr cumprida pelos paises de industrializagio recente latino-
amcricanos, visando reverter sua caracteristica de estruturas de produgiio muito frag-
mentadas no sctor ¢ com cxcessiva diversificagiio.

Outra vantagem para essas N/Es decorreria da sua capacitagiio em aplicar
modernas teenologias as suas inddstrias wradicionais ou “core”. Dai, s¢ poderia partir
para a exportaglio de tais aplicagdes para outros paises, como tem ocorrido no bem
succedido caso italiano.

Iss0 posto, chega-se ao dltimo cixo relevante de cooperagiio entre Governo
¢ empresas privadas: trata-se de buscar um lugar para as pequenas ¢ médias empresas
no mundo das vantagens competitivas, ou das vantagens comparativas dindmicas. E,
nesse caso, diversas respostas devem ser tentadas.

A primeira, ¢ mais importante, ¢ a criaglio de redes de subcontratagiio,
particularmente sob a forma de um grupamento de pequenas ¢ médias firmas traba-
lhando ligadas a empresas maiores ¢ inovadoras. Como indicado em DAHLMAN
(1990), por todo 0 mundo tem havido uma énfase ¢rescente quanto 2 importincia dos
lagos da subcontrataglio como um meio de se dar as firmas pequenas ¢ médias o0 acesso
a teenologias ¢ métodos de geréneia mais desenvolvidos, o que resulta em melhor
condigdo competitiva geral. Subcontratar, contudo, implica um acerto implicito ¢ de
longo prazo que compreenda o fomecimento de orientaciio teenoldgica ¢ de capital de
giro ¢ o aluguel de equipamentos da firma lider, assim como pressaes ¢ incentivos para
que os subcontratados busquem inovar.

Paiscs como o Japio ¢ a Iuilia sdo paradigmdticos na demonstragio de
como bem integrar empresas lideres ¢ pequenos subcontratados em sctores prioritirios.
Nas nagdes em desenvolvimento ¢ com um signiflicalivo sclor informal ou "submerso",
as lirmas maiores, capazes de exercer lideranga tecnoldgica em scus sctores, ©m um
importante papel a desempenhar nesse aspecto.

Uma segunda resposta passa pela adogiio, pelas pequenas ¢ médias empre-
sas, da informdtica ¢ de outras aplicagdes da microcletronica, s¢ 0 que s¢ busca imitar
sdo os excmplos do Japdo ¢ da luilia. Nesse caso, mais importaria a énfase nas
teenologias de Organizagiao Social da Produgio, antes que nas Tecnologias de
Automagio Flexivel. A respeito, um cswudo da Comissio Econdmica para a Europa,
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da ONU, indica quc o maior potencial para a teenologia de manufatura computadorizada
estid na produgio de lotes de pequena ¢ média escala (ECE, 1986). Nos Estados Unidos,
aproximadamente 75% dos itens assim fabricados o sdo cm lotes de até cinglicnta
unidadecs.

A csséncia dessa nova postura csti na flexibilidade ¢ na integragio.
Avancos continuos na produtividade sio obtidos através de novas (éenicas como
"Controle Total de Qualidade”,"kanban” ("just in time"), "zero waste"” cic., ¢ pclo uso
de novos métodos como 0 CAD (Computer Aided Design) ¢ 0 CAM (Compuier Aided
Manufacturing). A idéia ¢ integrar ¢, eventualmente, informatizar todos os estigios, do
design a0 marketing, scm desperdicio de materiais, tempo ou trabalho. Nesse aspecto,
um desenvolvimento recente € a integragio cntre produtividade ("fazer a coisa certa,
do modo corrcto, no tempo cxato™) ¢ qualidade gerencial ("fazer corrctamente da
primcira vez", ou scja, prevenir crros), 0 assim chamado método POM (Productivity
and Quality Management).

Em tereciro lugar, como bem colocado por RAMO (1988), cmpresas
médias podem ser muito mais criativas em termos tecnoldgicos do que [irmas maiores,
com uma estrutura institucional consolidada. No que respeita aos paisces de industriali-
zagho rceenle, o que importa ¢ que suas empresas médias ¢ grandes (em geral médias
cm lermos inlemacionais) possam ¢ devam ser muito ativas na absorgiio ¢ na adaplagio
teenoldgicas. Esse talvez seja o scu maior desalio em um mundo de blocos regionais ¢
de restrigdes a difusiio de altas weenologias.

Por fim, empresas dec tamanho médio podem se internacionalizar, ¢ devem
fazé-lo, sc pretendem crescer continuamente. Como anteriormente mencionado, tal
implica investir no exterior, sc¢ fazer presente na Europa unificada ¢ estar proximo a
mcrcados nos quais ndo scjam muito significativas as participagdes do fator trabalho ¢
das matérias-primas no valor total dos produtos.

4 Como desenvolvido por Alexander Proudfoot Company ¢ Philip Crosby Associates.
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