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RESUMO

A abordagem fenomenoldégica comecou a ser empregada
recentemente nos estudos de turismo, considerada por muitos
autores como a teoria que melhor explica a dindmica
transdisciplinar da drea, devido ao furismo ser um fendémeno
dinGmico. As investigacdes sobre a comunicacdo cientifica sdo
essenciais para a compreensdo do desenvolvimento do
conhecimento. Assim, o objetivo da presente investigacdo é
identificar: a) ufilizacdo da abordagem fenomenoldgica nas
pesquisas em turismo b) discussdo sobre a abordagem
fenomenolégica em pesquisas de turismo, no que tange ao Brasil,
a América Latina e Internacional. Para esse frabalho exploratdrio
e descritivo, realizou-se uma pesquisa bibliométrica em periddicos
da drea de turismo, selecionados em decorréncia de seu Fator de
Impacto (FI) no ano de 2014 e pela selecdo Sistema Qualis. Dessa
maneira, a investigacdo baseou-se nos periddicos internacionais:
Annals of Tourism Research e Tourism Management e nos
periddicos especificos da América Latina: Estudios y Perspectivas
em Turismo, Caderno Virtual de Turismo e Turismo: Visdo e Acdo. E
a amostra considerou o recorte temporal entre os anos de 2010 e
2014. Foram analisados 1.552 artigos selecionados a partir do
emprego no ftitulo, resumo e palavras-chave, dos vocdabulos:
fenomenologia — fenomenologia - phenomenology,
fenomenolégico - fenomenoldgica - phenomenological,
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epistemologia - epistemologia — epistemology. Os resultados
desta pesquisa, revelom um mapeamento da producdo cientifica
associada ao método fenomenoldgico dentro do recorte
temporal proposto. Revela-se, que com base nos indicadores
analisados, as pesquisas confribuem para o reconhecimento
cientifico da drea, além de fratarem de assuntos relevantes,
porém, pouco discutido e aplicado atualmente. A pesquisa &
relevante, visto que estudos voltados a epistemologia do turismo
sG0 necessdrios para o reconhecimento cientifico da drea.

Palavras-chave: Fenomenologia, Epistemologia, Turismo, Artigos cientfificos.

ABSTRACT

The phenomenological approach began to be used recently in
tourism studies, considered by many authors as the theory that
best explains the transdisciplinary dynamics of the area, due to
tourism being a dynamic phenomenon. Research on scientific
communication is essential for understanding the development of
knowledge. Thus, the objective of the present research is to
identify: a) use of the phenomenological approach in tourism
research; b) discussion of the phenomenological approach in
tourism research in Brazil, Latin America and International. For this
exploratory and descriptive work, a bibliometric research was
carried out in journals in the area of tourism, selected as a result of
its Impact Factor (FI) in 2014 and by the Qualis System selection. In
this way, the research was based on the international journals:
Annals of Tourism Research and Tourism Management and in the
specific periodicals of Latin America: Studies and Perspectives in
Tourism, Virtual Notebook of Tourism and Tourism: Vision and
Action. Temporal period between the years 2010 and 2014. We
analyzed 1,552 articles selected from the use in the fitle, abstract
and keywords, of the terms: phenomenology - phenomenology -
phenomenology, phenomenology - phenomenology -
phenomenological, epistemology - epistemology - epistemology.
The results of this research reveal a mapping of the scientific
production associated to the phenomenological method within
the proposed temporal cut. It is revealed that, based on the
analyzed indicators, the research conftributes to the scientific
recognition of the areq, besides dealing with relevant subjects, but
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little discussed and applied today. The research is relevant, since
studies focused on the epistemology of tourism are necessary for
the scientific recognition of the area.

Keywords: Phenomenology, Epistemology, Tourism, Scientific articles.

INTRODUCAO

O presente arfigo pretende apresentar ao leitor uma andlise sobre a
discussdo fenomenoldgica e epistémica no turismo. Para tal, opftou-se como
objeto de estudo os periddicos cientificos da drea.

A comunicacdo académica pode ocorrer de diversas formas, porém,
os periddicos cientificos se tornaram um dos meios de comunicacdo que
promove a difusdo do conhecimento na atualidade.

Para Hall (2011) o estudo dos aspectos quantitativos das publicacoes,
a bibliometria, tornou-se uma questdo cada vez mais significativa em estudos
de turismo. No Brasil diversos autores como Rejowski (2010), Dencker (1998).
Santos (2013), trabalham com o mapeamento das pesquisas no setor, o que
favorece a identificacdo de pontos fortes e fracos em determinado campo
de estudo, assim como, proporcionam o entendimento sobre o
posicionamento da comunidade cientifica nos campos tedricos e empiricos.

Nechar (2007), reflete sobre a auséncia de estudos epistemoldgicos do
turismo. Para o autor, a epistemologia do turismo implica em ndo copiar
argumentos tradicionais e sim efetuar uma ruptura dialética com esses
fundamentos.

Desta maneira, a presente investigacdo busca mapear a discussdo
acerca das seguintes categorias de andlise a) identificar a aplicacdo da
abordagem fenomenoldgica nas pesquisas em turismo e identificar a
discussdo sobre fenomenologia e turismo. O escopo da presente pesquisa
estd composto por um contexto inicial em que se apresenta a abordagem

fenomenoldgica e seu método, a fenomenologia e o turismo, seguido das
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especificacdes metodoldgicas que validaram tal estudo, a apresentacdo

dos resultados, e por fim, a conclusdo.
A ABORDAGEM FENOMENOLOGICA E SEU METODO

A fenomenologia surgiu no final do século XIX e inicio do século XX a
partir de Franz Brentano e suas andlises sobre intencionalidade da
consciéncia humana, descrevendo, compreendendo e interpretando os
fendbmenos dispostos G percepcdo. Mas, foi o pesquisador Husserl (1859 —
1938) seu maior percussor. Afravés de sua obra Investigacdes Logicas,
propdem um modelo que ndo é dedutivo e nem indutivo, um modelo que
deixa de lado as especulacdes metafisicas abstratas e entra em contato
com a esséncia.

A fenomenologia surge, portanto, quando através da tentativa de se
compreender a realidade social, se reconhece algo existencial e iredutivel a
realidade natural, a consciéncia critica de que os métodos usuais de
captacdo ndo contemplam a realidade captada. Para Demo (1995: 250) a
“subjetividade faz parte da realidade social, o homem €& ator e ndo
consegue observa-se neutralmente e estabelece com sua sociedade uma
relacdo muito mais complexa que a formal-loégica da ciéncia cldssica”.

“A palavra fenomenologia vem do grego phainomenon (aquilo que se
mostra a partir de si mesmo) e logos (ciéncia ou estudo), € assim o estudo do
fendbmeno, entendido como aquilo que se mostra ou se revela por si mesmo”
(Martins & Theodphilo, 2009: 44), "aquilo que aparece 4 consciéncia daquilo
que é dado” (Lyotarde, 196:10), um conceito de método (Heidegger, 2006).

Para Husserl o conceito de fendbmeno evoluiu ao longo do tempo e de
suas obras, passando das realidades possiveis de serem alcancadas para o
conceito de estar consciente de algo. Ampliou-se o conceito de
fenomenologia & totalidade do pensamento humano.

Martins e Thedphilo (2009), apresentam como caracteristicas dos

fendmenos: possuem natureza prépria; ndo se restringem as coisas fisicas;
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sdo anteriores As nossas teorias e conceitos; ndo devem ser identificados
com os fendbmenos sensiveis tal como os interpreta a ciéncia natural; e
qualguer fendmeno representa um ponto de partida para uma investigacdo.

A fenomenologia pressupde a possibilidade de chegar-se as
caracteristicas essenciais de todo e qualquer fendmeno que se manifeste a
consciéncia, consiste em alcancar a esséncia através da reducdo
fenomenologica, apresentando o fendmeno livre de pensamentos pessoais
e culturais (Martins & Thedphilo, 2009). Os fendmenos sdo sempre anteriores a
nossas teorias e conceitos, sendo que sua esséncia que Ndo se reduz ao fato
(Moreira, 2002).

Sendo o objeto de estudo o fendmeno, o instfrumento € a infuicdo e o
objeto é entender a relacdo enfre fendmeno e esséncia, ou seja, A
realidade construida € compreendida a partir da descricdo densa das
experiéncias, ndo havendo separacdo entre sujeito e objeto. Dessa maneira,
o foco da fenomenologia estd no que é dado pela intuicdo apenas
(Moreira, 2002:83).

InUmeros filosofos (Max Scheler, Heidegger, Sartre, Merleau-Ponty e
Lévinas), fundamentam o seu modo de pensar e elaborar suas filosofias por
meio da fenomenologia (Lima, 2014). E, embora existam correntes diferentes
dentro da prépria fenomenologia e que a abordagem dos problemas se dé
de maneiras distintas, possuem em comum o fato de terem renovado a
forma de abordar os fendmenos humanos ao adotar uma abordagem
eidética, ou seja, se preocupam com suas esséncias (Medeiros, Passador &
Becheleni, 2010).

Merleau-Ponty (1999) explica que a fenomenologia trata do estudo
das esséncias, e que as esséncias se referem ao sentido verdadeiro de algo,
visto que € um conhecimento que relata o espaco, o tempo e o mundo
vivido. E essa relacdo conduz a reflexdo em direcdo a existéncia (Lima,
2014). Para Husserl (1990: 33) a esséncia é entendida como “voltando-se as
proprias coisas”, ou, “principio dos principios”. J& Martins e Thedphilo (2009)

explicam esséncia como:
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A esséncia ndo é a coisa ou a qualidade.
Ela é somente o ser da coisa ou da
qualidade, isto €, um puro possivel para
cuja definicdo a existéncia ndo enfra em
conta, muito embora se dé através dela.
Todo fendbmeno tem uma esséncia, o que
se fraduzird pela possibiidade de
designd-lo, de nomed-lo.

Outra caracteristica da fenomenologia € o processo de Epoché (que
significa em grego - suspensédo de julgamento) € o método bdsico da
investigacdo, € a suspensdo do juizo. Dessa maneira, para Husserl (1990) a
fenomenologia exige uma eliminacdo das nocdes preconcebidas, coloca-se
enfre parénteses os julgamentos do senso comum, crencas e proposicodes
sobre o mundo natural. Abbagnano (2000) apresenta como uma atfitude
desvinculada de qualquer interesse natural ou psicoldgico na existéncia das
coisas do mundo e do préprio mundo. E pela Epoché que se contempla a
revelacoes das esséncias.

A variacdo eidética, denominada por Husserl, consiste em imaginar
todas as variacdes de um objeto. A palavra eidética vem do grego eidos
(forma), nesse sentido, forma pela qual nos movemos pela consciéncia de
objetos individuais concretos para o dominio trans empirico das esséncias
puras (Martins & Thedphilo, 2009). Assim, a reducdo eidética almeja alcancar
apenas a sua forma essencial, separando do fendmeno tudo o que ndo |lhe
€ necessario. Pode-se concluir que o método fenomenoldgico “consiste na
busca da esséncia do fendmeno, tal qual o mesmo se apresenta a
consciéncia do pesquisador, mediante a intuicGo deste” (Martins &
Thedphilo, 2009: 46).

Cabe a devida atencdo d teoria peirceana da abducdo - de Charles
Sanders Peirce, que se baseia na ideia de que é quase impossivel conceber
que a verdade possa ndo ser absoluta; e, no entanto, a verdade do homem
nunca € absoluta porque a base do Facto é a hipdtese (Peirce, 1975).

O autor define o conceito de abducdo na pesquisa como a Unica

operacdo légica que infroduz ideias novas (Peirce, 1975), baseando-se na

Marketing & Tourism Review ¢ Belo Horizonte - MG - Brasil e v. 4, n. 1, ago, 2019
NEECIM TUR ¢ Nucleo de Estudos e Estratégias em Comunicagao Integrada de Marketing e Turismo ¢ UFMG



Cinthia Rolim de Albuquerque Meneguel ¢ Luciano Torres Tricarico 7

ideia de que pode existir algo como a verdade absoluta; de que o
conhecimento humano ndo é absoluto, mas falivel; e de que ndo pode
haver conhecimento sem hipdtese. Assim, a abducdo, considerada como
uma inferéncia, € a base de todo o conhecimento, sendo o caminho que
pode conduzir d verdade. Peirce, se concentra no conceito de abducdo a
promessa de entendimento da criatividade em ciéncia (Hoffmann, 1999).

Segundo Husserl (1990) a percepcdo € o instrumento de conhecimento
da fenomenologia, sendo a visdo direta e ao mesmo tempo geral, como
forma de consciéncia na qual se da algo originalmente, sendo possivel pela
infencionalidade da consciéncia, que significa referir-se a algo como seu
objeto.

Diversos autores apresentam que a fenomenologia ndo aplica um
conjunto de regras preestabelecidas, ndo existe um método Unico, mas sim
uma atitude de abertura para se compreender aquilo que se mostra,
apresentando, portanto, limitacdes e lacunas da ciéncia empirica.

Martins e Thedphilo (2009), apresentam caracteristicas do método
fenomenoldgico como sendo: investigacdo de fendmenos particulares e de
esséncias gerais, observacdo dos modos de dar-se e da constituicdo dos
fendbmenos na consciéncia, suspensdo da crenca na existéncia dos
fendbmenos e interpretacdo do sentido dos fendmenos.

Logo Moreira (2002), apresenta algumas variantes da fenomenologia,
sendo estas: a Fenomenologia descritiva — que € descritiva e reflexiva ao que
se refere ao objeto estudado, sendo o tronco principal desta vertente; a
Fenomenologia Realista possui énfase pelas esséncias universais de varios
tipos de assuntos. Martins e Thedphilo (2009) apresentam ainda como
fenomenologia hermenéutica: caracteriza-se como um método de
interpretacdo.

A fenomenologia, portanto, contribui para as ciéncias sociais, se
destacando pelo fato de enxergar e aceitar as especificidades de seus

objetos ao infroduzir a no¢cdo de esséncia.
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A ABORDAGEM FENOMENOLOGICA NAS PESQUISAS EM TURISMO

A fenomenologia € um método que vem sendo aplicado pelas areas
de enfermagem, educacdo, geografia, estudos da religido e psicologia,
sendo altamente complexa, requerendo um envolvimento atfivo do
pesquisador, tempo, atencdo e conhecimento especifico da abordagem
filosofica (Pernecky & Jamal, 2010).

O turismo é um fendmeno social complexo, que condensa uma série
de aspectos da sociedade e da cultura, formado por diversos atores. Como
fendbmeno dedicado a investigacdo cientifica, o turismo assume um papel
importante no final dos séculos XX e XXI, assim, o amadurecimento da
investigacdo em turismo comeca a ser evidenciado pelos debates sobre as
abordagens da pesquisa e a crescente sofisticacdo das técnicas utilizadas
para investigar o campo turistico (Cooper, 2003).

Nechar (2007) expde que as ciéncias sociais — campo do turismo — se
diferencia da ciéncia exata por sua capacidade critica, reflexiva e
interpretativa. Desta forma, o turismo pode estar compreendido pela andlise
da ciéncia social, tendo a mesma possibilidade. Para tal, os pesquisadores
de turismo ndo devem estar presos a esquemas, teorias e metodologias pré-
elaboradas para interpretar o campo. Porém, € sabido que no dmbito das
ciéncias humanas e socicis, ndo se tem um consenso sobre a sua
fundamentacdo cientifica.

Com base na reflexdo acima, € possivel identificar que nos Ultimos
anos, busca-se essencialmente a sistematizacdo de um corpo tedrico para o
turismo, surgindo algumas obras que procuram dar uma maior contribuicdo
para o desenvolvimento tedrico e conceitual da dreq, tais como as obras de
Leiper (1981, 2000), Tribe (1997, 2000 e 2004), Beni (1998), Philimore e
Goodson (2004), Tribe e Airey (2007), Pearce e Bultler (2010), Nechar e Netto
(2010) e Pearce (2012). Evidencia-se que, a investigacdo em turismo j&

ultrapassou os limites da ciéncia tradicional com base empirica. A academia

Marketing & Tourism Review ¢ Belo Horizonte - MG - Brasil e v. 4, n. 1, ago, 2019
NEECIM TUR ¢ Nucleo de Estudos e Estratégias em Comunicagao Integrada de Marketing e Turismo ¢ UFMG



Cinthia Rolim de Albuquerque Meneguel ¢ Luciano Torres Tricarico 9

de turismo tem novas perspectivas e paradigmas de investigacdo, que
seguem por uma investigacdo qualitativa e critica.

Para Nechar (2007), o turismo € um fendmeno com muitas facetas na
qual o objeto de estudo e investigacdo implica em reconhecer o homem
em sociedade é quem estd no centro da andlise, o enconfro com outras
civilizacdes, culturas, histérias, tradicoes e prdaticas, gera repercussdes
positivas e negativas. A experiéncia € a esséncia do turismo (Panosso Netto,
2009), sendo assim, a experiéncia de um individuo ndo serd a mesma de
outro. A partir desta concepcdo de que a experiéncia € um dos elementos
principais do furismo, a fenomenologia passou a ser aplicada em seus
estudos.

A fenomenologia procura examinar a experiéncia humana de forma
rigorosa e descritiva (Lima, 2014). NGo é apenas uma mera descricdo, mas se
trata de um método com rigor, estritamente filosdfico e que permite albrir um
caminho de uma nova fundamentacdo ontoldégica (Nechar, 2011). Pode-se
dizer, que é uma atitude de reflexdo que abandona as construcoes artificiais
e os sistemas da metafisica, a fim de observar os fendmenos, tais como eles
se manifestam.

Panosso Netto (2011), explica que a fenomenologia se baseia na
observacdo e na percepcdo do turismo como um fendmeno altamente
dindmico. Panosso Netfto (2008), apresenta que a fenomenologia pura ou
transcendental, € a ciéncia das esséncias, a compreensdo que faz o objeto
ser o que é. Dieckow (2010, justifica que a fenomenologia pode ser aplicada
ao turismo tfambém no aspecto econdmico, quando se toma o turismo
como fendmeno, permite que mesmo sendo objeto de investigacdo
heterogénea, suas particularidades em relacdo a demanda e oferta sdo
temporais.

A fenomenologia abarca elementos importantes e presentes nas
pesquisas em turismo, tais como a relacdo da experiéncia humana com os
meios através de sua esséncia. O método fenomenoldgico por ser critico,

rigoroso e sistemdtico, propicia um tratamento multidisciplinar dos
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fendbmenos, mostrando-se interessante e aplicdvel para as mais variadas
investigacdes em turismo.

Marujo  (2013) apresenta que o turismo €& um fendmeno
multidimensional e, por isso, pode ser analisado a partir de diversos pontos de
vista. Nos estudos tfuristicos, qualquer metodologia deve ser selecionada em
funcdo dos objetivos de investigacdo e do fipo de andlise que o investigador
deseja realizar. Sendo que diversos tedricos defendem a ideia de que para a
criacdo de uma teoria do turismo, ird passar-se necessariamente por um

estudo sobre a fenomenologia como base epistémica.
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o presente trabalho, optou-se pela andlise bibliométrica, que é a
tipologia de estudo que permite quantificar os processos de comunicacdo
escrita, entendé-los e maped-los (Arauvjo, 2006).

O termo “Bibliometria” foi criado por Otlet em 1934, mas se popularizou
em 1969, com o frabalho de Pritchard. Até entdo, era usado o termo
“Bibliografia Estafistica”™ (Arauvjo, 2006). Segundo o autor, a bibliometria
consiste em aplicar técnicas estafisticas e matemdaticas para medicdo de
indices de producdo e disseminacdo do conhecimento cientifico,
descrevendo aspectos da literatura e de outros meios de comunicacdo,
utilizando métodos quantitativos para uma avaliacdo objetiva.

Macias-Chapula (1998: 135), afirma que a "bibliometria € um meio de
sifuar a producdo de um pais em relacdo ao mundo, uma instituicdo em
relacdo a seu pais e, até mesmo, cientistas em relacdo as suas proprias
comunidades”, que combinados a outros indicadores, os estudos
bibliométricos podem ajudar tanto na avaliacdo do estado atual da ciéncia
como na tomada de decisdes e no gerenciamento da pesquisa.

A classificacdo da pesquisa para o trabalho é exploratéria, descritiva e
comparativa. A investigacdo exploratdria procura descobrir novas ideias,

perspectivas e aspectos da realidade. J& a descritiva conforme Gil (2002),
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tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendbmeno ou, entdo, o estabelecimento de
relacoes entre varidveis de forma objetiva. A pesquisa comparativa por sua
vez, proporciona a andlise dos dados cruzados, a qual permite perceber as
relacoes entre os fendmenos (Schluter, 2003).

Com abordagem quantitativa (Dencker, 1998; Schluter, 2003), busca
explicar o fendbmeno baseando-se em numeros, com o objetivo de
transformar as informacdes em elementos mensurdveis de pesquisa,
estabelecendo relacdoes.

Ao considerar que o periddico cientifico € um canal de comunicacdo
confidvel, de periodicidade seriada, e de publicacdo mais dinGmica do que
a de um livro, a avaliacdo dos dados e a sua validacdo por pares, assim
como a certeza de que os dados serdo divulgados de maneira eficiente,
exigem do pesquisador referéncias acerca da qualidade dos periddicos
utilizados no desenvolvimento de suas pesquisas (Ferreira, 2010).

Para essa investigacdo, a selecdo dos peridodicos analisados seguiu
alguns critérios. Para os periddicos intfernacionais a escolha foi decorrente ao
Fator de Impacto (FI) do ano de 2014. O Fator de Impacto € um dos
indicadores desenvolvido pelo Institute for Scientific Information (ISl), do
Journal Citation Reports (JCR), que também apresenta o indice de citacdo
imediata (immediacy index), a meia vida das citacdes (cited half-life) (Strehl,
2005). Portanto, o Fator de Impacto € um indice bibliométrico,
correspondente ao nUmero de citacdes que um periddico recebe em dois
anos anteriores ao ano de cdlculo, dividido pelo nUmero de todos os artigos
nele publicado no mesmo periodo.

Portanto, da drea de turismo, os periddicos com maior Fator de
Impacto foram: o Annals of Tourism Research, que apresentou Fl: 2,685 e o
Tourism Management, com o Fl: 2,554, Buscando o periddico de maior
impacto na América Latina, temos o Estudios y Perspectivas en Turismo —

editado na Argentina com FI: 0,1103 (tabela 1).
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De acordo com Santos e Rejowski (2013), até a presente datq,
nenhuma das publicacdes de turismo do Brasil constam no Journal Citation
Reports da Thomson Reufers. Consequentemente, nenhuma dessas
publicacdes possui Fator de Impacto (FI). Portanto, para os periddicos
brasileiros utilizou-se como critério de selecdo o Sistema Qualis. Segundo os
autores, o Sistema Qualis gera uma lista que € elaborada pelos comités de
dreas da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes) para avaliacdo da producdo cientifica de docentes e discentes dos
cursos de pos-graduacdo stricto  sensu  (Mestrado e Doutorado)
recomendados no Brasil, classificando em esftratos decrescentes os
periddicos — Al, A2, Bl a B5, e C - com uma respectiva pontuacdo.

Para a presente pesquisa, utilizou-se a versdo 2015 do sistema Qualis, e
foram selecionados os periddicos: Caderno Virtual de Turismo — classificado
como B1, e o periddico Turismo: Visdo e Acdo - classificado como B2. O
periddico Estudios y Perspectivas en Turismo também recebe a classificacdo

pela Qualis, sendo B1 (tabela 1).

Tabela 1: Recorte da pesquisa

NUMERO
~ i _ DE
AMBITO PERIODICO CLASSIFICACAO | EDICOES
2014 |2013 {2012 (2011|2010
Annals of Tourism FI: 5,086 6 4 4 4 4
. Research
Internacional Tourism
Fl: 2,554 6 6 6 6 6
Management
Estudios y
Perspectivas en FI: 0,1103 / B1 4 6 6 6 6
América Turismo
Latina Caderno Virtua B1 4 4 | 3| 3| 3
de Turismo
Tunsmo:}hsoo e B2 3 3 3 3 3
Acdo
TOTAL GERAL 23 23 22 22 22

Fonte: dos autores.
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Os periddicos sdo divididos em secdes que apresentam artigos,
resenhas de livros, ensaios, relatos de eventos, estudos de caso, dentre outros
informes. Para a presente pesquisa, foram selecionados apenas os artigos
publicados na integra.

A amostra da pesquisa foi obtida considerando-se um recorte espacial
e temporal. Foram selecionados artigos cientificos publicados enfre os anos
de 2010 e 2014 (tabela 1 e 2). No total 1.552 artigos foram analisados com o
infuito de identificar a utilizacdo da abordagem fenomenoldgica no estudo
em turismo, a discussdo da aplicacdo fenomenolégica nas pesquisas de
turismo e a discussdo epistémica do turismo.

As informacdes sobre cada artigo foram obtidas no site da prépria
revista. Para a investigacdo foram feitas buscas no fitulo, resumo e palavras-
chave, empregando os vocdbulos: fenomenologia - fenomenologia -
phenomenology, fenomenolégico — fenomenoldgica - phenomenological,
epistemologia — epistemologia — epistemology. Surgindo a oportunidade de

identificar como os periddicos tratam do referido tema.
DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ao todo, entre 2010 e 2014, foram publicados 1.552 artigos
académicos cientificos nos peridodicos selecionados (Annals of Tourism
Research, Tourism Management, Estudios y Perspectivas en Turismo, Caderno
Virtual de Turismo e Turismo: Visdo e Acdo. Sendo que, os periddicos
internacionais publicaram uma quantidade superior de artigos em
comparacdo aos periddicos nacionais dentro do recorte temporal utilizado
na pesquisa. A media de publicacdo dos periddicos internacionais foi de 430
arfigos e dos periddicos nacionais 131 artigos.

Dentro dessa perspectiva, a revista Tourism Management foi a que
mais publicou artigos cientificos, com o total de 613 entre as internacionais.
No entanto, a revista Estudios y perspectivas en turismo foi a que mais

publicou na América Latina, com o total de 318 artigos. E a revista Caderno
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Virtual de Turismo com o total de 140, foi a que mais publicou no Brasil
(tabela 2).

A presente amostra permite observar que no global, desde o ano de
2010, a producdo cientifica em turismo teve um aumento considerdvel, com
a média anual 310 artigos publicados. Sendo que, o ano de 2012, teve um
numero expressivo de publicacdes, considerado acima da média com 360

artigos (tabela 2).

Tabela 2 - Artigos publicados anualmente por cada periddico selecionado.

Ano

Artigos publicados 2014 2013 2012 2011 2010 TOTAL
Periédico 1 82 72 85 67 52 358
Periédico 2 134 130 139 126 84 613
Periédico 3 32 59 86 80 61 318
Periddico 4 27 29 24 30 30 140
Periédico 5 27 26 26 23 21 123

TOTAL 302 316 360 326 248 1552

Nota: Periddico 1 — Annals of tourism research. Peridédico 2 — Tourism Management.
Periddico 3 — Estudios y perspectivas en turismo. Periddico 4 — Caderno Virtual de
Turismo. Periédico 5 - Turismo: Visdo e Acdo.

Fonte: dos autores.

Este estudo segue apresentando seus resultados, conforme a ordem
das categorias de andlise propostas: utilizacdo da abordagem
fenomenolégica nas pesquisas em turismo; e a discussdo sobre a
abordagem fenomenoldégica em pesquisas de turismo, assim como a
quantificacdo dos artigos no tema em relacdo ao universo total da pesquisa.

Primeiramente, serdo organizados os resultados obtidos nos anos de
2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 por periddico, para posteriormente realizar um
comparativo do quinquénio, com o objetivo de verificar a evolucdo dos
estudos. Portanto, inicia-se a andlise dos periddicos conforme a ordem
mencionada na tabela 1 e 2.

Apoiando-se no levantamento de dados da revista Annals of Tourism

Research (amostra da tabela 3), identificou-se que, ao longo dos cinco anos
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analisados, apenas 4 pesquisas mencionaram a utilizacdo da abordagem
fenomenolégica como base epistémica nos critérios analisados,
correspondente ao total de 1,17% no ano de 2012, assim como o fotal de
2,77% no ano de 2013 e 1,22% no ano de 2014. Correspondendo a 1,11% dos
artigos publicados no periodo analisado.

Apenas uma pesquisa foi publicada discutindo a abordagem
fenomenolégica em pesquisas de turismo, equivalente 1,92% no ano de 2010
e no global 0,27%.

No entanto, as pesquisas que discutem epistemologia e turismo, sdo as
mais expressivas, com o total de é publicacoes, correspondendo a 1,95% dos
arfigos do quinquénio. Ressalta-se, que esse indicador se concentra nos anos
de 2012 com 3,52% e no ano de 2013 com 4,16%.

Tabela 3: Indicadores do periodico Annals of Tourism Research.

Annals of Tourism

Research Indicadores 2014| % |2013| % |2012| % [2011| % |2010| %

A 1 \122) 2 (277 1 |17 | | |
B o T 92
C 3 |416] 3 |3.52

Nota: A - Utilizacdo da abordagem fenomenoldgica nas pesquisas em turismo. B -
Discussdo sobre a abordagem fenomenoldégica em pesquisas de tfurismo. C-
Discuss@o sobre epistemologia e turismo. % - Percentual em relacdo aos artigos
publicados no referido ano na propria revista (tabela 2). __ - Sem ocorréncia.

Fonte: dos autores.

Partindo do mesmo processo de andlise, o periddico Tourism
Management, obteve em sua composicdo, apenas duas pesquisas
publicadas de acordo com os indicadores (tabela 4). Sendo que, uma delas
com abordagem fenomenoldgica como base epistémica, e a outra sobre
epistemologia e turismo. Que juntas correspondem a 0,32% das pesquisas

publicadas no quinquénio.

Tabela 4: Indicadores do periddico Tourism Management.
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T°”"Tg;gggg?;me“’ 2014| % [2013| % |2012| % |2011| % |2010| %
A 1olozal || ]
B [ (R I IR IR R R I R N
C o o]

Nota: A - Utilizacdo da abordagem fenomenoldgica nas pesquisas em turismo. B -
Discussdo sobre a abordagem fenomenoldégica em pesquisas de turismo. C-
Discuss@o sobre epistemologia e turismo. % - Percentual em relacdo aos artigos
publicados no referido ano na propria revista (tabela 2). _ - Sem ocorréncia.

Fonte: dos autores.

A revista Estudios y Perspectivas en Turismo ndo publicou nenhum
artigo com os indicadores A e B (tabela 5), porém, confribuiu
significativamente ao que refere as investigacdes a respeito da discussdo
sobre epistemologia e turismo, comunicando o total de 5 publicacdes
académicas. Sendo que, 4 delas publicadas no ano de 2011,
correspondente a 5% da publicacdo anual, e uma em 2012, proporcional a

1,16% das publicacdes do fambém do referido ano.

Tabela 5: Indicadores do periddico Estudios y Perspectivas en Turismo.

Estudios y Perspectivas
en Turismo - Indicadores
A

B e e S D

C 1 [1,16] 4 S5 1 |
Nota: A - Utilizacdo da abordagem fenomenoldgica nas pesquisas em turismo. B -
Discussdo sobre a abordagem fenomenolégica em pesquisas de furismo. C-
Discussdo sobre epistemologia e turismo. % - Percentual em relacdo aos artigos
publicados no referido ano na propria revista (tabela 2) - Sem ocorréncia.
Fonte: dos autores.

2014| % |2013| % |2012| % |2011| % |2010| %

O peridcdico Caderno Virtual de Turismo ndo publicou nenhuma
pesquisa corresponde aos indicadores pesquisados. E o periddico Turismo:
Visdo e Acdo, publicou um artigo relativo a discussdo sobre abordagem
fenomenoldgica em pesquisas de turismo (indicador B) no ano de 2011,

equivalente a 4,34% dos artigos publicados no mesmo ano.
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Desse modo, quanto ao veiculo de divulgacdo, verificou-se uma maior
representatividade dos indicadores pesquisados na divulgacdo de artigos no
peridodico Annals of Tourism Research, que globalmente apresentou 58%.
Seguido pelo periddico Estudios y perspectivas en turismo com 26% das
publicacoes (tabela 6).

J&, ao que se relaciona aos indicadores, o mais discutido no meio
académico foi o C - Discussdo sobre epistemologia e turismo,
correspondente a 63% das publicacdes. Seguido pela tematica do indicador
A — Utilizacdo da abordagem fenomenoldgica nas pesquisas em turismo,
com 26% das publicacoes (tabela 6).

A discussdo sobre o indicador A - Ufilizacdo da abordagem
fenomenoldgica nas pesquisas em furismo, aponta que a fenomenologia
vem sendo prestada a pesquisas de tfurismo, mostrando a sua redl
aplicabilidade no campo. Embora este indice tenha sido pequeno se
comparado ao nUmero global, apresenta uma outra indagacdo ou tema de
estudo: serd que esta amostra poderd ser relativamente maior se analisarmos
outros elementos que integram o artigo? Ou, serd que pesquisadores estdo
adotando a abordagem fenomenoldgica, porém ndo explicitando em seus
resumose Ou ainda, em que proporcoes a abordagem fenomenoldgica vem
sendo aplicada nas pesquisas de furismo?

Entretanto, sobre o indicador B - Discuss@o sobre a abordagem
fenomenoldgica em pesquisas de turismo, observa-se que se frata de uma
discussdo pouco realizada, até o presente momento. Talvez, pelo fato do
turismo ainda ter predomindncia de uma racionalidade, ou pelo simples fato
da fenomenologia estar em processo de consolidacdo.

Com relacdo ao indicador C - Discussdo sobre epistemologia e
turismo, evidencia-se que, nos Ultimos anos a discussdo epistémica do turismo
vem ocorrendo, buscando-se sistematizar um corpo tedrico para a drea do
turismo, contribuindo para o desenvolvimento tedrico e conceitual do

campo de estudo.
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Tabela é: Indicadores e respectivos periddicos.

INDICADO | PERIODIC | PERIODIC | PERIODIC | PERIODIC | PERIODIC | TOTAL PETR%TS\ILTU
R o1 02 03 o4 o5 GERAL AL
A 4 1 - - - 5 26%
B 1 - - - 1 2 1%
C 6 ] 5 - - 12 63%
TOTAL

GERAL 1 2 5 0 1 19 100%
TOTAL

PERCENTU 100,00
Al 58,00% | 10,50% | 26,00% - 5,50% %

Nota: Periddico 1 — Annals of tourism research. Peridédico 2 — Tourism Management.
Periddico 3 — Estudios y perspectivas en turismo. Periddico 4 — Caderno Virtual de
Turismo. Periddico 5 - Turismo: Visdo e Acdo.

Nota: A - Utilizacdo da abordagem fenomenoldgica nas pesquisas em furismo. B -
Discussdo sobre a abordagem fenomenoldgica em pesquisas de furismo. C-
Discuss@o sobre epistemologia e turismo. % - Percentual em relacdo aos artigos
publicados no referido ano na propria revista (tabela 2). _ - Sem ocorréncia.

Fonte: dos autores.

De forma geral, os resultados demonstram que todos os indicadores
pesquisados, vém sendo relativamente discutidos nos Ultimos cinco anos,
principalmente em ambito internacional. Caracterizando, ainda, a
necessidade de a drea de furismo discutir bases epistemoldgicas a partir de
multiplas visdes de pesquisa, auxiliando na fransformacdo e na consolidacdo
desse campo cientifico frente as mais variadas realidades complexas de

investigacdo.
CONSIDERAGCOES FINAIS
Os resultados desta pesquisa oferecem um mapeamento da
producdo cientifica sobre turismo, relacionando-se com a utilizacdo da
abordagem fenomenoldgica nas pesquisas em furismo e a discussdo sobre a
abordagem fenomenoldgica em pesquisas de turismo no que tange ao
Brasil, a América Latina e ao universo internacional, publicados em
periddicos cientificos associados ao recorte temporal do estudo. Em
paralelo, tracou-se um estudo apresentando contrastes entre os indicadores

®
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das pesquisas, auxiliando no debate sobre epistemologia e turismo realizado
no periodo.

A partir do recorte proposto, a coleta de dados e andlises realizadas
nessa investigacdo, tornaram-se relevantes para o conhecimento e
compreensdo do cendrio das pesquisas cientificas em turismo, obtendo uma
implicacdo pratica e tedrica para a drea de estudo, visto que, o objetivo da
ciéncia € a ampliacdo de conceitos e sua aplicabilidade. Observar os
conhecimentos discutidos pela academia € uma maneira significativa de se
identificar fragilidades e dimensoes que carecem de reflexdo.

Evidencia-se, que os indicadores apresentados nesse estudo, sdo
temas presentes nas discussdes académicas, embora, as publicacdes de
ambito internacional discutem com maior frequéncia esses assuntos, se
comparadas as publicacdes nacionais. Um dos fatores que pode explicar
essa situacdo, € a expertise dos pesquisadores internacionais frente aos
nacionais, no que se refere a reflexdo e a construcdo de um arcabouco
tedrico para o turismo.

Dessa forma, o estudo apresentado contribui como mais uma
ferramenta na busca por novas compreensdes e reflexdes a respeito da
pesquisa em turismo. Entretanto, por ser tratar de uma pesquisa exploratoéria,
algumas limitacdes sdo dadas a esta investigacdo. Em vista disso, ndo se
permite a generalizacdo desses resultados, sendo uma de suas limitacdoes, o
tamanho da amostra, que € pequena dentro do universo de artigos
académicos cientificos publicados entre os anos de 2010 a 2014, e fambém,
pelo fato da amostra ndo ser probabilistica. Logo, sugere-se, pesquisas
posteriores com uma amostra mais abrangente, com outros recortes
temporais, com novas fontes de referéncias e outras categorias de andlise.
Caso os resultados sejam os mesmos, poderd, portanto, fazer uma inferéncia
dos resultados com mais seguranca.

Porém, entende-se que é importante o debate aberto sobre as leituras
epistemoldgicas diferentes existentes, além do surgimento de novas

pesquisas relacionadas a epistemologia do turismo.
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dados e readlizou sua descricdo, escreveu a redacdo do manuscrito,
preparou e apresentou o frabalho em evento académico cientifico,

Luciano Torres Tricdrico — orientou a redacdo do manuscrito, apresentando
sugestoes importantes a serem incorporadas ao trabalho,
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