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A AUSENCIA DO PRESENTE, A PRESENCA DO
PASSADO: MEMORIA, IDENTIDADE E ETNOGRAFIA
NOS ENSINAMENTOS DE NEUSA ROLITA
CAVEDON

Luciano Mendes'

INTRODUCAO

E fato que os trés termos que serdo tratados nesse ensaio (memédria, identidade e
etnografia) transcendem a perspectiva ortodoxa e funcionalista da area de
administracdo. E fato também que esses trés termos serdo trabalhados de forma
conjunta e na perspectiva da antropologia e da sociologia. Assim como é fato que o
percurso académico da Neusa Cavedon também transcende essa ortodoxia e esta
totalmente articulado com a area de antropologia. Com formacdo na area de
administracdo, a Neusa foi buscar na antropologia subsidios para sua transgressao
académica, ndo de sentido de uma critica a sua area de formagdo, mas de ampliacdao
nos métodos, técnicas e teorias que pudessem contribuir para a compreensao dos

fendmenos organizacionais. A filiacdo a antropologia permitiu a Neusa a transgressao
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da visdo funcionalista da cultura organizacional, que sempre dominou os estudos da

area.

Essa visdo funcionalista da cultura organizacional, apesar de bem conhecida pela
Neusa, foi constatada nos trabalhos de Martin e Frost (1996). Esses autores, ao
estudarem as perspectivas que dominam as pesquisas sobre cultura organizacional,
identificaram, numa analise longitudinal, a existente de trés correntes tedricas da
cultura organizacional: integragdo, diferenciacdo e fragmentacdo. Dentre essas trés
perspectivas, apesar da luta intelectual que se estabeleceu entre elas, ainda a
dominagdo é da corrente da integracdo, que observa a cultura organizacional como um
elemento estrutural-funcionalista capaz de integrar e gerar uma “cola” entre os
participantes da organizacdo. E visivel que dentre essas correntes, os estudos
desenvolvidos pela Neusa estejam integrados mais a perspectiva da fragmentagdo do
que a da integragdo, pois os individuos, ao integrarem as organizagdes nao despem de
seus valores, pressupostos etc., para se apropriarem dos valores, pressupostos etc., da

organizacgao.

E ao ter os meus primeiros contatos com a Neusa, quando fui fazer meu doutorado em
administragcdo na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e quando fui seu
aluno na disciplina de “Antropologia para administracdo”, essa transgressao, ou melhor,
esse seu deslocamento em relagdo ao mainstream da area de administragao, foi ficando
claro para mim. Eu ndo via na Neusa, muito menos nos textos que ela utilizava na
disciplina, a sustentacdo desse discurso estrutural-funcionalista que dominava os
estudos em administragdo. A minha transgressao em relagao a perspectiva dominante
nos estudos em Administracao ja tinha ocorrido durante a execucdo do meu mestrado.
Quando fui fazer a disciplina da Neusa foi que ficou claro para mim que eu deveria ser
orientado por ela no doutorado. Ali percebi que havia possibilidade de eu continuar
essa transgressao, mesmo que por outras vias e perspectivas, dentro da area de

estudos em administragao.
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Aqui vou fazer um paréntese. Esses paragrafos em primeira pessoa sdao importantes
para o que sera trabalhado nesse ensaio. Se eu ja comeco a minha vida académica
transgredindo, ultrapassando, a fronteira do usual na area de administragdo, ndo € aqui
que estarei cerceado, limitado, as regras do trabalho cientifico. Essas regras ja sao
muito bem conhecidas por mim e por isso me dou o direito deixar claro que, apesar de
eu seguir essas regras durante a escrita desse ensaio, em alguns momentos vou
transgredi-las, para mostrar os “bastidores” daquilo que ndo é explicitado, contado,
exposto, num trabalho cientifico. Ora, seria quase um contrassenso ter uma trajetéria
académica que visou sair ou ir além do mainstream da area de administracdo e excluir

desse percurso os elementos enriquecedores dessa trajetoria.

Foi na terceira aula que tive com a Neusa que eu solicitei para ser seu orientado. Vi na
disciplina e na forma de conducdo dada pela Neusa que eu tinha muito a aprender,
pois as discussdes antropoldgicas e culturais tinham passado de forma tangencial na
minha vida académica. As leituras dos primeiros textos da disciplina tinham aberto para
mim um novo horizonte de discussdes na area de administracao. E eu fui passando por
diversas desconstrug¢des durante a disciplina, até porque grande parte dos textos lidos
na disciplina foi escrito por antropdlogos. Desconstru¢des nas leituras dos textos,
desconstrugdes na forma de execucao de uma pesquisa cientifica, desconstru¢des na

forma de entender a cultura e a cultura organizacional.

E é sobre essas desconstru¢des que esse texto trata, mas de uma forma construtiva e
reflexiva, pois a memoria e a identidade, no ambito dos estudos etnograficos,
tornaram-se reflexivas para mim apds a conclusdo do doutorado. Isso porque as
diversas técnicas de pesquisa utilizadas no trabalho etnografico, como diario de campo,
entrevistas, historia oral, observagdo participante etc.,, em sua base estdo atreladas a
memoria e a identidade, tanto do etnografo quanto dos individuos pertencentes ao

grupo em estudo. Devo muito a Neusa por estimular, de forma totalmente indireta, a
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essa reflexdo. Por isso, ndo seria justo se eu ndo tributasse essa reflexdo justamente

num texto que visa manter viva sua presenga nos estudos da area de administragao.

Foi a partir da memodria e identidade que os estudos etnograficos me permitiram
compreender a auséncia do presente, pois por mais que estejamos vivendo o agora e o
momento presente, em grande parte ele ndo nos é reflexivo, ele ndo nos toma por
inteiro em nossa consciéncia, pois nods s6 vamos conseguir entender os elementos do
aqui e agora embriagados pelos elementos do passado. A presenca do passado se
tornou muito forte para mim, pois eram sempre a partir das estérias contadas, das
reflexdes passadas, dos acontecimentos do ontem e dos anos passados, que se
constituiam e geravam significacdo ao que estava sendo feito, falado, organizado etc.,
no momento presente. Por esse motivo, diante dos trabalhos etnograficos feitos por
mim, a presenca do passado dava margem a auséncia do presente, pois todas as vezes

em que uma acao presente era levada a reflexdo, era o passado que dominava a cena.

Com isso, ficou claro para mim que nos estudos sobre cultura e cultura organizacional,
memodria e identidade, apesar da auséncia desse dois conceitos, eram presentes. Hoje
consigo entender que seria impossivel a existéncia da cultura e da cultura
organizacional se ndo houvesse a memoria, assim como as identidades individuais,
sociais, culturais, organizacionais etc., também ndo existiriam sem a memoria. E o
interessante disso tudo € que, apesar desses termos subsidiarem a existéncia de varios
trabalhos etnograficos, ainda sdo pouco explorados, talvez porque ja sao naturalizados
e dados no ambito da sociedade moderna. Como forma de homenagear e dar
destaque a importancia da Neusa na minha vida académica, durante a escrita desse
ensaio eu tentarei integrar esses conceitos de memoria, identidade e etnografia,
evidenciando as reflexdes que tive apds meu doutoramento. Dito isso e feita essa
contextualizacdo, o objetivo nesse ensaio sera o de explorar e articular os conceitos de
memoria, identidade e etnografia, como forma de elucidar as contribuicdes que esse

articulacao possui para os estudos em administracao.
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EXPLORANDO OS ESTUDOS SOBRE MEMORIA E ETNOGRAFIA E IDENTIDADE E
ETNOGRAFIA

Para elucidar a distincdo desse texto em relacdo aquilo que tem sido produzido no
Brasil, antes mesmo de dedicar atengdo a integragdo entre os conceitos de memoria,
identidade e etnografia, é importante apresentar os estudos que foram desenvolvidos
até hoje, levando em consideracao as relacbes entre “memoria e etnografia” e
“identidade e etnografia”. Como um dos pontos centrais dos ensinamentos da Neusa
para mim estava na pratica do trabalho etnogréfico, é a partir da etnografia que irei

fazer a relagdo com a memoria e com a identidade.

Nao sao muitos os trabalhos publicados no Brasil que estabelecem essa relagao direta
entre memoria e etnografia. A memdéria em si surge em varios trabalhos com perfil
etnografico, mas sdo poucos os trabalhos que exploram, desde o titulo, a relacdo entre
etnografia e memoria. Um desses trabalhos é o de Rocha e Eckert (2001). Essas autoras
exploram a relacdo “espaco-tempo” e elucidam a necessidade de focar em uma
etnografia da duragdo, que vai além das lembrancas do passado. Isso porque, reforgam
as autoras, as lembrancas ou reminiscéncias s6 adquirem substancias quando sdo
temporalizadas. Tendo como base Bachelard, as autoras salientam que a visdo sobre
uma etnografia da duracdo mostrara que a memoria é resultado de uma hierarquia dos
instantes, onde o passado ndo é antagOnico ao presente. Essa constatacao esta muito

proxima a reforcada nesse ensaio.

Outro texto que aparece nessa relacdo entre etnografia e memoria é o de Pereira
(2013), que explora, através de um estudo etnografico, a relacdo entre pixacdo, morte e
memoria. Esse autor, dando luz ao ato pixar na cidade, discute a memoria sobre outros
pixadores mortos, como um elemento central de respeito ao companheiro falecido. No
texto de Pereira (2013) ndo ha uma exploracdao conceitual sobre memoria, mas a

descricdo das “memodrias” dos pixadores. Também, é possivel destacar o texto de
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Venson e Pedro (2012), que exploram a meméria como fonte de pesquisa em histéria e
antropologia. Esse artigo possui um proximidade muito grande ao que se almeja
discutir aqui, pois as autoras elucidam a importancia da memoria nos estudos e
técnicas utilizadas na antropologia. O que difere do que sera explorado aqui é que as
autoras focam a discussdo da memdria sobre os pressupostos tedricos de Michel

Foucault.

O texto de Leal (2013) trabalha a paisagem etnogréafica e a relacdo entre memoria e
imagem nas anotacdes realizadas no caderno de campo. Esse texto é interessante ndo
somente pelas imagens dos galchos dos pampas, mas pela centralidade na meméria
na apropriacdo do caderno de campo. Ou seja, o etndgrafo revisita o caderno de
campo e ativa as memédrias daquilo que foi vivenciado, observado, descrito. E essa a
defesa feita aqui nesse ensaio, que evidencia a relacdo entre memoria e identidade no
desenvolvimento da etnografia. Ndo apenas a memoria do grupo ou comunidade em
estudo, mas a memoria do pesquisador, para ai sim produzir sua materializagdo e

sistematizacdo da escrita antropoldgica.

Quando passamos para a relacdo entre etnografia e identidade, surge uma diversidade
grande de temas explorados nos estudos etnograficos. Nada mais justo do que partir
de um trabalho da prépria Neusa, onde Cavedon et al (2007) discutem a identidade
dos bibliéfilos num estudo etnografico realizado em dois sebos de Porto Alegre. Nesse
texto, Cavedon et al (2007) explora o consumo como um elemento importante para a

construcdo da identidade dos biblidfilos.

Numa perspectiva diferente, Pérez (2006) relaciona etnografia e identidade a partir do
estudo da tatuagem e do individuo tatuado. Nessa linha, o autor evidencia que a
tatuagem possui um vinculo muito forte com a identidade do individuo tatuado. Em
uma perspectiva também diferente, Schneider (2004), através da etnografia, constata as

possibilidades da existéncia de uma identidade nacional. O texto integra um elemento
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macro, como as questdes nacionais, nas perspectivas simbdlicas, do nacionalismo e da
identificacdo das comunidades e grupos, brasileira e alema. Ainda vale destacar o texto
de Hikiji (2005) que explora a relagdo entre musica e identidade, através de um estudo
etnografico sobre a performance. Para essa autora, a performance possibilita a

transformacgao e também subsidio para a existéncia de uma identidade musical.

Esse percurso mostra que as relacdes entre etnografia e memoria e etnografia e
identidade surgem de modo diversificado no contexto da antropologia. Ainda que nao
se tenha trabalhado os conceitos utilizados pelos autores sobre o que é etnografia,
memodria e identidade, esses conceitos guardam coeréncias internas que nos permitiu
nao explorar as diferencas em cada um dos artigos analisados, pois havia semelhancas
ou algo comum entre eles. Esse também ndo era o objetivo nesse percurso e nao sera,
de forma especifica, também no decorrer desse ensaio. A falta de um conceito
especifico pode gerar interpretagdes diversas, mas talvez seja esse o propdsito aqui.
Foram essas interpretagdes diversas que me permitiu a reflexdo que esta sendo
construida aqui. Mesmo assim, ndo vou me furtar de uma discussdo que elucide a

diferenga entre esses conceitos.

ETNOGRAFIA E A CONSTATAGCAO DA MEMORIA E DA IDENTIDADE

Etnografia ndo é um conceito controverso na antropologia. E a forma de realizar e
desenvolver pesquisa na area. Se € um método ou nao, como questionou Mariza
Peirano numa conferéncia na Escola de Antropologia da UFRGS (Peirano, 2014), ainda
sim é a forma de fazer pesquisa, que se utiliza de uma diversidade de técnicas de
pesquisa, para uma descricaio densa (Geertz, 1989) da cultura de determinada
localidade, sociedade, grupo social, organizagdo etc. Como salientou a propria Neusa
(1999) em um artigo publicado no Encontro da ANPAD, a etnografia surge na area de
antropologia social — tendo como precursores Bronislaw Malinowski e Frans Boas — e

consiste no levantamento de todas as informagdes possiveis para descrever a cultura
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ou estilo de vida de uma sociedade, comunidade, grupo etc. E como bem a Neusa
(1999) salienta no texto, a etnografia ndo é o trabalho de campo, mas a escrita da
cultura ou estilo de vida proveniente das informagdes adquiridas durante o trabalho de
campo. Acredito que essa discussdo seja suficiente para o que estou almejando aqui.
Ndo quero tornar complexa essa discussdo sobre a etnografia, pois apesar de ser um
termo central nesse ensaio, as vertentes, os trajetos, as indagagdes, podem ser infinitas.
Se querem se aprofundar nessa discussao, indico o texto de Silva (2009), que trabalha a
convergéncia do andar, ver e escrever durante a realizacdo do trabalho etnogréafico. O
que Silva (2009) coloca no texto esta coerente ao que ja foi dito sobre a etnografia,
mas ele procura dar consciéncia sobre os elementos que integram e tornam possivel a

realizacdo do trabalho de campo e da etnografia.

E € nesse ponto que conduzo a passagem para a discussao sobre os outros dois termos
elucidados nesse ensaio, que sdo o de memoria e o de identidade. Esses foram dois
termos controversos dentro dos estudos antropoldgicos, principalmente o de meméria,
pois tinham um potencial grande de dissolucao das pesquisas etnograficas. Isso porque
as técnicas de pesquisa na antropologia diferenciavam das técnicas utilizadas nas
ciéncias da fisica, quimica e matematica (as consideradas Hard Science). Com isso,
técnicas como historia oral, diario de campo, entrevistas e observagdo participante,
foram amplamente contestada pelo seu nivel de subjetividade. Isso gerava uma
contestacdo sobre a validade e veracidade dos dados ou informagdes obtidas nas Soft
Science. Um fato importante é que essas criticas, se nao contestadas, foram
marginalizadas, e as Ciéncias Humanas e Sociais puderam se desenvolver, assim como
obtiveram seu estatuto de ciéncia. Mesmo que ainda vistas com restricbes pelas Hard

Science.

Por que essa reflexdo € importante? Porque ela permite entender que, apesar das
discussbes sobre memoria e identidade terem sido marginalizadas ou pouco

exploradas nos estudos etnograficos, elas sempre estiveram |a. Perpassaram todos os
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instrumentos ou técnicas de pesquisa utilizadas no trabalho de campo e na escrita
etnografica. Mesmo quando o etnografo escreve sua etnografia, a memoria e a
identidade do etndgrafo estdo presentes. Talvez por isso Geertz (1989) disse que o
etnégrafo consegue fazer uma “etnografia de segunda mao”, pois de primeira mao sé
o individuo pertencente ao grupo conseguiria fazer. Essa é a interferéncia que sofre as
informacdes obtidas no trabalho de campo pelo “olhar” do etnografo, que nada mais é
do que memoria e identidade. Claro que esse “olhar” vai além apenas da memoria e

identidade, mas ele nunca sera desprovido de ambas.

Talvez um dos motivos para o surgimento da critical ethnography ou etnografia critica
tenha sido exatamente essa constatacdo, de que a memodria e a identidade, entre
outros termos, geram influéncias decisivas no desenvolvimento do trabalho de campo.
Isso porque, além da aproximacdo da teoria critica com os estudos etnograficos, a
critical ethnography, como salienta Madison (2011), procura levar em consideragdo os
valores intrinsecos, ndo somente da comunidade ou sociedade em estudo, mas do
proprio etnégrafo ou pesquisador. Isso permitiu entender e constatar a existéncia dos
preconceitos, das limitagdes, das relacdes de poder, das exigéncias institucionais e
académicas que sofrem o etndgrafo ou pesquisador e que interfere de modo decisivo
na etnografia feita. Por esse motivo, salienta Madison (2011), € importante momentos
de reflexdo por parte do etndgrafo ou pesquisador, para distinguir até que ponto as
informacgdes sdo provenientes da imersdo em campo e até que ponto é criacdo ou
construcdo do proéprio etnégrafo ou pesquisador. Ora, seria ingénua pensar que na
etnografia ndo ha interferéncia da memoria e identidade do etndgrafo ou pesquisador.
Mas ndo é especificamente essa interferéncia que é o foco nesse ensaio, mas a
memoéria e identidade das pessoas que compdem as comunidades, grupos,
organizacoes etc., em estudo. A intencdo foi mostrar essa interferéncia dubia da
memoéria e identidade entre os participantes da pesquisa, que inclui o préprio

etndgrafo ou pesquisador.
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O que antes eram constatacbes sobre a nao validade ou veracidade dos dados e
informagdes gerados nas pesquisas etnograficas passaram a ser elementos integrantes
para os diferenciais existentes nessas pesquisas. Mesmo porque se memoria e
identidade sdo elementos pertencentes a condicdo humana e sendo as Hard Sciences
uma construcado ou criacdo humana, elas também nao estdo isentas ou destituidas ou
mesmo a parte das influéncias da memoria e da identidade. Mas mesmo dentro da
prépria area de Ciéncias Humanas e Sociais, aqueles que se aproximaram das técnicas
de pesquisa desenvolvidas nas Hard Sciences, denunciam as limitagbes existentes na

utilizacdo de técnicas como histéria oral, entrevistas, diarios de campo etc.

Por exemplo, uma técnica de pesquisa muito utilizada nas pesquisas etnograficas é a
historia oral. De acordo com Thompson (2000), a histéria oral surgiu em 1948, quando
Allan Nevis, professor da Universidade de Columbia nos Estados Unidos, passou a
gravar histérias de pessoas importantes na vida americana. De la para ca a historia oral
sofreu muitas mudancas e foi utilizada em muitas pesquisas cientificas e de diferentes
paradigmas. Como salienta Portelli (2000), a histéria oral tem sofrido varias criticas e
uma das mais recorrentes esta ligada justamente a memoria. Os criticos denunciavam
que a memoria tinha centralidade na histéria oral e por isso as pesquisas ndo eram
confiaveis, pois havia os esquecimentos, os lapsos de memdria, as imprecisGes etc.
Além disso, a historia oral sofria das simbolizacdes, das interpretacdes e formas de
enxergar o mundo, que estdo ligadas as identidades individuais e culturais dos

participantes.

No inicio, o contra-ataque foi também de denunciar que, por exemplo, haviam
limitacbes nas pesquisas desenvolvidas pelos historiadores documentais, pois os
arquivos ndo estdo isentos de erros e a organizacdo e interpretacdo dos arquivos
passam pelo historiador. Depois o que era uma possivel desconstru¢do das técnicas
utilizadas nas areas nao ortodoxas das Ciéncias Humanas e Sociais, passou a ser o

diferencial, elucidando a riqueza dos achados de campo, das entrevistas, das historias
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contadas e vividas. Isso permitia ir além da histéria oficial, pois a riqueza estava
justamente em como essa historia era apropriada, simbolizada, compreendida etc.,

pelos participantes da comunidade em estudo.

As limitacOes e denuncias contra a histéria oral se assemelham a todas as técnicas de
pesquisas que possuem relagdes direta com a memoria e identidade. Assim foi com a
observagao participante, com o diario de campo, com as entrevistas semi e nao
estruturadas etc. Mas da mesma forma como ocorreu com a historia oral, essas técnicas
passaram a ter importancia central nas pesquisas em antropologia e sociologia,
justamente porque o foco, em grande parte, era o ponto de vista dos participantes da

pesquisa.

E neste ponto eu retomo o texto da Neusa (Cavedon, 1999) que trata da etnografia,
para elucidar que nas passagens citadas por ela da obra de Malinowski, & possivel
compreender a irrefutavel importancia da memoria e da identidade na pesquisa
etnografica. Isso porque, na passagem citada pela Neusa (Cavedon, 1999), Malinowski
salienta que a validade cientifica do trabalho etnografico esta na distincdo entre os
resultados da observacdo direta e as inferéncias do autor. Além disso, surge também
nessas passagens um aspecto importante, quando Malinowski diz que as informagdes
obtidas em campo pelo etnégrafo ndo estdo incorporadas em documentos, mas no
comportamento e meméria dos seres humanos. Por tanto, tanto a memoria quanto a
identidade sdo bases para os estudos etnograficos, apesar de somente nos ultimos
anos elas (memodria e identidade) terem sido focos de reflexdo e discussdo nos

trabalhos etnograficos, como apresentado anteriormente.

No inicio do texto de Vezon e Pedro (2012) ha a constatacdo de que memoria e
identidade sdo categorias centrais nas Ciéncias Humanas e Sociais. Essas autoras
colocam também que memodria e identidade focam a subjetividade humana, que é

central nos estudos antropoldgicos. Essa constatacdo coloca fim ao empreendido aqui?
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Obvio que ndo, pois a partir daqui passarei a explorar os meandros dos significados de
memoria e identidade e concluirei como esse percurso todo se integra a minha vivéncia

com a Neusa.

Transgredindo o que ja foi dito sobre a memoria e suas limitagdes, na area de Ciéncias
Humanas e Sociais ha uma apropriacdo particular desse termo. Indo além das
concepgdes psicologicas, onde a memoria é vista como repositério das informagdes e
conhecimentos adquiridos (Oliveira, 2007), assim como ¢é utilizada como
armazenamento, retencdo e recuperacao de informacdes das experiéncias passadas
(Sternberg, 2010), a memoria na sociologia e antropologia é vista mais como um
enquadramento do que como um conteiudo (Candau, 2016). Essa forma de
compreender a memoria permite integrar e ndo excluir os lapsos de memoria, os erros,
as limitacdes, pois leva em consideracdo uma condicao temporal, focando mais nos
significados atribuidos do que na veracidade das informacdes. Talvez por isso também
que os mitos e os rituais tenham tanto valor para a antropologia, pois elucidam modos
de vida, forma de organizagdo social, maneira de compreender o mundo e espaco

vivido.

Candau (2016) vai além e diz que memoria e identidade sdo estabelecidas em relagbes
dialéticas e que elas estao indissociavelmente ligadas. Dialética porque a memoria ao
mesmo tempo que nos modela é modelada por nds, assim como a identidade que ao
mesmo tempo em que manifesta uma igualdade a si mesmo permite observa a
diferenca do Outro. E Candau (2016) salienta ainda que a identidade depende da
memoria, pois € uma forma humana de reconhecer a si mesmo e a sua historia.
Portanto, a memodria antecede a identidade. Candau (2016) busca subsidios nos
trabalhos de Anne Muxel e Maurice Halbwachs para dizer que a memoria tanto atua na
construcdo da identidade quanto permite, diante de uma condicdao coletiva, o
sentimento de identidade. Essa ultima constatacdo esta ligada a Halbwachs que

explorou bem o conceito de memdria coletiva. Para elucidar a forca desse conceito,
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Halbwachs (1990) trabalhou com o caso do jovem esquimé que, desprovido de todo
quadro coletivo e social, ndo tinha lembrancas, assim como ndao possuia nenhuma

identidade individual e social.

Para finalizar as apropriacOes feitas da ideias de Candau (2016), esse autor salienta que
a memoria é a identidade em acdo, podendo também ameacar, perturbar e mesmo
arruinar o sentimento de identidade (como, por exemplo, nos casos traumaticos). Mas
o que fica claro no percurso realizado por Candau (2016) e que esta implicito nas suas
discussdes é que tanto memodria quanto identidade sdo condicbes presentes (por isso é
mais um enquadramento do que um conteldo), mas que sé sdo possiveis através do
passado, das lembrancas, dos esquecimentos. A memoria e a identidade do hoje
gerarao interferéncias na condicdo futura do sujeito, pois os acontecimentos (como nos
casos traumaticos) gerardo mudancas na memoria (esquecimentos, lembrancas) e na
identidade (sentimento de continuidade, fragmentacdo). E por isso que o trabalho
etnografico, mais do que um entendimento do presente é uma compreensdo do
passado. Mais do que uma representacao do presente é uma compreensao das agoes
através do passado. Por esse motivo a pesquisa etnografica deve ser longitudinal. O
etnégrafo deve permanecer um longo periodo em campo, para que, em sua busca
constante da compreensdo do vivido e dos elementos que integram a cultura da
comunidade, ele possa ter acesso ao passado (ditos, mitos, rituais, forma de organizar a
vida social, etc.), assim como poder ter uma “histéria” na comunidade, para descrevé-la
de forma apropriada. Se ndo fosse o passado e o tempo de convivio na comunidade,
provavelmente o etnografo julgaria e teria erros de interpretacdo, pois compreenderia

as acdes e formas de vida a partir da sua subjetividade.

CONSIDERAGOES FINAIS: O MEU AGRADECIMENTO A NEUSA ROLITA CAVEDON

E aqui eu chego ao limiar desse percurso, tentando agora articular o que foi dito com

os ensinamentos da Neusa. A minha intimidade em ndo usar qualquer pronome de
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tratamento para referir-se a Neusa, ndo esta numa condicdo de pessoalidade, mas de
intimidade académica. E foi justamente a condicao de que a Neusa nunca criou um
abismo entre eu e ela, que eu tive tanta intimidade com sua forma de pensa e
compreender o mundo. Ndo é uma condi¢do desrespeitosa ndo chama-la de profa.
Neusa ou Dra. Neusa, mas de mostrar o nivel de humildade intelectual que ela tinha. E
se hoje eu teci esse texto com uma discussdo que se tornou presente na minha
trajetoria académica, por mais que nunca sistematizei um texto sobre, devo isso a

Neusa.

Muitos podem ler esse ensaio e dizer: “Essa relagdo é clara, ndo ha nada de novo”. E eu
poderia dizer que sim, ela é clara mesmo. Mas isso ndo significa que ela é clara para
todo mundo. Ao torna-la clara para mim, pude perceber a importancia do tempo e da
duracdo da etnografia. Até entdo me questionava sobre o porqué tanto tempo em
campo, ja que vivemos numa sociedade onde o instante, o aqui-agora, € mais
importante. Se isso tivesse sido claro para mim, enquanto estava escrevendo minha
tese, talvez teria me apropriado melhor das diversas estérias contadas durante o
trabalho de campo. Teria dedicado mais tempo a execucao da etnografia, teria ido
buscar compreender situagdes que eu vivenciei e que nao estao descritas na minha
tese, pois eu ndo compreendia muito bem porqué elas aconteciam. Isso traria maior
complexidade a escrita etnografica. Apesar dessa compreensdo, sei que a tese possui
todas as informacdes necessarias e procurei ser fiel as condi¢des descritas, pois eu s
escrevi sobre coisas das quais havia repeticbes e eu tinha ido buscar os diversos
subsidios para a compreensao. Ainda eu tive um limitador, que era o tempo de termino

do doutorado.

Mas apds concluir o doutorado, comecei a perceber que a etnografia ndo era
simplesmente um método de pesquisa, mas uma forma de viver e compreender a
condi¢cdo do Outro. Quando eu li o texto da Mariza Peirano sobre o “método”

etnografico, era sobre isso que ela dizia, ou seja, que apesar da apropriacdo da
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etnografia como “método” utilizado nos estudos antropoldgicos, ela permite uma
compreensao de mundo, uma forma peculiar de questionamento dos imponderaveis
da vida cotidiana, dos diversos estranhamentos que passando durante um dia e que
sequer paramos para refletir e buscar informagdes que nos permitam compreender
esses questionamentos e estranhamentos. E ela inicia o texto contando sobre os seus
diversos estranhamentos durante o seu cadastramento biométrico na justica eleitoral. E
por que esses questionamentos e estranhamentos surgem? Porque nos faltam
conhecimentos sobre a histéria daqueles acontecimentos. Passamos desatentos e

desinteressados porque nao somos etnografos.

E isso ficou claro para mim na minha relagdo com a Neusa. O meu olhar é outro. O meu
tempo para escutar as estorias das pessoas pelos lugares que eu passei é outro. O
desenvolvimento de um trabalho etnografico orientado pela Neusa, além dos diversos
textos antropoldgicos que li durante sua disciplina, permitiu-me um olhar diferente
para vida, um olhar diferente para a condicdo do Outro, um olhar diferente e émico do
grupo ou comunidade ou organizagao que eu transito e vivo. Por esse motivo, ao
visitar uma feira apds a realizagdo do meu doutorado, eu passo um longo periodo
conversando e escutando as estdrias dos feirantes, por exemplo. E sdo essas historias
que me permitem compreender a cultura e a identidade desses seres humanos. Essa
compreensao da histéria é que me permite acolher, enquanto ser humano, os diversos
individuos com os quais me relaciono e convivo. Foi esse acolhimento que eu tive da
Neusa. E se hoje essa minha forma de enxergar o mundo e diferente, sou
extremamente grato a Neusa. N6s nunca temos total consciéncia das mudancas que as
pessoas causam em nossas vidas, mas se elas sdo lembradas com gratidao é porque

nos tornamos individuos melhores. Obrigado, Neusa!
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A AUSENCIA DO PRESENTE, A PRESENCA DO PASSADO: MEMORIA, IDENTIDADE
E ETNOGRAFIA NOS ENSINAMENTOS DE NEUSA ROLITA CAVEDON

Resumo

O objetivo nesse ensaio foi explorar e articular os conceitos de memoria, identidade e
etnografia, como forma de elucidar as contribuigdes que esse articulagdo possui para
os estudos em administracdao. Esse objetivo teve como pressuposto elucidar as
contribuicdes de Neusa Rolita Cavedon para minha vida académica. Para tanto, eu
iniciei o ensaio elucidando o papel da Neusa e dos ensinamentos na minha vida
académica, que permitiu a construcao do ensaio. Apds essa introducdo, a intencdo foi
explorar as relagdes entre etnografia e memoria e etnografia e identidade em artigos
da area de antropologia. Logo em seguida, o intuito foi desenvolver um texto para
elucidar a importancia e centralidade da memoria e da identidade no desenvolvimento
da etnografia. Por fim, eu concluo evidenciando a importéancia da Neusa para as
constatacOes descritas nesse ensaio, assim como a descricao dos meus mais sinceros

agradecimentos por fazer parte da minha vida académica.

Palavras-chave

Etnografia. Memoria. Identidade. Neusa Rolita Cavedon.
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LA AUSENCIA DEL PRESENTE, LA PRESENCIA DEL PASADO: MEMORIA,
IDENTIDAD Y ETNOGRAFIA EN LAS ENSENANZAS DE NEUSA ROLITA CAVEDON.

Resumen

El objetivo de este ensayo fue explorar y articular los conceptos de memoria, identidad
y etnografia, como una forma de dilucidar las contribuciones que esta articulacion tiene
para los estudios en administracion. Este objetivo tenia la intencion de dilucidar las
contribuciones de Neusa Rolita Cavedon a mi vida académica. Con este fin, comencé el
ensayo aclarando el papel de Neusa y las ensefianzas en mi vida académica, lo que
permitié la construccién del ensayo. Después de esta introduccién, la intencion era
explorar la relacion entre etnografia y memoria y etnografia e identidad en articulos de
antropologia. Poco después, la intencion era desarrollar un texto para dilucidar la
importancia y centralidad de la memoria y la identidad en el desarrollo de la etnografia.
Finalmente, concluyo destacando la importancia de Neusa para los hallazgos descritos
en este ensayo, asi como la descripcién de mi mas sincero agradecimiento por ser

parte de mi vida académica.

Palabras clave

Etnografia. Memoria. Identidad. Neusa Rolita Cavedon.
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THE ABSENCE OF THE PRESENT, THE PRESENCE OF THE PAST: MEMORY,
IDENTITY AND ETHNOGRAPHY IN THE TEACHINGS OF NEUSA ROLITA CAVEDON

Abstract

The aim of this essay was to explore and articulate the concepts of memory, identity
and ethnography, as a way of elucidating the contributions that this articulation has for
studies in administration. This objective was intended to elucidate the contributions of
Neusa Rolita Cavedon to my academic life. To this end, | began the essay by elucidating
the role of Neusa and the teachings in my academic life, which allowed the
construction of the essay. After this introduction, the intention was to explore the
relationship between ethnography and memory and ethnography and identity in
anthropology articles. Soon after, the intention was to develop a text to elucidate the
importance and centrality of memory and identity in the development of ethnography.
Finally, | conclude by highlighting the importance of Neusa for the findings described in
this essay, as well as the description of my most sincere thanks for being part of my

academic life.

Keywords

Ethnography. Memory. Identity. Neusa Rolita Cavedon.
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