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RESUMEN

El narcisismo se define como un rasgo de comportamiento caracterizado por un
enfoque excesivo de si mismo y una necesidad de atencion y admiracion. Esta
investigacion tuvo como objetivo verificar la intensidad de narcisismo
evidenciado en redes sociales de estudiantes de posgraduacion stricto sensu en
contabilidad, administraciéon y economia de Brasil. Para lo cual se utilizd un
Cuestionario de Percepciones sobre la Intensidad de Narcisismo Virtual, el que se
construyd para capturar comportamientos narcisistas evidenciados en redes
sociales. Los datos fueron analizados a fravés de Andlisis Factorial Exploratorio
(AFE). Entre los resultados encontrados, la mayor concentfracion de narcisismo
virtual estaba en la afirmacion de buscar respeto en las redes sociales. Asimismo,
alumnos de maestria presentan mayor intensidad de narcisismo virtual que
alumnos de doctorado. Por su parte, el nUmero de respondientes que se adhirid
a la investigacion fue significativo, lo que demuestra el interés en la materia
abordada. Asi, el estudio innova porque expande una temdatica de relevancia en
el dmbito académico, una vez que la mayor parte de los estudios conductuales
son sobre narcisismo es en su forma convencional y no consideran aspectos
contempordneos intfroducidos por las nuevas tecnologias de comunicacién
virtual.

Palabras Claves: Redes Sociales, Narcisimo Virtual, Posgraduacién, Area de
Negocios.
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Narcisismo evidenciado en redes sociales en estudiantes de posgraduacion del drea de negocios de
Brasil

ABSTRACT

Narcissism is a behavioral frait characterized by excessive focus on oneself and the
necessity of attention and admiration. This research aims to verify the intensity of
the narcissism evidenced in the social networks of post-graduation students strictly
in Brazil's accounting, administration, and economics. It was used a Perception
Questionnaire about the Intensity of Virtual Narcissism, which was built to capture
narcissistic behaviors evidenced in the social networks. The data was analyzed
through Exploratory Factor Analysis (EFA). Among some results founded, the
highest concenfration of the virtual narcissism was in the necessity of being
respected on the social networks. Likewise, master's students showed higher
intensity of virtual narcissism than the doctoral students. In turn, the number of
interviewers who joined the survey was significant, and it showed their interest
about the topic covered. Thus, the study innovates, because it expands on a topic
of relevance in the academic field since most behavioral studies deal with
narcissism in its conventional form and they do not consider the contemporary
aspects which were infroduced by the new virtual communication technologies.

Keywords: Social Networks, Virtual Narcissism, Postgraduate studies, Business area.

1 INTRODUCCION

La American Psychiatric Association (APA, 2000), diferencia el narcisismo en
dos categorias: como clinico y subclinico. El narcisismo clinico es considerado un
trastorno de personalidad en que el individuo debe ser tfratado de forma médica
y el narcisismo subclinico es apreciado como no patolégico y que en cierta
medida todos los individuos poseen (APA, 2000). De acuerdo con Lowen (2000),
el narcisismo subclinico es considerado una condicion propia del individuo vy se
refiere a una perturbaciéon, caracterizada por el exagero en su propia persona.
Esta patologia es considerada una de varios fipos de trastornos de personalidad,
puesto que es una condicion psicoldégica como también se considera una
condicién cultural, en donde las personas tienen un sentido imponente de su
realidad y se caracteriza por la profunda necesidad de atencidén y admiracion
excesiva en su entorno (Bushman & Baumeister, 1998; Wanderley 1999; Wallace &
Baumeister, 2002; Twenge & Campbell, 2003).

Raskin y Terry (1988), describen el interés de la psicologia en los fendbmenos
narcisistas, y la luz de los avances de estudios clinicos la APA (2000), ha incluido el
narcisismo en su clasificacién de diagndstico definido por los siguientes criterios:
un grandioso sentido de autoimportancia o singularidad; una preocupacion por
fantasias de éxito ilimitado, poder, brillantez, belleza o amor ideal; exhibicionismo;
una incapacidad para tolerar la critica, la indiferencia de otros, o la derrota; el
derecho o la expectativa de favores especiales sin asumir las responsabilidades
reciprocas; exploraciéon interpersonal, las relaciones que se alternan entre los
extremos de sobre idealizacion y la devaluacion; vy la falta de empatia. Todos esos
criterios considerados para diagnosticar el trastorno de personalidad narcisista lo
caracterizaban como un fendmeno clinico, hasta que Raskin e Hall en el ano
1979, publicaron el Inventario de Personalidad Narcisista (NPI), posibilitando asi su
utilizacion en andlisis sociales y subclinicos (D'Souza et al., 2019).
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Asi, el narcisismo es un rasgo comportamental que presenta un especial
interés para el estudio de las conductas en redes sociales, ademads de su impacto
en la sociedad (Gomez & Lloret, 2016). En ese admbito, los narcisistas digitales
buscan mecanismos para expresarse y uno de ellos son las redes sociales. Se trata
de un conjunto de prdcticas de comunicacion tipicas del universo 2.0 o Web
Social basadas en un egocentrismo tan acentuado que roza lo patoldgico. Este
fendmeno es ftitulado narcisisimo digital en redes sociales (Keen, 2007).
Conformado por personas y organizaciones conectadas por un conjunto de
relaciones significativas en donde pueden crear, difundir y comunicar entre ellos
contenidos de forma digital (Bufardi & Campbell, 2008; Chou & Chou, 2013; Panek
et al., 2013; Holzer, 2017; Mendoza, 2018; Sudrez, 2019). Asi, la necesidad de
pertenecer a una red de personas que tienen el mismo objetivo entre si, sentirse
infenso, emocionante, Unico, brilante, desapareciendo el sentimiento de
insignificancia (Melo & Sacchqg, 2019), hacen un campo propicio para los
narcisistas virtuales.

Para Sudrez (2019), con la llegada de las tecnologias de Ia informaciéon y
en particular de las redes sociales, ha proliferado de manera sustancial el
narcisismo digital. El cual se expresa a fravés de una serie de acciones “extremas”,
como fomarse un gran numero de selfies, la cual es una forma de narcisismo que
representa la vanidad, el exhibicionismo y la adoracion del "yo" a través de un
dispositivo moévil (Andreolla & Meinart, 2020).

El problema que surge de esta realidad es que los rasgos narcisistas son
evidentes entre estudiantes universitarios y pueden estar relacionados con
dificultades, como una reaccion ofensiva después de ser criticados (Bushman &
Baumeister, 1998; Wallace & Baumeister, 2002; Twenge & Campbell, 2003).
Asimismo, alumnos narcisistas tienden a considerar su desempeno sobresaliente
en un entorno académico, aungque el desempeno real generalmente no puede
considerarse mejor que el de ofros alumnos (Wallace & Baumeister, 2002).
Alumnos con altos grados de narcisismo llegaran a percibir incluso que sus
orientadores carecen de falta de experiencia en la orientaciéon profesional (Li,
2015). Para Hudson (2012) el narcisiimo en estudiantes universitarios es un
problema real, ya que puede conducir al fracaso académico, como también
puede producir alumnos mal preparados académicamente.

Por su parte, el uso de las redes sociales, como Facebook, Tik Tok, Twitter e
Instagram, entre otras aplicaciones, se han convertido en una adiccion entre los
estudiantes. En ese contexto, este estudio se preocupa en responder a siguiente
pregunta: ¢Cudl es la intensidad de narcisismo evidenciado en redes sociales de
los estudiantes brasilenos de posgraduacién stricto sensu del drea de negocios?

Estudios que involucran factores conductuales y psicoldgicos son relevantes
para la investigacion contable (Kachelmeier, 2010). En ese contexto, Bailey (2019)
sostiene que cada vez es mds importante realizar investigaciones sobre aspectos
psicoldgicos en las diversas dreas profesionales y estudios de posgrado en el drea
empresarial pueden vislumbrarse. Por lo tanto, tales caracteristicas de narcisismo
virtual presentes en los profesionales pertenecientes al drea empresarial,
actuando en ocasiones en posiciones de liderazgo y produciendo informacion
que sustente la toma de decisiones en las organizaciones, pueden afectar el
desempeno profesional y generar problemas organizacionales.
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El creciente interés por el narcisismo tenga que ver con el hecho de que es
una dimension de la personalidad que es, relativamente, independiente de la
raza y cultura a la que pertenece el individuo y que la sociedad occidental es
cada vez mads narcisista (Lasch, 1979). Asi, el narcisismo virtual puede entenderse
como una respuesta adaptativa a interacciones sociales en linea cada vez mas
complejas. A medida que las redes sociales se vuelven mas frecuentes en la vida
cofidiana, las personas pueden sentir la necesidad de presentar una version
idealizada de si mismas para sobresalir del mar de perfiles similares. En este sentido,
el narcisismo virtual puede convertise en una estrategia psicoldégica de
supervivencia en un entorno digital competitivo.

Con esto, el narcisismo virtual puede verse como un mecanismo de
defensa contra el estrés y la ansiedad que surgen de la exposicion constante a
las opiniones y juicios en linea de los demds. Al centrarse en construir una imagen
propia idealizada, las personas pueden sentirse mds seguras y confiadas acerca
de su presencia en linea. Sin embargo, esta estrategia de autopresentacion
puede afectar negativamente la salud mental y las relaciones (Bufardi &
Campbell, 2008; Chou & Chou, 2013; Blachnio et al., 2016; Holzer, 2017). Las
personas que prestan demasiada atencidn a su imagen en linea pueden
experimentar sentimientos de aislamiento y desconexion emocional de los demds,
lo que a su vez puede alimentar alin mas el ciclo del narcisismo virtual.

El consumo de redes sociales en el mundo ha tomado proporciones
incalculables y en lberoamérica no es la excepcion (Matassi & Boczkowski, 2020).
Estudios indican que los brasileiros pasan, en promedio fres horas y media
exclusivamente ingresando a redes sociales y plataformas digitales. Asi, no es de
sorprender que las redes sociales y las plataformas digitales funcionen como
mecanismos para propagacion de las acciones narcisistas por parte de los
estudiantes. A pesar de la abundancia de publicaciones relacionadas al
narcisismo clinico, la investigaciéon empirica sobre el narcisismo subclinico es
considerada relativamente reciente, en especial cuando se trata de esta nueva
vertiente denominado narcisismo virtual.

La presente investigacion se delimita por su alcance a un nivel subclinico.
Ya que es esperado identificar las caracteristicas de comportamiento narcisista
en redes sociales sin abarcar discusiones tedricas en contextos patoldgicos y otfros
enfoques clinicos sobre el tema en cuestion.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Narcisismo en Redes Sociales

Las nuevas tecnologias y el universo paralelo inaugurado por Internet son
elementos dindmicos en la forma en que el hombre contempordneo construye su
conciencia de identidad incondicionalmente disponible durante veinticuatro
horas, Internet se ha convertido cada vez mds en un aliado del tema frente a los
problemas contempordneos (Pincus et al., 2009; Marra & Santos, 2015). En el
mundo virtual, para Otero y Fuks (2012) las proyecciones del “yo" estdn
involucradas en un contexto posmoderno, donde la autoria de los dominios
pertenece a los sujetos mismos, cada grupo que pertenece a un mundo virtual
establece horizontalmente el modo de sociabilidad entre los demds. Miles de
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personas, cientos de veces al mismo tiempo, inician sesion desde diferentes
lugares del mundo en un mundo virtual e interactian en este mundo sin
limitaciones, que son exclusivas del mundo fisico; hablan en un idioma universal y
llevan vidas paralelas donde los seres no solo estan descenfralizados, sino que se
multiplican sin limites (Marra & Santos, 2015).

Para Twenge y Campbell (2003), el narcisismo es una tendencia hacia una
elevada autfoestima, con una gran necesidad de atencidn y admiracion,
acentuando una falta de empatia porlos demds. Asi, las redes sociales se vuelven
una plataforma para obtener esta atencion y aprobacion, lo que podria
aumentar aun mds su comportamiento narcisista. Asi, esta relacidon se va
incrementando a medida que la tecnologia evoluciona y narcisistas digitales
descubren nuevas formas de satisfacer su deseo de ser queridos, y a la vez, tener
reconocimiento entre sus pares (Barry & McDougall, 2018; Balci & Gargalik, 2020).

Los narcisistas se caracterizan por tener un modelo general a seguir, que
son la grandiosidad en la imaginaciéon y en el comportamiento. Por eso, tienden
a auto elogiarse y se enfatizar las relaciones problemdaticas, acrecentando la falta
de empatia por las demds personas (Gomez & Lloret, 2016). En ese sentido,
Bandeira y Postigo (2015), confirman que la busqueda incontrolada de
safisfaccion es una marca narcisista de la cultura actual, en la que el individuo
siempre debe ser feliz, aunque sea superficialmente. El narcisismo es quizés el
constructo de personalidad que ha sido el foco de mayor atencidon en términos
de una relaciéon incierta con las redes sociales entre actividad y comportamiento
(Barry & McDougall, 2018).

Los sitios de redes sociales en internet surgieron a fines de la década de
1990, en donde, la caracteristica principal es la formacion de redes que reinen
actores que son personas, grupos e instituciones y sus respectivas conexiones
(Recuero, 2009; Quintero, 2018; Samico, 2019). Asi, las redes sociales se apoyan en
mundos sociales tanto virtuales como reales, ya que ambas interacciones
involucran conexiones en linea, fuera de lineq, visuales y lingUisticas (Pazmino et
al., 2019). Estas redes también permiten a cada usuario elaborar un perfil publico
o semipublico y puede ver y ser parte de una lista de otros usuarios con quienes
comparten conexiones (Boyd & Ellison, 2007).

La influencia y la notoriedad de las redes sociales y de la internet en la vida
coftidiana de miles de millones de personas, empresas e instituciones de diferentes
partes del mundo se ha convertido en una pieza fundamental de las nuevas
generaciones, las comunidades virtuales cada vez abren nuevos caminos y se
han vuelto una forma de comunicacion de expresion (Marra & Santos, 2015). A la
vez, produciéndose un continuo proceso de crecimiento intelectual, social y
emocional (Marin & Cabero, 2019). Asi, las nuevas tecnologias y el universo
paralelo son elementos dindmicos en la forma en que el hombre contempordneo
construye su conciencia de identidad disponible durante veinticuatro horas los
siete dias de la semana, en donde internet se ha vuelto cada vez mds en un
aliado frente a los problemas contempordneos (Marra & Santos, 2015).

El fendmeno de las redes sociales, ademds de los otros tipos de
comunidades en linea, es uno de los mayores eventos de los Ultimos anos, que
constituyen en cierta manera una nueva forma de hacer sociedad (Pincus et al.,
2009). La contemporaneidad es entendida por Birman (2012), apoyado en el
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estudio de Lasch (1983), como una exacerbacion y exaltacion de individualidad,
caracterizdndose por estas, respectivamente, como cultura del narcisismo vy
sociedad del espectdculo. Para Melo y Sacchqg (2019), el narcisismo observado
en la sociedad actual se refiere en gran medida al individualismo también
presente, donde las personas compiten entre si donde uno estd en contra de
todos en busca de la felicidad narcisista. Ademas, las ilusiones de grandeza son
comunes en los narcisistas contempordneos, ilusiones que se reflejan en su
ubicacioén en las redes sociales (Boyd & Ellison, 2007; Melo & Sacchg, 2019).

Aungue cree que es poderoso, el narcisista de redes sociales necesita de
otras personas para validar su grandeza, siempre necesita una audiencia para
admirarlo, porque a pesar de aprovechar su individualidad se siente inseguro
cuando no ve su grandeza y autoestima reflejada en las atenciones de ofras
personas. Para hacerlo, a veces el narcisista virtual fambién necesita conectarse
con personas que, como él, son consideradas celebridades e irradian poder y
carisma. De esta manera, para el narcisista el mundo es su espejo que debe por
su franquilidad, siempre devolverle la adoracion y admiracion (Lasch, 1983).

En ese contexto, segun Paiva (2012) las redes sociales son una cultura de
convergencia en la que individualidad y narcisismo encuentran una ecologia
comunicacional irrigada por la cooperacion y compartiendo. Entonces, Paiva
(2012), afirma que a pesar de que esta comunicacion estd impregnada de
utilidad individualista y narcisista, ahi es donde emerge una zona de
transformacion y sociabilidad que frasciende la dimensidn individualista y se
conecta con extensiones de la comunidad. Por lo fanto, se puede inferir que la
participacion en redes sociales sucede en la comunicacion intelectual o afectiva
entre dos 0 mds sujetos debido al hecho de que el usuario puede interactuar con
muchas personas al mismo tiempo. Enfonces la cuanfidad de personas
interactuando simultdneamente es una novedad en relacidén con los tiempos
pasados de comunicacion, en los que no necesitamos presencia fisica inmediata,
ya que la imagen virtual la reemplaza (Birman, 2012). Estd claro que una gran
parte del proceso de interaccién y sociabilidad en las redes sociales se basa en
las impresiones que los actores sociales perciben y construyen de otros, en parte
construido por los actores y en parte percibido por ellos (Paiva, 2012).

La conectividad y las redes sociales es una constante retroalimentacion de
ego, especificamente donde es posible alojar registros fotogrdficos de una
realidad selectiva para obtener, a tfravés de los ojos de otros, una aprobacién o
un rechazo (Samico, 2019). En la actualidad hay multiples y variados aplicativos
que admiten a través de los ojos de los individuos las realidades propias y ajenas,
como Instagram por mencionar una aplicacién, que fue lanzado en 2010y enla
actualidad segun los datos publicados por Facebook en 2023, la red social tiene
mds de 2 billones de usuarios activos, siendo uno de los preferidos del publico
(D'Angelo, 2023) utilizado con fines exclusivos difundir fotos y videos de sus
usuarios, que también puede beneficiarse de los filtros para un mejora estética de
su contenido.

Segun Dornelles (2004), Internet permite a las personas explorar facetas de
su personalidad que tienen una expresion limitada en las relaciones sociales cara
a cara sin conexion. Por lo tanto, seria posible crear una imagen cibernética que
sea agradable para el otro (incluso si no es genuina), obteniendo asi una
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aprobacion expresa de los gustos oforgados por los usuarios que acceden al
contenido expuesto a través de estas herramientas. En este contexto, la persona
que ocupa estos aplicativos de manera exacerbada y se comporta de manera
narcisista, es porque clama por aceptaciéon, por lo tanto, hay una inmensa
necesidad de que apruebe su imagen por el otro y la validaciéon adquirida a
través de la respuesta del ofro que accede a la imagen del sujeto que muestra a
través de las redes sociales, ya que lo considera ideal (Costa & Moreira, 2010).

Compartir en exceso es la forma que estos narcisistas digitales tienen de
estar en el mundo, se convierte en un gesto instantdneo, impensado, una
extension natural de si mismo. Demostrar, a veces de manera espectacular, y
cuanto mds espectacular, se ha convertido en la principal forma de existir del
narcisista, o sea, sdlo existen si pueden ser vistos y reconocidos (Sudrez, 2019). Por
consiguiente, el narcisismo va tomando realce con las nuevas tecnologias y las
redes sociales juegan un papel importante, puesto que son un medio excelente
para expresar su condicidén, ya que hacen posible que los usuarios se muestren
ante un gran nuUmero de personas a pesar de que su relacion con esas personas
puede ser puramente superficial (Bufardi & Campbell, 2008).

El espacio privado ya no es tan diferente del espacio publico, las personas
exponen su intfimidad en las redes sociales, publican informacién, opiniones y fotos
personales, para crear un espectdaculo de si mismas y buscarla vista y aprobacion
del ofro (Kallas, 2016). El narcisista de redes sociales busca aprobacion,
admiracién y les permite una mejor comunicacion efectiva con diferentes fipos
de lazos sociales, la cual se expresa a través de la cantidad de “Like” que obtiene
por cada fofo y los cumplidos que confirman la imagen y la idea que desea
transmitir de si mismo (Chou & Chou, 2013; Swain & Cao, 2013; Valenzuela, 2018).
El uso de Internet parece ser el acceso inmediato a infinitas posibilidades de
navegacion permite al mundo esperar un simple clic. Obtener gratificaciones
instantdneas por impulsos, juegos, curiosidades intelectuales, comunicacion,
consumo, entre muchos otfros, hace que Internet sea irresistible (Kallas, 2016).

Bajo ese contexto, Haroche (2015), define que la contemporaneidad estd
marcada por lo ilimitado de lo virtual, la tecnologia y el narcisismo. Asi, las redes
sociales estdn modificando los tipos tradicionales de relaciones interpersonales
cara a cara, particularmente entre los miembros mds jovenes de la sociedad.
Entonces, la forma en que las personas construyen sus individualidades, cémo
demuestran sus preferencias, pasiones y odio, en resumen, la forma en que se
expresan, busca respeto entre sus pares y establecen las conexiones y lazos
sociales entre los actores de la red, tal como es de estas actuaciones que
generardn capital social en el ciberespacio. Demostrando su importancia
también en el espacio virtual, como elementos indispensables para el
establecimiento y mantenimiento de las relaciones medios sociales digitales
(Kalpidou et al., 2011; Heidemann et al., 2012; De la Hoz et al., 2015; Pérez, 2018).

Dornelles (2004), senala que estamos invariablemente conectados a través
de dispositivos como teléfonos inteligentes, computadoras, entre otros elementos
tecnoldgicos y con el apogeo de la comunicacion rdpida y las aplicaciones de
relaciéon, la pobreza de la produccidn de contenido se ha instalado para
satfisfacer a sus fandticos. Entre los estudios empiricos recientes de alcance
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académico, se destacan los de Marra y Santos (2015); Pinto (2016); Melo y Sacchqg
(2019); Resende (2019), por mencionar algunos trabajos.

El estudio de Marra y Santos (2015), fiene por objetivo mapear y revisar la
literatura sobre repercusiones de las redes sociales en la subjetfividad de sus
usuarios. Concluyen que se hace fundamental explorar mds a fondo las posibles
repercusiones del fendmeno de la red y aspectos de internet sobre el equilibrio
del hombre contempordneo para que podamos entender mejores los sentidos
que emergen de las interacciones entre usuarios conectados en redes a escala
global.

Segun Pinfo (2016), en su estudio sobre comportamiento narcisista en el
mundo de las nuevas tecnologias, busca discutir como el narcisismo adquirid
nuevas configuraciones a partir del desarrollo de nuevas tecnologias, lo que le
permitio la intensificacion de las relaciones virtuales. Por lo tanto, al establecer
interacciones denfro del alcance del ciberespacio, se alienta al individuo a dar
forma a las formas fisicas y el comportamiento de acuerdo con los modelos con
los que estd haciendo contacto a través de las multiples imagenes disponibles en
el entorno virtual. Esta reconfiguracion lo lleva a fragmentarse en diferentes
identidades, a fin de adoptar comportamientos cada vez mds individualizados,
que pueden llevarlo a establecerse en una contemplacién narcisista. Asimismo,
concluye que los cambios culturales y tecnologicos de las Ultimas décadas, el
narcisismo también termind adoptando nuevas configuraciones, en vista de la
valorizacion del cuerpo y su frecuente exposicion en los medios.

Para Melo y Sacchqg (2019), la elecciéon del tema narcisismo y redes sociales,
se inspira en una bUsqueda de conocimiento para saber como se relacionan los
sujetos en una sociedad impulsada por la tecnologia, donde tiene lugar la
buUsqueda de relaciones y satisfaccion a través de las redes sociales. Por lo tanto,
el estudio buscd conocer como las caracteristicas de una sociedad cada vez
mas tecnoldgica pueden influir en la constitucion de la subjetividad del sujeto
narcisista, y si estdn relacionadas con las experiencias actuales de vacio subjetivo
y aislamiento, ya que la Unica forma de interaccion es llevada a cabo a través
de redes virtuales. Como resultados se destaca que el narcisismo cuando se
enfrenta a las redes sociales, se presenta como un elemento que ya no es positivo,
sino negativo en el sentido de que el sujeto se involucra en su propio ego, en sus
propios logros y éxito, al no invertir su libido de una manera saludable. Por el
conftrario, las relaciones que se producen en Instagram estaban marcadas por un
vacio de sentimientos y vinculos.

El estudio de Resende (2019), tuvo como objetivo investigar el uso de
internet y las caracteristicas narcisistas de la personalidad en estudiantes
universitarios de una universidad publica del interior de Sdo Paulo. Entre los
resultados encontrados, se confimd el uso generalizado de internet entre
estudiantes universitarios, especialmente en redes sociales y aplicaciones de
mensajeria. Ademds, se encontrd puntajes bajos que no califica a los estudiantes
como adictos o narcisistas. Por lo tanto, el uso de internet y las caracteristicas
narcisistas de la personalidad revelan que no estdn relacionadas en este estudio
y para esta muestra. También se hicieron comparaciones entre los diferentes
grupos, segun el sexo de los participantes y segun el drea del curso. Concluyendo
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que no hay diferencias significativas entre las distribuciones de hombres y mujeres
o entre estudiantes.

Diversas investigaciones se han preocupado en medir el nivel de narcisismo
no patoldgico y correlacionar con diversos aspectos del cotidiano empresarial y
académico. Enfre los frabajos se destacan los que se preocuparon de averiguar
el comportamiento moralmente cuestionable en el ambiente empresarial (Brunell
et al.,, 2011), consecuencias negativas de el narcisiimo en la frayectoria
profesional y académicas (Langaro & Benetti, 2014), influencia del narcisismo en
el diseno de control gerencial (Young et al., 2016), la probabilidad de tener
comportamientos deshonestos por parte de estudiantes (Avelino & Lima, 2017), el
comportamiento narcisista y desempeno académico (Lima et al., 2017),
narcisismo y poder (D'Souza et al., 2019), rasgos no patoldgicos de la personalidad
narcisista, autoestima y comparacion social (Freitas et al., 2020).

Todos estos estudios utilizaron diferentes instrumentos para capturar el nivel
de narcisismo subclinico y correlacionar con facetas de la vida profesional,
laboral y académica empleando diversas muestras. Pero ninguno de ellos,
abordd esta nueva vertiente de narcisiimo que aparece como fendmeno
contempordneo, el cual es provocado por el uso excesivo de redes sociales y
plataformas digitales.

Cabe destacar que los estudios anfes expuestos, fienden a explicar el
fendmeno del narcisismo virtual como un rasgo de personalidad desde una
perspectiva social, cultural y comportamental. Asi, las nuevas generaciones se
van adaptando al ritmo creciente de la globalizacién, que penetra en todas
partes que promueve la vision de una aldea global y una nueva forma de hacer
sociedad (Ferrer, 1998; Pincus et al., 2009). Lo cual, va dejando en evidencia el
narcisismo en redes sociales o narcisismo digital, empleado por las nuevas
generaciones.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

El presente estudio se caracteriza por ser descriptivo y de cardcter
cuantitativo. Se utilizé estadistica descriptiva para describir la informacién de la
variable inherente a la caracterizacién de la muestra. El Andlisis Factorial
Exploratorio se utilizd para verificar la fiabilidad de la estructura y reducir la escala.
Esta técnica organiza las variables en nuevos grupos, haciendo que el conjunto
de datos sea mds pequeno y manejable mientras se mantiene la mayor cantidad
de informacion posible de las variables originales (Field, 2009).

La poblacion de estudio fue constituida por estudiantes de posgraduacion
de todo Braisil, especificamente los estudiantes de maestria académico, maestria
profesional, doctorado académico y doctorado profesional que estaban
matriculados regularmente en el segundo semestre del ano 2020 en los cursos de
Contabilidad, Administracién y Economia.

En Brasil, estos cursos son considerados stricto sensu, porque se refieren a
programas de posgraduacion, enfocados en dreas mds especificas de
investigacion y relacionadas con la academia, debido a que requieren una
carga horaria de mds de 360 horas y un trabajo monogrdfico en forma de
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disertacion para maestria y de tesis para los cursos de doctorado. Para verificar
los cursos activos vinculados al drea de negocios se realizdé una busqueda en el
sitio gubernamental de la CAPES, responsable de la autorizacién, supervision y
evaluacion de los cursos de posgraduacion stricto sensu en Brasil.

La muestra fue de 605 respondientes los cuales fueron contactados a través
de invitacion electronica enviada a los diferentes grupos de redes sociales como
Facebook, Instagram, LinkedIn y a la red de contactos de alumnos registrados en
la Plataforma Sucupira como también, a las diferentes coordinaciones y
secretarias de algunos programas de posgraduacion del drea de negocios. Lo
anterior, fueron elegidos al azar sin representar algun conflicto de interés por parte
de los autores de la presente investigacion.

La recopilacion de datos se realizdé mediante un instrumento electronico
aplicado en lineq, utilizando la plataforma SurveyMonkey®. Se envid un enlace,
de manera remota, a los correos electronicos institucionales de las
coordinaciones de los cursos del drea de negocio, para ser transferidos a los
alumnos. Se utilizd estadistica descriptiva para la organizacion y descripcion de
conjunto de datos cuantitativos. Los datos fueron analizados utilizando el paquete
estadistico para el Software Stafistical Package for the Social Sciences-SPSS,
version. Ademds, se utilizd la técnica multivariada de Andlisis Factorial Exploratorio
(AFE) para verificar grupos de variables que tienen una alta correlacion entre si
(Favero & Belfiore, 2017).

El instrumento de investigacion fue construido con el objetivo de captar los
comportamientos narcisistas evidenciado en redes sociales a partir de los estudios
relacionados al tema y destacando los siguientes autores: Lasch (1979); Raskin y
Terry (1988); Wanderley (1999); Wallace y Baumeister (2002); Utz et al. (2012);
Young et al. (2016); Lima et al. (2017); D'Souza et al. (2019); Freitas et al. (2020).

A continuacioén, se presenta en la figura 1 las actitudes que componen el
Cuestionario de Percepciones sobre la Intensidad de Narcisismo Virtual. En la cual,
se pide al respondiente que, para cada alternativa, senale el nivel de intensidad
de motivos de narcisismo virtual que cree que lo identifica, donde 0 representa
“menor intensidad” y 10 representa “mayor intensidad”.

N ACTITUDES INTENSIDAD

1 | Me considero capaz de influenciar a las personas en las redes |[012345678910
sociales

2 | Busco tener muchos contactos en las redes sociales 012345678910

3 |Me considero importante porque mis publicaciones reciben|012345678910
muchas reacciones

4 | Yo me esfuerzo para tener notoriedad en las redes sociales 012345678910
5 |Tengo ganas de un dia ser digital influencer 012345678910
6 | Me siento seguro de mis posts 012345678910
7 | Creo facil influenciar a las personas en las redes sociales 012345678910
8 | Buscorespeto en las redes sociales 012345678910
9 |Me gusta ser contundente en mis comentarios en las redes|012345678910
sociales
10 | Me gusta exhibir mis imdgenes en las redes sociales 012345678910

11 | Me gusta influenciar a las personas con mis comentarios virtuales |0123456789 10
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12 | Me siento importante publicando mi felicidad en las redes|012345678910

sociales
13 | Admiro mi cuerpo en mis posts de redes sociales 012345678910
14 | Aprovecho las oportunidades para publicary comentarenredes|0123456789 10
sociales
15 | Mis posts son siempre de gran éxito 012345678910
16 | Me gusta comentar las imdgenes de las personas 012345678910
17 | Me gusta comentar los posts de personas importantes 012345678910
18 | Me gusta que mis contactos de redes sociales me elogien 012345678910
19 | Me siento satisfecho en publicar mis nuevos estilos 012345678910

20 | Me gustaria de publicar mi historia de vida en medios digitales 012345678910
21 |Me deja infrigado cuando las personas no notan mis|012345678910
publicaciones

22 | Comparto acontecimientos personales en las redes sociales 012345678910
23 | Siempre espero reacciones positivas de mis publicaciones 012345678910
24 | Mi perfil en las redes sociales es publico 012345678910
25 | Publico mis frustraciones como una forma de buscar conforto |[012345678910
social
26 | Siempre uso filtros en mis imdagenes 012345678910
27 | Me siento feliz en publicar momentos intimos 012345678910
28 |Tengo necesidad de periddicamente publicar en las redes|012345678910
sociales

29 | Me gusta comparar mis comentarios con los de ofras personas 012345678910
30 | Mi autoestima mejora con las reacciones en mis publicaciones 012345678910
31 |Siempre que ayudo a ofras personas, o publico en mis redes|0123456789 10
sociales
32 | Me gusta estar disponible para aconsejar a las personas en las|{0123456789 10
redes sociales
33 | Me gusta publicar mis éxitos intelectuales en las redes sociales 012345678910
34 | Me gusta publicar mis éxitos profesionales en las redes sociales 012345678910
35 | Creo fuertemente que, quien no es visto, no es recordado 012345678910
36 | Publico momentos felices, mismo que no me sienta tan feliz. 012345678910
Figura 1 — Cuestionario de Percepciones sobre la Infensidad de Narcisismo Virtual.
Fuente: Elaborado por los autores e inspirado en el modelo de Raskin y Terry (1988).

Para testar la confiabilidad del Cuestionario de Percepciones sobre
Intensidad de Narcisismo Virtual se utilizd el coeficiente Alfa de Cronbach. La
Figura 2, presenta los valores Alpha de Cronbach del Cuestionario de
Percepciones sobre Intensidad de Narcisismo Virtual con sus 605 respondientes y
36 variables en estudio del instrumento de recoleccion de datos. El cual arrojo un
0,980 de confiabilidad de la escala. Lo que indica Favero y Belfiore (2017), es un
porcentaje catalogado como excelente debido a su proximidad a 1.

Alfa de Cronbach | Alfa de Cronbach con base em los items padronizados | N de items
0,980 0.980 36
Figura 2 - Estadisticas de confiabilidad — Cuestionario de Percepciones sobre Intensidad de
Narcisismo Virtual.
Fuente: Datos de la investigacion.

Para garantizar que el instrumento se ajustd al propdsito de la investigacion,
los miembros del Laboratorio de Educacion e Investigacion Contable (LEPEC) de
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la Universidad Federal de Parand, realizaron el andlisis y verificacion de cada una
de las partes que componen el instrumento de investigacion. Una vez ajustada las
consideraciones realizadas por los miembros de LEPEC, se realiza una nueva
verificacion del instrumento con los profesores responsables del grupo de
investigacion, quienes confribuyeron de manera personal a cada una de las
preguntas del instrumento ajustado antes por los alumnos.

Posteriormente con los ajustes realizados por los alumnos y profesores, el
instrumento fue enviado en un grupo de estudiantes de posgraduacion del curso
de Ingenieria Mecdnica de una Universidad Tecnoldgica Federal de Brasil.
Quienes lo contestaron de manera individual, sin manifestar problema alguno en
la comprension, desarrollo y secuencia de las preguntas, con un promedio de
tiempo de 8 minutos respectivamente.

Este estudio fue sometido con fecha 31 de julio de 2020, en la plataforma
Brasil al Comité de Etfica en Investigacion CEP / SD. Con el fin de evitar futuros
problemas legales y de cardcter éticos. Con fecha 01 de octubre de 2020, se
emitié el parecer 4.312.545, en donde se aprobd la investigacion bajo el nUmero
de protocolo CAAE: 36015120.8.0000.0102. Posteriormente, con la misma fecha se
comienza con la divulgacion del instrumento y se cierra en enero de 2021 y se
comienza con el andlisis de los datos.

4 ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1 Caracterizacion de la Muestra

El nUmero total de alumnos respondientes recopilados en el cuestionario
fue de 605 vdlidos que finalizaron totalmente el cuestionario. A continuacion, se
detalla la informacién sobre las caracteristicas personales de los estudiantes,
como se indica en la Tabla 1.

Tabla 1

Perfil de los encuestados

Género que se ldentifica F %
Femenino 313 51.73
Masculino 285 47,11
No-Bindrio 5 0,83
Prefiero no responder 2 0,33
Rango Etario* F %
Parte 1: entre 21 - 30 289 48,8
Parte 2: entre 31 - 40 220 37,4
Parte 3: entre 41 - 50 79 13,5
Parte 4: entre 51 - 60 17 0,40
Color o Etnia que se identifica F %
Amarilla 8 1.32
Blanca 392 64,79
Indiagena 3 0,50
Pardo 168 27,77
Negra 34 5,62

Nota: F = frecuencia; % = porcentual; * = partes calculadas por cuartil inclusive.
Fuente: Elaborada por los autores.
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De los cuales 313 respondientes se identificaron con el género femenino, lo
que constituye un 51,73% de la muestra en estudio. Asimismo, se agrupo la edad
de los encuestados, quedando; 282 alumnos se encuentran entre los rangos de
22 a 30 anos, lo que representa un 48,8% de los encuestados.

A continuacion, se detalla la informacion sobre el curso en que se
encuentran los estudiantes de posgraduacion, como se indica en la Tabla 2.

Tabla 2
Perfil de los encuestados — Informacion sobre el curso que se encuentra

Tipo de institucion F %
PUblica 521 86,12
Particular 62 10,25
Comunitaria 19 3,14
Oftro 3 0,50
Cudl es su curso de posgraduacién F %
Maestria Académica 334 55,21
Maestria Profesional 45 7,44
Doctorado Académico 220 36,36
Doctorado Profesional 6 0,99

Nota: F = frecuencia; % = porcentual.
Fuente: Elaborada por los autores.

En referencia al tipo de instfituciéon, 521 de los alumnos de posgraduacion
pertenecen a una institucion publica, lo que representa un 86,12% de los
respondientes totales; 62 alumnos pertenecen a una institucion privada lo que
representa un 10,25% de los encuestados; 19 alumnos pertenecen a una
institucion de cardcter comunitaria, lo que es un 3,14% de la muestra y sélo 3
alumnos dicen pertenecer a ofra institucion en este caso mixta, o que representa
un 0,5%.

Por su parte, 334 de los alumnos estudian una maestria académica, lo que
representa un 55,21% del total de los encuestados; 45 alumnos declararon estudiar
una maestria profesional, lo que representa un 7,44% de los encuestados. Por su
parte, 220 alumnos estdn realizando un doctorado académico lo que representa
un 36,36% de los encuestados y sélo 6 alumnos estdn cursando un doctorado
profesional, lo que representa un 0,99% de los encuestados.

A continuacién, se detalla la informacion sobre cudnto tiempo dedican a
redes sociales y cudnto tiempo dedican para el estudio los alumnos de
posgraduacion que componen la muestra en estudio, como indica en la Tabla 3.

Tabla 3

Perfil de los encuestados — Informacién sobre uso de tiempo

Cuantas horas destina al uso de redes sociales F %

Menos de 2 horas 212 35,04

De 2 a 6 horas 276 45,62

De 6 a 10 horas 95 15,70

De 10 a 16 horas 21 3.47
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De 16 a 24 horas 1 0,17
Cuantas horas destina al Estudio F %
Menos de 2 horas 59 9.75
De 2 a 6 horas 254 41,98
De 6 a 10 horas 233 38,51
De 10 a 16 horas 57 9,42
De 16 a 24 horas 2 0,33

Nota. F = frecuencia; % = porcentaje
Fuente: Elaborada por los autores.

En cuanto a la destinacion de tiempo, se consultdé a los alumnos de
posgraduacion cuanto tiempo destinaban en promedio diario al uso de redes
sociales ya sean Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn etc. El mayor rango de uso
de redes sociales se encuentra entre 2 a 6 horas en promedio con 276 estudiantes,
lo que representa un 45,62% de los encuestados, lo que confirma que el fiempo
que alumnos pasan en redes sociales en Brasil es de 3:45 horas como afirma
Famemass (2019). Complementando lo anterior, en el estudio de Mehdizadeh
(2010) se encontré que aquellos usuarios que tfuvieron una puntuacion alta en la
prueba sobre narcisismo, eran los que tenian mayor frecuencia de acceso a
Facebook por dia, y también los que pasaban conectados por mds tiempo a las
redes sociales.

Con relacion a la destinacion de tiempo para el estudio, la mayor
concentracion de tiempo estd entre 2 a é horas promedio, con un 41,98% de los
estudiantes de la muestra en estudio.

4.2 Estadisticas Descriptivas del Cuestionario de Percepciones sobre
Intensidad de Narcisismo Virtual

Se analizaron los valores de media, mediana y desviaciéon estdndar, para
cada situacién en qué estudiantes fueron confrontados, es decir, para determinar
en qué situacion se presentd hay una mayor concentracion de Intensidad de
Narcisismo Virtual, tanto para los alumnos de maestria como para los alumnos que
cursan doctorado.

A confinuacién, se presentan los tres mayores valores evidenciados de
manera ascendentes con relaciéon al valor medio, con el fin de facilitar la
compresion de los datos, como se indica en la Tabla 4.

Tabla 4

Estadisticas Descriptivas - Cuestionario de Percepciones sobre Intensidad de Narcisismo Virtual
Maestria Doctorado

ID Descripcion M ME DE ‘ M ME DE

A8 Busco respeto en las redes sociales 7.56 9.00 3.283 7.49 9.00 3.406

A6  Me siento sequro de mis posts 7.46 8,00 2,951 7,44 8,00 2,995

A9  Me gusta ser contundente en mis comentarios 7,30 8,00 3,356 6,62 7,00 3,303
A35 Creo fuertemente que, quien no es visto, no es 6,61 7,00 3,590 585 6,00 3,502
A23 Siempre espero reacciones positivas de mis 6,57 7,00 3,417 6,17 7,00 3,398
A33 Me gusta publicar mis éxitos intelectuales en las 6,28 7,00 3,729 5,52 5,00 3,554
A18 Me gusta que mis contactos de redes sociales me 6,17 7,00 3,392 5,52 5,00 3,270
A34 Me qusta publicar mis éxitos profesionales en las 6,10 6,00 3,705 5,63 550 3,476
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Al Me considero capaz de influenciar a las personas 5,77 6,00 3,065 551 6,00 2,962
A7 Creo fdcil influenciar a las personas en las redes 574 6,00 3,288 5,46 500 3,197
A22 Comparto acontecimientos personales en las 544 5,00 3,509 5,15 4,50 3,330
A10 Me gusta exhibir misimdaenes en lasredes sociales 533 500 3,516 4,69 4,00 3,207
A30 Mi autoestima meiora con las reacciones en mis 528 5,00 3,591 4,68 3,00 3,453
A24 Mi perfil en las redes sociales es pUblico 524 3,00 4,429 4,67 3,00 4,440
A2 Busco fener muchos contactos en las redes 5,19 500 3,145 4,63 4,00 3,054
All Me aqusta influenciar a las personas con mis 5,15 500 3,535 4,05 3,00 3,084

A26 Siempre uso filtros en mis imdgenes 4,92 3,00 3,893 3,74 2,00 3,444
Alé6 Me austa comentar las imdaenes de las personas 4,85 4,00 3,326 4,34 3,00 3,070
A15 Mis posts son siempre de aran éxito 4,81 4,00 3,305 4,36 3,00 3,121

A3  Me considero importante porgue mis 4,69 4,00 3,160 4,30 4,00 2,893
Al4 Aprovecho las oportunidades para publicar v 4,67 3,00 3,558 3,71 2,50 3,119
Al12 Me siento importante publicando mi felicidad en 4,65 3,00 3,529 4,04 3,00 3,305
A21 Me deia infricado cuando las personas no notan 4,61 3,00 3,630 4,14 3,00 3,375
A32 Me qusta estar disponible para aconseiar enredes 4,59 3,00 3,780 3,20 2,00 3,374
A13 Admiro mi cuerpo en mis posts de redes sociales 4,40 3,00 3,695 3,46 2,00 3,123
A4 Yo me esfuerzo para tener notoriedad enlasredes 4,39 3,00 3,281 3,68 3,00 2,939
A36 Publico momentos felices, mismo aue no me sienta 4,21 2,00 3,624 3,39 1,50 3,207
A19 Me siento satisfecho en publicar mis nuevos estilos 4,20 2,00 3,662 3,32 1,50 3,136
Al7 Me aqusta comentar los posts de personas 4,10 2,00 3,539 3,42 2,00 3,069
A28 Tenao necesidad de periddicamente publicar en 4,09 2,00 3,747 3,28 1,00 3,286
A5 Tenao aanas de un dia ser digital influencer 4,02 2,00 3,559 3,30 1,00 3,167
A27 Me siento feliz en publicar momentos intimos 394 2,00 3,658 3,31 200 3,127
A20 Me qustaria de publicar mi historia de vida en 3,90 2,00 3,299 3,30 2,00 3,063
A25 Publico mis frustraciones como una forma de 3,74 1,00 3,749 3,04 1,00 3,137
A29 Me qusta comparar mis comentarios con los de 3,69 1,00 3,629 2,96 1,00 3,207

A31 Siempre que ayudo a ofras personas, lo publicoen 3,55 1,00 3,802 2,63 1,00 2,997
Nota. M = Media; ME = Mediana; DE = Desviacion Estdndar.

Fuente: Datos de la investigacion.

El promedio md&s alto para ambos grupos se encontrd en el asertivo nimero
A8: “Busco respeto en las redes sociales” con un 7,53 del total de la muestra. La
misma asertiva presenta para ambos grupos una mediana de 9,00 puntos y
desviacion estdndar de 3,283 para alumnos de maestria y 3,406 para alumnos de
doctorado. En ese sentido, la asertiva A8 viene a demostrar que los estudiantes
de posgraduacion estdn muy preocupados con que se respeten sus opiniones y
sU manera de pensar. Las redes sociales en internet se han convertido en un
espacio de interrelacion para las personas, en el que se sostienen vinculos
importantes de amistad, familiares, de pareja, relaciones grupales en general y es
por eso por lo que el factor respeto es un papel fundamental entre las
comunidades de redes sociales.

Seguidamente, la asertiva Aé: “*Me siento seguro de mis posts” se presenta
para ambos grupos en segundo lugar mas alto del total de la muestra conun 7,46
para alumnos de maestria y 7,44 para alumnos del doctorado. Con una mediana
de 8,00 puntos en ambos grupos y una desviacion estadndar de 2,951 para
alumnos de maestria y 2,995 para alumnos del doctorado. Lo que nos indica que
estudiantes de posgraduacién no tienen problemas en evidenciar su seguridad al
momento de realizar publicaciones en las redes sociales.

Consecutivamente, la asertiva A9: “Me gusta ser contundente en mis
comentarios en las redes sociales” se presenta en tercer lugar mds alto del total
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de la muestra con una media de 7,30 para alumnos que cursan de maestria y una
media de 6,62 para alumnos que cursan el doctorado. Con una mediana de 8,00
puntos en el caso de los alumnos de maestria y 7,00 punto en el caso de los
alumnos que cursan el doctorado y una desviacion estandar de 3,356 para los
alumnos de maestria y 3,303 para alumnos que cursan doctorado. Lo que indica,
que estudiantes de posgraduacion no tienen problemas en manifestar su opinidn
de manera critica al realizar publicaciones en las redes sociales.

En estos tres puntos analizados, se puede concluir que los alumnos de
maestria presentan mayores indices de narcisismo virtual, con relaciéon a los
mismos elementos medidos que los alumnos del doctorado.

4.2.1 Andlisis Factorial Exploratorio: Cuestionario de Percepciones sobre
Intensidad de Narcisismo Virtual

El Cuestionario de Percepciones sobre Intfensidad de Narcisismo Virtual
presenta un total de 36 declaraciones y se ocupd la AFE con el objetivo de
identificar la formacién de factores o también llamados dimensiones latentes, que
pueden surgir de las declaraciones de estos bloques. Para poder utilizar AFE, uno
de sus requisitos es que el tamano de la muestra sea de al menos cinco veces
mayor que el niUmero de variables analizadas (Hair Jr. et al., 2009). Para esta
investigacion la muestra estd compuesta por 605 repuestas vdlidas, lo que se
considera apropiado para ocupar esta técnica de andlisis. Ademds, se debe
aplicar la prueba de KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) y la prueba de Esfericidad de
Bartlett, con el fin de poder comprobar la adecuacién del uso de la técnica
referida.

A conftinuacion, se presenta en la Tabla 5 de manera detallada y separada
las pruebas de KMO (Kaiser-Meyer-OlIkin) y la prueba de Bartlett para los alumnos
de maestria y doctorado en las dos rodadas realizadas en este estudio.

Tabla 5

AFE — Cuestionario de Percepciones sobre Intensidad de Narcisismo Virtual

Test de KMO y Bartlett R1 R2

Maestria Doctorado Maestria Doctorado

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de | 0,977 0,966 0,978 0,967

Test de Aprox. Qui- 15322,354 | 8064.,674 15226,102 8007,149
esfericidad | df 630 630 595 595

de Bartlett | Sig. 0,00 0.00 0.00 0,00

Nota. R1 = Rodada 1; R2 = Rodada 2
Fuente: Elaborada por los autores.

La prueba estadistica KMO arrojé en la primera rodada un valor de 0,977
para alumnos de maestria y 0,966 para alumnos de doctorado lo que, segun la
literatura, siKMO = 0.9, la prueba es considerado como muy bueno (Hair Jr. et al.,
2009).

Para la presente muestra, se decidid excluir en la segunda rodada (R2) el
asertivo nUmero A24 “Mi perfil enlas redes sociales es pUblico”, debido que es una
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pregunta con una respuesta que puede ser representada por los respondientes
como dicotdmica, en que los alumnos ocuparon los extremos para responder. En
donde, cero que el perfil en redes sociales es privado y diez se enfiende que es
publico. Al efectuase la segunda rodada de los datos, estos arrojaron 0,978 para
los alumnos de maestria y 0,967 para los alumnos que cursan doctorado, 1o que
al excluir el asertivo nUmero A24 "Mi perfil en las redes sociales es publico” se
incrementd levemente, manteniendo su resultado de muy bueno.

En cuanto ala prueba de esfericidad de Bartlett en ambas rodadas R1 y R2
nos indica un resultado de 0,00 de significancia, ya que p-valores menora 0,05y,
por lo tanto, se puede continuar y aplicar el AFE. Una vez realizado las pruebas
antes expuestas, se procede a verificar las Comunalidades de cada item, que
expresa la parte de la variabilidad de cada variable o item (varianzas) que puede
ser explicada por el conjunto de factores o componentes extraidos en el andilisis.
Hair et al., (2009) senalan que el valor minimo de comunalidad aceptada es de
0,50. Por lo tanto, el Unico valor que se presentd bajo esta medida, es el asertivo
numero A24 “Mi perfil en las redes sociales es publico” en la primera rodada, la
cual arrojé un valor de 0,186 lo cual no es aceptada y fue excluida para efectuar
la segunda rodada R2.

4.2.2 Cargas Factoriales en alumnos de Maestria

Al realizar la segunda rodada de datos, esta se presentd como la estructura
factorial mds adecuada para el presente estudio. Por lo que, se procedid a
analizar la formacion de cada factor. Primeramente, se procedid analizar los
formados con los alumnos que cursan maestria y posteriormente se analizaron los
factores de los alumnos que cursan doctorado.

Para la extraccion de los factores, fue utilizado el método de componente
principal con rotacién de Varimax. Debido a las caracteristicas que agruparon los
3 factores de los alumnos de maestria, estos fueron denominados: Factor 1 como
“Autopromocion”; Factor 2 como “Egocentrismo” y el factor 3 como
“Autoconfianza”.

La Tabla 06 se muestra la matriz componente rotatorio con la formacion de
factores en alumnos de posgraduacion que cursan de maestria.

Tabla 6
AFE — Cargas Factoriales alumnos de Maestria
ID Descripcion Factor | Factor Il Factor llI
Autopromocion Egocentrismo Autoconfianza
A31 Siempre que ayudo a ofras personas, lo 0,863
publico en mis redes sociales
A25 Publico mis frustraciones como una forma 0,849
de buscar conforto social
A29 Me gusta compararlos comentarios de mis 0,848
redes sociales con los de otras personas
A27 Me siento feliz en publicar momentos 0,812
intimos
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Al7 Me gusta comentar los posts de personas 0,785
importantes
Al19 Me siento satisfecho en publicar mis 0,785
nuevos esfilos
A28 Tengo necesidad de peribdicamente 0,783
publicar en las redes sociales
A32 Me gusta estar disponible para aconsejar 0,781
alas personas en las redes sociales
A36 Publico momentos felices, mismo que no 0,749
me sienta fan feliz.
A4 Yo me esfuerzo para tener notoriedad en 0,737
las redes sociales
A3 Me considero importante porque mis 0,721
publicaciones reciben muchas reacciones
A15 Mis posts son siempre de gran éxito 0,712
Al4 Aprovecho siempre las oporfunidades 0,699
para publicar y comentar en redes
sociales
Al6 Me gusta comentar las imagenes de las 0,698
personas
A21 Me deja infrigado cuando las personas no 0,683
notan mis publicaciones
A5 Tengo ganas de un dia ser digital 0,676
influencer
A13 Admiro mi cuerpo en mis posts de redes 0,661
sociales
Al12 Me siento importante publicando mi 0,66
felicidad en las redes sociales
A26 Siempre uso filtros en mis imdgenes 0,648
A2 Busco tener muchos contactos en las 0,621
redes sociales
A30 Mi autoestima mejora con las reacciones 0,607
en mis publicaciones
A20 Me gustaria de publicar mi historia de vida 0,577
en medios digitales
All Me gustainfluenciar alas personas con mis 0,572
comentarios virfuales
Al Me considero capaz de influenciar a las 0,571
personas en las redes sociales
Al18 Me gusta que mis contactos de redes 0,767
sociales me elogien
A33 Me gusta publicar mis éxitos intelectuales 0,734
en las redes sociales
A34 Me gusta publicar mis éxitos profesionales 0,726
en las redes sociales
A23 Siempre espero reacciones positivas de 0,707
mis publicaciones
A22 Comparto acontecimientos personales en 0,591
las redes sociales
A10 Me gusta exhibir mis imagenes en las redes 0,577
sociales
A35 Creo fuertemente que, quien no es visto, 0,504

no es recordado
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A9 Me gusta ser contundente en mis 0,717
comentarios en las redes sociales

A6 Me siento seguro de mis posts 0,678

A7 Creo fdcil influenciar a las personas en las 0,619
redes sociales

A8 Busco respeto enlas redes sociales 0,613

Fuente: Datos de la investigacion.

El primer factor denominado como "Autopromocion”. Las preguntas A31
“Siempre que ayudo a oftras personas, 1o publico en mis redes sociales”; A25
“Publico mis frustraciones como una forma de buscar conforto social”; A29 “Me
gusta comparar los comentarios de mis redes sociales con los de ofras personas”
y A27 "Me siento feliz en publicar momentos intimos” presentaron los mayores
valores con 0,863; 0,849; 0,848 y 0,812 respectivamente narcisismo y su relacion
con la bUsqueda.

El primer factor “Autopromocion” estd en coherencia con el resultado del
trabajo de Weiser (2015), quien resalta que la busqueda de atencidon vy la
autopromocién, son comportamientos narcisistas que son evidenciados
fuertemente en entornos de redes sociales, ya que son un conducto favorable a
través del cual pueden usar su apariencia para atraer tanto la atencidn como la
admiraciéon de los otros individuos.

El segundo factor denominado como “Egocentrismo” presentd un 20% de
las preguntas. La aserfiva A18 “Me gusta que mis contactos de redes sociales me
elogien” presento el mayor valor con 0,767. La fuerte dependencia entre el
narcisismo con el egocentrismo, es entendida y reflejada a fravés de conductas
extremas en redes sociales, lo cual es propio del tiempo y cultura digital que
vivimos. Personas ancladas en las redes sociales y tendencias de la poblacion, en
general, las hace sentir con un alto orgullo de uno mismo, y necesitan exteriorizarlo
a su circulo social (Infantas, 2018).

El tercer factor denominado como “Autoconfianza” representa un 12% de
las declaraciones. Las asertivas A9 “*Me gusta ser contundente en mis comentarios
en las redes sociales” posee un 0,717 y la asertiva Aé “Me siento seguro de mis
posts” con 0,678, tienen una alta relacion con la confianza de si mismos.

También se puede observar que todas las declaraciones presentaron una
carga factorial superior a 0,50. La Tabla 7 se muestra la confiabilidad intferna de
los factores a través del Alfa de Cronbach.

Tabla 7
AFE - Factores Alfa de Cronbach - Alumnos de Maestria
.z Alfa de
N  Factor 1 - Autopromocion Cronbach

A31 | Siempre que ayudo a ofras personas, lo publico en mis redes sociales
A25 | Publico mis frustraciones como una forma de buscar conforto social
A29 | Me gusta comparar los comentarios de mis redes sociales con los de
A27 | Me siento feliz en publicar momentos intimos

Al17 | Me gusta comentar los posts de personas importantes

Al19 | Me siento satisfecho en publicar mis nuevos estilos
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A28 | Tengo necesidad de periddicamente publicar en las redes sociales 0,983
A32 | Me gusta estar disponible para aconsejar a las personas en las redes
A36 | Publico momentos felices, mismo que no me sienta tan feliz.

A4 | Yo me esfuerzo para tener notoriedad en las redes sociales

A3 | Me considero importante porque mis publicaciones reciben muchas
A15 | Mis posts son siempre de gran éxito

Al14 | Aprovecho siempre las oportunidades para publicar y comentar en
Al6 | Me gusta comentar las imdgenes de las personas

A21 | Me deja infrigado cuando las personas no notan mis publicaciones
A5 | Tengo ganas de un dia ser digital influencer

A13 | Admiro mi cuerpo en mis posts de redes sociales

A12 | Me siento importante publicando mi felicidad en las redes sociales
A26 | Siempre uso filtros en mis imdagenes

A2 | Busco tener muchos contactos en las redes sociales

A30 | Mi autoestima mejora con las reacciones en mis publicaciones

A20 | Me gustaria de publicar mi historia de vida en medios digitales

A1l | Me gusta influenciar a las personas con mis comentarios virtuales

Al | Me considero capaz de influenciar a las personas en las redes sociales

Alfa de

N  Factor 2 - Egocentrismo Cronbach

A18 | Me gusta que mis contactos de redes sociales me elogien
A33 | Me gusta publicar mis éxitos intelectuales en las redes sociales
A34 | Me gusta publicar mis éxitos profesionales en las redes sociales 0,932
A23 | Siempre espero reacciones positivas de mis publicaciones
A22 | Comparto acontecimientos personales en las redes sociales
A10 | Me gusta exhibir mis imdgenes en las redes sociales

A35 | Creo fuertemente que, quien no es visto, no es recordado

Alfa de

N  Factor 3 — Autoconfianza Cronbach

A9 | Me gusta ser contundente en mis comentarios en las redes sociales
Aé | Me siento seguro de mis posts 0,730
A7 | Creo fdcil influenciar a las personas en las redes sociales
A8 | Busco respeto en las redes sociales.

Fuente: Datos de la investigacion.

El primer factor " Autopromocion” arrojé un Alfa de Cronbach de 0,983 lo
que indica en la consistencia interna de sus preguntas que es muy fuerte, cabe
destacar que es en este factor en donde reine 24 de las asertivas de la escala. H
segundo factor denominado como “Egocentrismo” debido a la alta
concentracién de asertivas con connotaciones de super ego, arrojé un Alfa de
Cronbach de 0,932 lo que es muy bueno también. El tercer factor fue
denominado como "Autoconfianza” porque concentfra la mayor parte de las
asertivas que tienen relacion con seguridad personal, arrojo un Alfa de Cronbach
de 0,730 el cual, bordea el limite de lo aceptado en la literatura.

Como se observa en la Tabla 7, los fres factores presentaron un Alfa de
Cronbach superior a 0,7, lo que demuestra la fiabilidad de la escala en que se
estd aplicando, lo que segun Field (2009) se requieren valores superiores a 0,7 para
probar la consistencia interna de los factores.

4.2.3 Cargas Factoriales en alumnos de Doctorado
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Al realizarla segunda rodada de datos, esta se presentd como la estructura
factorial mdas adecuada para el presente estudio. Debido a las caracteristicas
que agruparon los cuatro factores de los alumnos de doctorado, estos fueron
denominados: Factor 1 como “Autopromocion™; Factor 2 como “Egocentrismo™;
factor 3 como “Presuncion” y Factor 4 como “Autoconfianza™.

El nuevo factor producido en los alumnos de doctorado fue denominado
como “Presuncion” ya que comparte las caracteristicas de los factores de
“Autopromocion” y “Egocentrismo”. En ese entendimiento, Utz et al., (2012),
indican que la presuncion, es el factor predilecto que se relaciona mas
fuertemente con el uso de las redes sociales. Porque, personas con un alfo nivel
de narcisismo, tienden a publicar con mayor frecuencia informacion muy
personal, con un mayor contenido en vanidad.

La Tabla 08 se muestra la matriz componente rotatorio con la formacion de
factores en alumnos de posgraduacion que cursan doctorado.

Tabla 8
Cargas Factoriales alumnos de Doctorado
ID Descripcién Factor | Factor Il Factor lll Factor IV
Auto . .z Auto
promocién Egocentrismo Pretension confianza
A31 Siempre que ayudo a ofras 0,855
personas, lo publico en mis redes
A29 Me gusta comparar los comentarios 084
de mis redes sociales con los de otras
personas
A25 Publico mis frustraciones como una 0,828
forma de buscar conforto social
A27 Me siento feliz en publicar momentos 0,814
infimos
A28 Tengo necesidad de 0,769
periddicamente publicar en las
redes sociales
A26 Siempre uso filtfros en mis im&genes 0,746
Al2 Me siento importante publicando mi 0,727
felicidad en las redes sociales
Al18 Me gusta que mis contactos de 0,711
redes sociales me elogien
A36 Publico momentos felices, mismo 0,683
gue no me sienta tan feliz.
Alé6 Me gusta comentarlasimdgenes de 0.657
las personas
A13 Admiro mi cuerpo en mis posts de 0,656
redes sociales
A32 Me gusta estar disponible para 0,641
aconsejar a las personas en las redes
sociales
A20 Me gustaria de publicar mi historia 0,637
de vida en medios digitales
A22 Comparto acontecimientos 0.588
personales en las redes sociales
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A30 Mi autoestima mejora con las 0,571
reacciones en mis publicaciones

A15 Mis posts son siempre de gran éxito 0,543

All  Me gusta influenciar a las personas 0.54
con mis comentarios virtuales

A23 Siempre espero reacciones positivas 0,767
de mis publicaciones

Al7 Me gusta comentar los posts de 0,681
personas importantes

A33 Me gusta publicar mis éxitos 0,633
intelectuales en las redes sociales

A34 Me gusta publicar mis éxitos 0,629
profesionales en las redes sociales

A10  Me gusta exhibir mis imagenes en las 0,536
redes sociales

A19 Me siento satisfecho en publicar mis 0,516
nuevos esfilos

A21 Me deja infrigado cuando las 0,513
personas no notan mis publicaciones

Al Me considero capaz de influenciar a 0,753
las personas en las redes sociales

A3  Me considero importante porque mis 0,622
publicaciones reciben muchas
reacciones

A2 Busco tener muchos contactos en 0,612
las redes sociales

A4 Yo me esfuerzo para tener 0,592
notoriedad en las redes sociales

A5 Tengo ganas de un dia ser digital 0,56
influencer

Al4 Aprovecho siempre las 0,529

oportunidades para publicar vy
comentar en redes sociales

A35 Creo fuertemente que, quien no es 0,54
visto, no es recordado
A? Me gusta ser contundente en mis 0,688
comentarios en las redes sociales
A8  Busco respeto en las redes sociales 0,686
A6  Me siento seguro de mis posts 0,566
A7  Creo facil influenciar a las personas 0,556

Fuente: Datos de la investigacion.

El AFE origind la formacion de un factor mds que los alumnos de maestria.
Las asertivas A31 “Siempre que ayudo a otras personas, 1o publico en mis redes
sociales”; A29 “Me gusta comparar los comentarios de mis redes sociales con 1os
de oftras personas”; A25 "“Publico mis frustraciones como una forma de buscar
conforto social” y A27 “Me siento feliz en publicar momentos intimos™ al igual que
en los alumnos de maestria presentaron los mayores valores con 0,855; 0,840; 0,828
y 0,816 respectivamente.

Al igual que en los alumnos de maestria, se repite que el primer factor
denominado como “Autopromocion” tiene mayor concentracidon de respuestas
con un 48,5% de las asertivas. El factor “Autopromocién” es considerada como
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una de las caracteristicas que estd mds relacionada con el narcisismo y uso de
redes sociales. El segundo factor denominado como "Egocentrismo” presentd un
20% de las asertivas; el tercer factor denominado “Presuncion” como un 17% vy el
cuarto factor denominado como “Autoconfianza” un 11% de las declaraciones.
También se puede observar que todas las declaraciones presentaron una carga
factorial superior a 0,50 lo que es aceptable.

La Tabla 9 muestra la confiabilidad intferna de los factores a través del Alfa
de Cronbach para los alumnos de doctorado.

Tabla 9
AFE — Factores Alfa de Cronbach — Alumnos de Doctorado
ID Factor 1 - Autopromocién Alfa de Cronbach
A31 Siempre que ayudo a ofras personas, lo publico en mis redes
sociales

A29 Me gusta comparar los comentarios de mis redes sociales con los
de ofras personas

A25 Publico mis frustraciones como una forma de buscar conforto social

A27 Me siento feliz en publicar momentos intimos

A28 Tengo necesidad de periddicamente publicar en las redes sociales

A26 Siempre uso filfros en mis imagenes

A12 Me siento importante publicando mi felicidad en las redes sociales

A18 Me gusta que mis contactos de redes sociales me elogien

A36 Publico momentos felices, mismo que no me sienta tan feliz.

Al16 Me gusta comentar las imdgenes de Ias personas

A13 Admiro mi cuerpo en mis posts de redes sociales

A32 Me gusta estar disponible para aconsejar alas personas en las redes
sociales

A20 Me gustaria de publicar mi historia de vida en medios digitales

A22 Comparto acontecimientos personales en las redes sociales

A30 Mi autoestima mejora con las reacciones en mis publicaciones

A15 Mis posts son siempre de gran éxito

All Me gusta influenciar a las personas con mis comentarios virtuales

0,969

ID Factor 2 - Egocentrismo Alfa de Cronbach

A23 Siempre espero reacciones positivas de mis publicaciones

Al7 Me gusta comentar los posts de personas importantes

A33 Me gusta publicar mis éxitos intelectuales en las redes sociales

A34 Me gusta publicar mis éxitos profesionales en las redes sociales 0,922
A10 Me gusta exhibir mis imdgenes en las redes sociales

Al19 Me siento satisfecho en publicar mis nuevos esfilos

A21 Me deja infrigado cuando las personas no notan mis publicaciones

ID Factor 3 - Presuncion Alfa de Cronbach
Al Me'considero capaz de influenciar a las personas en las redes

sociales
A3 Me considero importante porque mis publicaciones reciben

muchas reacciones
A2 Busco tener muchos contactos en las redes sociales 0,929
A4 Yo me esfuerzo para tener notoriedad en las redes sociales
A5 Tengo ganas de un dia ser digital influencer
Al4 Aprovecho siempre las oportunidades para publicar y comentar en
redes sociales
A35 Creo fuertemente que, quien no es visto, no es recordado

ID Factor 4 - Autoconfianza Alfa de Cronbach
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A9 Me gusta ser contundente en mis comentarios en las redes sociales
A8 Buscorespeto en las redes sociales

Aé6  Me siento seguro de mis posts

A7 Creo facil influenciar a las personas en las redes sociales

Fuente. Datos de la investigacion.

0,763

El primer factor fue denominado como "Autopromocion” arrojé un Alfa de
Cronbach de 0,969 lo que denota en la consistencia interna de sus asertivas que
es muy fuerte, cabe destacar que es en este factor en donde redne 17 de las
aserfivas de la escala. El segundo factor denominado como “Egocentrismo”
arrojo un Alfa de Cronbach de 0,922 lo que denota en la consistencia interna de
sus asertivas con connotaciones de super ego también es muy fuerte. El tercer
factor denominado como “Presunciéon”, arrojo un Alfa de Cronbach de 0,929 lo
que es muy bueno también. El cuarto factor fue denominado como
“Autoconfianza” porque concentra la mayor parte de las asertivas que fienen
relacion con seguridad personal, arrojé un Alfa de Cronbach de 0,763 el cual,
bordea el limite de lo aceptado en la literatura.

5 CONCLUSIONES

Los estudios del comportamiento humano, incluyendo las redes sociales, se
han vuelto cada vez mds frecuentes en las investigaciones psicologicas,
educativas y culturales. Con la llegada de las tecnologias de la informacion y en
particular las redes sociales, ha proliferado el narcisismo digital. Que se frata de
un conjunto de prdcticas de comunicacion tipicas del universo 2.0 o Web Social
basadas en un egocentrismo tan acentuado que llega a rozar lo patoldgico. La
presente investigacion tuvo como objetivo verificar la intensidad de narcisismo
evidenciado en redes sociales de los estudiantes brasilenos de posgraduacion
stricto sensu del drea de negocios.

Entre los resultados encontrados, se pueden evidenciar que existe una
diferencia en que, los alumnos de maestria presentan mayores indices de
narcisismo virtual, en relaciéon con los mismos elementos medidos que los alumnos
del doctorado. Del mismo modo, las preguntas que tienen relacién al respeto,
evidencian que estudiantes de posgraduacion tienen una postura clara respecto
al respeto de sus opiniones y defender su manera de pensar.

A su vez, las asertivas relativas a seguridad y expresion indican que 1os
estudiantes de posgraduacion se sienten muy seguros de si mismos y no tienen
problemas en expresar su opinidn critica de lo que piensan. Este resultado es muy
interesante porque se percibe que los estudiantes, en edad relativamente joven
tienen el coraje y voluntad de expresar sus opiniones, problemas, sus logros
académicos y profesionales con otras personas. Este comportamiento, aunque
parezca narcisista, es caracterizado como inherente y beneficioso para el ser
humano.

La investigacion ocupd la técnica de AFE que mostrdé una agrupacion de
tres grupos para los alumnos de la maestria y se suma un cuarto grupo para los
alumnos que cursan doctorado, los cuales fueron agrupados y catalogados
segun sus caracteristicas en comun con el narcisismo y uso de redes sociales. Asi,
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la investigacion en las redes sociales y su relacion con el narcisismo reflejan
claramente la complejidad de lo infrapersonal y factores contextuales que
influyen en las redes sociales, en cuanto a su actividad, como también en su
comportamiento. Las redes sociales claramente involucran un lugar en el que el
narcisismo y una variedad de otros constructos de personalidad influyen tanto en
la cantidad y la calidad de los propios intentos de autopresentacion y validacion
del individuo.

Para finalizar, el nUmero de respondientes que se adhiridé a la investigacion
fue significativo, con 605 estudiantes, lo que demuestra el interés de las personas
en la temdtica abordada. Se cree que una de las principales contribuciones de
este estudio es la temdtica de la investigacidn como también la creacion de un
cuestionario para capturar Percepciones sobre la Intensidad de Narcisismo
Virtual. El que fue creado para el presente estudio con el fin de obtener datos mas
precisos y confiables sobre las percepciones y actitudes de los estudiantes de
posgrado hacia este fendmeno. Asi, fue sometido a procedimientos de validacion
infernos y como se informa en la metodologia, presenta un alto grado de
fiabilidad, lo que demuestra la fortaleza del instrumento.

Esta investigacion también es importante porque aborda materias de
relevancia en el dmbito académico, cuando se hace referencia a los estudios
comportamentales, como el narcisismo y la nueva variante que es el narcisismo
virfual evidenciado en redes sociales.

Como sugerencia para futuros trabajos, se sugiere ufilizar las mismas
variables en estudiantes de graduacion y posgraduacion de diferentes cursos.
Esto ayudard a que los proximos estudios puedan tener datos comparativos y asi,
tener discusiones mds profundas sobre el tema. Por Ultimo, se sugiere para futuras
investigaciones ampliar la muestra para estudiantes de diferentes generaciones,
ya que parece existir una fuerte relacién entre el uso de las redes sociales y la
edad en que se encuentran los estudiantes.
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