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Resumo

No contexto da gestdo da Evidenciagdo Ambiental (EA), o objetivo deste trabalho consiste em
construir um modelo Multicritério de evidenciagao dos aspectos financeiros. Este estudo de carater
exploratorio-descritivo fez uso da abordagem qualitativa, na fase de estruturacdo do modelo.
A Metodologia Multicritério de Apoio a Decisao Construtivista (MCDA-C) foi o instrumento
de intervengao escolhido para orientar o processo de construg¢do do modelo, uma vez que ¢
capaz de representar a percepgdo de um membro da comunidade cientifica e a interpretagdo das
seguintes normas de Evidenciagdo Ambiental: Intergovernmental Working Group of Experts
on International Standards of Accounting and Reporting — United Nations (ISAR/UNCTDA);
Instituto Brasileiro de Auditores Independentes do Brasil (IBRACON); Normas Brasileiras
Técnicas de Contabilidade (NBCT-15). A partir do modelo construido, foi possivel: (i) identificar
os 27 aspectos financeiros que compdem o modelo de gestdo ambiental; (ii) apresentar uma pro-
posta de mensuragao desses aspectos por meio de uma escala ordinal; e (iii) demonstrar a ativi-
dade de gerenciamento interno desses aspectos de evidenciagao. Nesse sentido, acredita-se que
o modelo Multicritério aqui proposto pode contribuir com a Evidenciacdo Ambiental, uma
vez que permite uma visdo diferenciada com relagdo as propostas encontradas na literatura.
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Environmental Disclosure: Contributions of the Multi-
Criteria Methodology in the Identification of
Financial Aspects for Environmental Management

Abstract

Situated in the context of environmental disclosure, the present paper aims at building a
multi-criteria model for disclosure of financial aspects. This is an exploratory-descriptive
study that employs a qualitative approach at the stage of model structuring. The Multi-
Criteria Decision Aiding — Constructivist (MCDA-C) was the tool selected to guide the
process of building the model. This is because this tool allows representing the perception
of a member of the academic community in the model and interpreting the following
guidelines for environmental disclosure: Intergovernmental Working Group of Experts on
International Standards of Accounting and Reporting — United Nations (ISAR/UNCTDA);
The Institute of Independent Auditors of Brazil IBRACON); Brazilian Accounting Standards
(NBCT-15). The developed model made it possible: (i) to identify the twenty seven
financial aspects that constitute the environmental management model; (ii) to present a
measurement proposal of these aspects by using an ordinal scale; and (iii) to demonstrate
how to conduct the internal management of these disclosure aspects. Thus, the multi-criteria
model proposed in this study can assist environmental disclosure because it advances a
perspective that differs from other models found in the literature.

Keywords: Environmental disclosure; Management; Financial Aspects; Multi-criteria
methodology.

1. Intfroducao

As mudancas ocorridas no ecossistema global vém despertando o
interesse da comunidade cientifica, da sociedade, dos governos, das empresas
e de ambientalistas com o intuito de solucionar ou reduzir os reflexos do
desequilibrio ecoldgico. Para Barbieri (2007), a solugdo dos problemas
ambientais, ou sua minimiza¢ao, exige uma nova atitude dos empresarios e
administradores, que devem passar a considerar o0 meio ambiente em suas
decisdes e adotar concepgdes administrativas e tecnologicas que
contribuam para ampliar a capacidade de suporte do planeta.

Assim, vem sendo largamente difundido o conceito de desenvol-
vimento sustentavel, visando a promog¢ao simultanea do desenvolvimento
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econdomico, do equilibrio ecologico e da equidade social. Dentre as defini¢des
oferecidas pela literatura, a defini¢do que os autores da presente pesquisa
afiliam-se, para desenvolvimento sustentavel, é aquela capaz de suprir as
necessidades da geragao atual, sem comprometer a capacidade de atender as
necessidades das futuras geragdes, sendo, assim, o desenvolvimento que
ndo esgota os recursos para o futuro (WWF BRASIL, 2009).

Na visao de Barata (1995), o conceito coloca o setor produtivo em
foco, como ator essencial para seu alcance, e impde aos formuladores de
politicas publicas a tarefa de adotar medidas que induzam este setor a esta-
belecer metas que estejam inseridas nesse novo conceito de desenvolvi-
mento, em que se busca o incremento e/ou a manutencao da produtividade,
acompanhada de indicadores de justica social e de qualidade do processo
produtivo, do produto e das condi¢cdes ambientais.

Diante desse problema, as organizagdes passaram a ser pressionadas
a fornecer informagdes que auxiliem suas partes interessadas a avaliar seu
relacionamento com o meio ambiente e com a sociedade. Nesse contexto, e
com o intuito de aperfeicoar a comunicagao entre organizagdes e sociedade,
surgem estudos sobre Evidenciagdo Ambiental (EA).

Assim, entende-se que a Evidenciacdo Ambiental (EA) € constituida
pelo conjunto de meios utilizados pela organizacao para divulgar suas agcdes
e reagdes, e seu contexto requer formas de demonstrar o que e como esta
procedendo com relagdo ao meio ambiente e a sociedade. Portanto, a EA
deve aumentar a comunicagao e reduzir a assimetria entre as organizagdes
e suas partes interessadas, tais como fornecedores, clientes, investidores,
sociedade civil, governo, comunidade cientifica, entre outros, sendo que,
para tanto, ¢ necessario considerar interesses diferenciados e, por vezes,
conflitantes. Por exemplo, para os fornecedores e clientes, a informagao de
interesse diz respeito a preco, qualidade, responsabilidade ambiental dos
produtos e servigos da organizagao; para a sociedade civil, a informagdo de
interesse diz respeito a aspectos e impactos ambientais, interferéncias
sociais, desenvolvimento sustentavel (promogao simultanea do desenvolvimento
econdmico, equilibrio ecoldgico e equidade social); para o governo, a infor-
macao de interesse diz respeito ao cumprimento legal da responsabilidade
ambiental.

Revista Contabilidade Vista & Revista, ISSN 0103-734X, Universidade Federal de 29
Minas Gerais, Belo Horizonte, v. 21, n. 4, p. 27-61, out./dez. 2010.



ROSA et al

Por outro lado, os interesses das diferentes partes interessadas nas
informacdes de natureza ambiental estdo direta ou indiretamente ligados
aos aspectos financeiros e patrimoniais. Dessa forma, a identificagao desses
aspectos € importante, tanto para apoiar o processo decisério das partes
interessadas, quanto para atender a requisitos legais e objetivos estratégicos
da organizagdo. Observa-se, assim, que o gerenciamento das informagdes
ambientais, relacionadas ao aspecto financeiro, ¢ um processo complexo ao
ter de levar em consideracao interesses conflitantes que interferem direta ou
indiretamente no patrimonio das organizagdes. Considerando essa comple-
xidade, surge a pergunta que orienta esta pesquisa: Quais os aspectos
financeiros que devem ser evidenciados por uma empresa com vista a apoiar
sua atividade de gerenciamento interno, no que diz respeito a Evidenciagdo
Ambiental (EA)?

Para responder a essa pergunta, o objetivo geral desta investigagao ¢
construir um modelo Multicritério de evidenciacdo dos aspectos finan-
ceiros, a fim de possibilitar o gerenciamento, interna e sistematicamente, do
seu desempenho em termos da Evidenciacdo Ambiental (EA). Para atingir
0 objetivo geral, os seguintes objetivos especificos deverdo ser perseguidos:
(1) identificar os aspectos financeiros que irdo compor o modelo de gestao
ambiental; (ii) construir escalas ordinais (descritores) para os aspectos fi-
nanceiros identificados, a fim de possibilitar a identificagdao do diagndstico
do desempenho da evidenciagdo; e (iii) possibilitar a atividade de
gerenciamento interno do desempenho dos aspectos evidenciados. Para dar
conta do objetivo estabelecido, selecionou-se como instrumento de inter-
vencdo a Metodologia de Multicritério de Apoio a Decisdo Construtivista
(MCDA-C), por acreditar que esta, calcada nas premissas do construtivismo
e da aprendizagem dos decisores, consegue encapsular as percepgdes de um
membro da comunidade cientifica e a interpretacdo de normas de Eviden-
ciacdo Ambiental (EA).

O trabalho se justifica tanto no eixo tedrico quanto no pratico para: (i)
a contribui¢do tedrica do tema Evidenciagdo Ambiental (EA), buscando
oferecer melhorias para a limitacdo encontrada na literatura sobre as
divergéncias no processo de identificacdo de aspectos e do processo de
mensuragao destes; (ii) a contribuicdo pratica ao tema Evidenciagdo
Ambiental (EA) por apresentar um processo estruturado de construgdo de
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um modelo Multicritério de gestdo da Evidenciagdo Ambiental (EA), aqui
delimitado nos aspectos financeiros. Adicionalmente, espera-se contribuir
com o meio ambiente, & medida que o modelo com os critérios de eviden-
ciagdo dos aspectos financeiros melhore o nivel de informagdes ambientais
evidenciadas por uma empresa, e que esse aumento de transparéncia reflita,
posteriormente, na melhoria do desempenho ambiental. Em fun¢do da
contribuigdo teorica e pratica, o trabalho se torna relevante, pois pretende
contribuir com a Evidenciagdo Ambiental (EA) com o uso de uma ferra-
menta que permita uma visdo diferenciada em relacdo as propostas
encontradas na literatura.

Ap6s esta Introdugdo, a se¢do 2 — Referencial Tedrico — apresenta,
sucintamente, consideracdes sobre a contabilidade ambiental, a fim de levar
o leitor ao tema. A secdo 3 — Metodologia da Pesquisa — apresenta o
enquadramento metodoldgico, os procedimentos para revisao bibliografica
e o instrumento de intervengdo utilizado. A se¢dao 4 — Resultados — apresenta
o modelo construido identificando os aspectos financeiros da Evidenciagao
Ambiental (EA); e, por fim, a se¢cdo 5 — Consideragdes Finais — apresenta
as reflexoes finais dos autores.

2. A Contabilidade Ambiental no Contexto da
Evidenciacao
Segundo Ribeiro, Nascimento e van Bellen (2009), o estudo da
tematica ambiental em relatorios anuais ¢ demonstragdes contabeis nao ¢
recente segundo os autores em 1976, Belkaoui fez uma pesquisa nos

relatorios de 50 empresas dos EUA sobre o impacto da evidenciagdo da
poluicdo ambiental no preco dos papéis das empresas na Bolsa de Valores.

Essas pesquisas indicam que a evidenciacdo auxilia a manter a comu-
nicacdo sobre a gestdo ambiental das empresas com suas partes interessadas
(stakeholders), tais como: 6rgaos reguladores, governamentais, sociedade
civil organizada, comunidade cientifica, comunidade civil organizada,
investidores, credores, fornecedores, clientes, entre outros.

Contudo, pesquisas sobre Evidenciagdo Ambiental (EA) ampliaram
seu escopo de analise no decorrer das duas ultimas décadas (1990 e 2000)
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¢ deixaram de ser um meio de avaliar relatorios anuais ¢ demonstragdes
contabeis, para ser um meio de auxiliar a tomada de decisdes gerenciais.
Assim, segundo Monteiro (2008), ao longo das ultimas décadas a comunicagao
de carater ambiental tem despertado o interesse nao s6 dos stakeholders,
que cada vez mais exigem informacdo dessa natureza para a tomada de
decisdo, mas também dos pesquisadores na area da Contabilidade Social e
da Ambiental, em particular na linha de investigagdo de Environmental
Disclosure.

Esses estudos sdo impulsionados pela necessidade de os stakeholders
tomarem decisOes a partir das informacgdes ambientais evidenciadas pelas
empresas, pela curiosidade dos pesquisadores da area em ampliar o espectro
tedrico desse tema e pela necessidade de se ter um instrumento capaz de
apoiar a gestao interna dos elementos evidenciados.

Para corroborar com a visao de gerenciar as informagdes ambientais
para atender as necessidades das partes interessadas, Braga (2007, p. 40)
descreve que os usudrios da informagdo contabil requerem uma tradugdo
dos beneficios e maleficios causados ao meio ambiente, bem como os efeitos
destes no patrimoénio das entidades por meio da expressdo monetaria.
Assim, essas informagdes prestadas pela Contabilidade podem auxiliar os
stakeholders a tomarem decisdes na selecdo de negdcios que promovam a
gestdo ambiental.

No entanto, para Ferreira (1997), isso significa que os eventos econdmicos
ocorridos no processo de gestdo ambiental devem ser mensurados e
evidenciados, tendo a capacidade de: (a) estabelecer como unidade de
mensura¢ao a unidade monetaria; (b) permitir a avaliagdo dos ativos pelos
beneficios futuros que deverdo propiciar a entidade; (c) proporcionar a
mensuracdo de passivos efetivos pelo valor presente da expectativa de
restricdes futuras sobre os ativos; (d) representar capitais equivalentes em
diferentes datas, permitindo a sua comparabilidade; (e) isentar a moeda das
variagdes em seu poder aquisitivo, utilizando taxas para corrigir variagdes
inflacionarias; (f) evidenciar os efeitos do tempo sobre os capitais, aplicando
as taxas de juros pertinentes a cada evento; (g) estabelecer um prego de
transferéncia para os servigos prestados ou produtos gerados que venham a
ser entregues a terceiros, nesse caso deve-se utilizar o pre¢o de mercado a
vista por um servigo de igual qualidade e especificacdo; e (h) ser utilizado
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nos consumos efetivos o menor prego de mercado pelo seu valor a vista,
para especificacdo e qualidade iguais.

Isso sugere que a Contabilidade seja capaz de considerar o meio ambiente
no patrimonio das organizagdes. Contudo, Ferreira (2000) afirma que a
Contabilidade ndo vai resolver os problemas ambientais, mas, em face de sua
capacidade de fornecer informagdes, pode alertar os varios atores sociais
para a gravidade do problema vivenciado, ajudando na procura de solugdes.

Essa visao requer uma reformulagdo na Contabilidade tradicional, essen-
cialmente focada em aspectos financeiros e econdmicos, para uma nova
Contabilidade, capaz de identificar, mensurar, avaliar e evidenciar os elementos
ambientais (ativos, passivos, receitas, despesas, custos, perdas, ganhos) do
patrimonio das organizagdes, a fim de auxiliar os processos decisorios.

Para tanto, Paiva (2009) alerta que cabe a contabilidade a formulacao
de parametros de mensuragdo e registro que permitam o acompanhamento
da convivéncia da empresa com o meio ambiente e a evolugdo econdmica e
patrimonial de tal relagdo no decorrer do tempo.

Assim, para Braga (2007), a Contabilidade Ambiental pode ser vista
sob trés tipos de enfoques: (i) econdOmico, aspecto microecondmico,
informando efeitos pela procura dos seus produtos, do valor dos dividendos
a serem pagos e custos ambientais; no macroecondmico, efeitos no calculo
do PIB e outros indicadores econdomicos; socioempresarial apresenta a co-
munidade/sociedade o resultado das acdes preservacao do meio ambiente;
(i1) comportamental, que identifica o efeito produzido nos diversos usuarios,
sobre as politicas adotadas e informagdes contabeis fornecidas pelas
empresas, em que respostas a tais perguntas serdo fundamentais para a
tomada de decisoes; e, por fim, (iii) legal, que exerce um controle sobre o
uso de recursos naturais.

Adicionalmente, Tudicibus (2004) apresenta o enfoque sistémico,
conceituado como o método de identificar, mensurar e comunicar infor-
magdes econdmicas, financeiras, fisicas e sociais, a fim de permitir decisdes
e julgamentos adequados por parte dos usuarios.

Nesta pesquisa, consideram-se que, na nova concepcao da Contabilidade,
os aspectos ambientais estdo inseridos nos enfoques preconizados por
Braga (2007) e Iudicibus (2004), e adicionalmente considera que a Conta-
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bilidade Ambiental esta baseada nos enfoques ético e comportamental
apresentados por Hendriksen e Breda (1999).

Dessa forma, nos enfoques legal e fiscal, ha normas como
Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards of
Accounting and Reporting — United Nations (ISAR/UNCTDA); Instituto
Brasileiro de Auditores Independentes do Brasil (IBRACON); Normas
Brasileiras Técnicas de Contabilidade (NBCT), regulamentando a eviden-
ciacao de informagdes sobre politica, ativos, passivos, contas de resultados,
entre outras informacdes ambientais que produzam efeitos economicos e
financeiros. Além da informagao, essas normas dao suporte as problema-
ticas de reconhecimento, classificacdo, mensuragdo, avaliacdo, baixa de
ativos, passivos e contas de resultado.

Por sua vez, o enfoque ético enfatiza questdes de justica, verdade e
equidade; assim sendo, problematicas encontradas no reconhecimento e
mensuracao de Ativos Intangiveis provenientes de gestdo ambiental, bem
como métodos de avaliag@o de ativos, provisao de passivos e contingéncias
ambientais, sdo suportadas com esse enfoque.

Ja o enfoque estrutural vem sendo amplamente discutido no meio
cientifico, com varias propostas de relatorios e balangos, contas ambientais
incluidas em demonstracdes financeiras, métodos de avaliacdo de ativos e
passivos, reconhecimento de receitas, perdas e custos, entre outros diversos
enfoques de natureza estrutural. Organizagdes como: Global Report Initiativa
(GRI), Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), Dow Jones Indexes,
Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas (IBASE), Instituto
Ethos, WWE, Prémio Nacional de Qualidade (PNQ) e outros organismos
vém contribuindo com sugestdes de relatorios e métodos de avaliagdo das
informagdes ambientais prestadas pelas empresas, o que contribui fortemente
para a reformulagdo estrutural dos relatorios e demonstragdes produzidos
pela Contabilidade.

No enfoque econdmico, as questdes de responsabilidades social e
ambiental, evidenciadas pelas organizagdes, possibilitam o processo de
tomada de decisdes de seus stakeholders, de forma que suas decisdes
alteram cenarios economicos. Assim, segundo Hendriksen e Breda (1999),
esse enfoque visa explicar efeitos macroecondmicos, microeconomicos e
social-empresarial.
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O enfoque comportamental proporciona a ampliagdo das discussoes
sobre informag¢des ambientais e os interesses dos stakeholders nessas infor-
magoes. Dessa forma, para Hendriksen e Breda (1999), esse enfoque consiste
em confiar nas visoes da psicologia e da sociedade no desenvolvimento das
teorias da Contabilidade.

E, por fim, o enfoque sistémico, que real¢a a nog¢ao de relevancia das
informagdes para a tomada de decisdes dos diferentes tipos de usuario no
sistema holistico das organizac¢des, permitindo assim a participacdo entre
usuario e Contabilidade. Portanto, a Contabilidade Ambiental pode ser de
grande utilidade no processo de comunicagao entre entidades e sociedade
no que se refere a defesa do meio ambiente: (i) fornecendo subsidio infor-
macional para controlar impactos ambientais; (ii) fortalecendo a imagem de
uma empresa socialmente responsavel; e (iii) fornecendo um conjunto de
informagdes confidveis para o publico externo sobre o meio ambiente
(FERREIRA, 2003).

Porém, essa nova estrutura requer respostas a perguntas sobre Evi-
denciacao Ambiental (EA), tais como: O que é fornecer informagoes sobre
questoes ambientais? Quais informagoes ambientais a alta administracdo
de uma empresa deve evidenciar para pessoas que ndo pertencem a esse
pequeno grupo?

Segundo Hendriksen e Breda (1997, p. 511), essas sao perguntas de dificeis
respostas, com diversas controvérsias entre pesquisadores e profissionais da
area. Porém, os autores afirmam que sempre havera discordancias sobre o
que deve ser evidenciado e de que forma. Essas discordancias sdo justas,
apropriadas e estimulantes, e fazem da Contabilidade a disciplina viva e
fascinante que realmente €.

Para Braga (2007), a evidenciagdo ¢ o instrumento pelo qual se torna
possivel realizar analises quanto aos resultados obtidos pela entidade, e para
que a informagao seja capaz de fornecer subsidios a tomada de decisdo e a
avaliacdo dos efeitos ambientais para os grupos interessados, faz-se neces-
saria a reflexdo sobre: (1) o qué; (2) como; (3) quando; e (4) onde evidenciar.

Percebe-se entdo que a evidenciagdo representa um importante meio
de comunicagdo sobre o desempenho de uma empresa aos seus interes-
sados: acionistas, credores, orgdos de supervisao e controle, governo,
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empregados. Sendo assim, expde como os direitos e obrigagdes da empresa
estdo sendo administrados para realgar o atendimento aos direitos da
sociedade (CASTELO et al., 2008; RAHAMA;LAWRENCE; ROPER,
2004; HASSELDINE, 2005; CORMIER; GORDON; MAGMAN, 2004;
VILLIERS; STADEN, 2006). Por esse motivo, a Evidenciagdo Ambiental
(EA) possui papel essencial na redug¢do da assimetria de informagdo entre
os gestores e aqueles que possuem interesses na empresa, especialmente
investidores (LINS; SILVA, 2007).

Observe-se, entretanto, que o convivio entre empresa € meio ambiente €
proprio de cada contexto pelo qual a Evidenciagdo Ambiental (EA) ird variar
de empresa para empresa (FREEDMAN; PATTEN, 2004; FREEDMAN; ;
STABLIANO, 2008).

Assim, a Evidenciagdo Ambiental (EA), vista sob a 6tica construtivista,
¢ considerada como um processo educativo (GRAY; MURRAY; ; POWER,
2006), sendo um processo em que empresa ¢ sociedade permanecem em
constante comunicagao e aprendizagem sobre suas causas, efeitos, formas de
controle e comprometimento de ambos numa visao sociopolitica (DEEGAN,
1997; CORMIER; GORDON; MAGNAN, 2004; HASSELDINE; ;
SALAMA, 2005; TILT, 2001).

Os autores da presente pesquisa consideram, portanto, que a
Evidenciacdo Ambiental (EA) ¢é constituida pelo conjunto de meios
utilizados pela empresa para divulgar suas acdes e reagdes para demonstrar
0 que e como esta procedendo com relagdo ao meio ambiente e a sociedade,
pelo qual seu modelo de gestdo ¢ individual, voltada para atender as
demandas da sociedade, de seus funcionarios e de seus acionistas, a curto,
médio e longo prazo, e apresentado em diversos meios de comunicacdo de
forma voluntaria ou compulsoria. Sendo, portanto, uma atividade
complexa, envolve interesses conflitantes ndo bem conhecidos pelas partes
pelo que se recomenda que sua gestio seja assentada no reconhecimento do
dialogo e aprendizagem dos atores envolvidos.

A Evidenciagdo Ambiental (EA) pode ser vista como um instrumento
que visa examinar o perfil da informacdo ambiental eficiente (GRAY et al.,
2001; STRAY, 2008; BRANCO et al., 2008; CORMIER; GORDON;
MAGNAN, 2004; DE VILLIERS; VAN STADEN, 2006; HASSELDINE;
SALAMA, 2005; CAMPBELL, 2004; DEEGAN, 1997; FREEDMAN;
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STAGLIANO, 2008; HARTE, 1991; ROGER; BURRIT, 1997; SAIDA,
2009; TILT, 2006; TILT et al., 1999).

Sendo que a informagao eficiente ¢ entendida como aquela que revela
a gestdo ambiental da organizacdo, tais como: dados sobre itens patrimo-
niais e de resultados; questdes politico-institucionais; aspectos financeiros;
consumo de recursos naturais; emissdes; impactos; agdes de preservagao,
conservagao e recuperacao ambiental; dados de condigdes fisicas ambien-
tais do entorno; acdes de educagdo ambiental; e responsabilidade
socioambiental.

A comunidade cientifica nacional e internacional também avalia as
informacdes ambientais de forma pontual, ou seja, buscando identificar
questdes de politica ambiental, informagdes financeiras, desempenho am-
biental entre outros (GRAY et al., 2001; STRAY, 2008; BRANCO et al.,
2008; CORMIER; GORDON; MAGNAN, 2004; DE VILLIERS; VAN
STADEN, 2006; HASSELDINE; SALAMA, 2005; CAMPBELL, 2004;
DEEGAN, 1997, FREEDMAN; STAGLIANO, 2008; HARTE, 1991;
ROGER; BURRIT, 1997; SAIDA, 2009; TILT, 2006; TILT et al., 1999).

Além dessa concep¢ao de avaliacdo da Evidenciacdo Ambiental
(EA), as pesquisas cientificas revelam outras duas formas de avaliagao: (i)
examinam-se os fatores que explicam a Evidenciacdo Ambiental (EA), tais
como variaveis internas e variaveis externas da organizagao (TILT, 2001;
BRANCO et al., 2008; CORMIER; GORDON; MAGNAN, 2004; BUHR,
2001; BUHR; FREEDMAN, 2001; DE VILLERS; VAN STADEN, 2006;
HASSELDINA; SALAMAD; TOMS, 2005; RAHAMANA, LAWRENCE
e ROPER, 2004; BUHR, 1998; GRAY; LAVERS, 1995; LIU;
ANBUMOZH, 2009; SAIDA, 2009); e (ii) examinam o que est4 associado
com informagdes ambientais evidenciadas, ou seja, verificar como a
Evidenciagdo Ambiental (EA) influencia e ¢ influenciada pelo desempenho
econdmico e pelo desempenho ambiental (HOLLAND; BOON FOO, 2003;
AL-TUWAIJRI; CHRISTENS; HUGHES; 2004; FREEDMAN; PATTEN,
2004; GRAY; MURRAY; POWER, 2006; NEU; WARSAME; PEDWELL,
1998; TILT et al., 1999). Contudo, esta pesquisa visa apenas examinar os
elementos da Evidenciagdo Ambiental (EA), especificamente aqueles que
se referem aos seus aspectos financeiros.
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3. Metodologia da Pesquisa

Nesta se¢do, descreve-se a metodologia da pesquisa em termos do: (i)
enquadramento metodologico; (i1) procedimento para revisdo bibliografica;
e (iil) instrumento de intervengao.

3.1 Enquadramento Metodolégico

Quanto ao objeto e natureza, esta pesquisa caracteriza-se como
exploratoria (Richardson, 2008), pois visa identificar informagdes sobre
Evidenciagao Ambiental (EA) por meio de investigag@o junto a comunidade
cientifica nacional e em documentos legais. Quanto a coleta de dados, esta
pesquisa utiliza-se de fontes secundarias e primarias com a finalidade de
determinar itens considerados relevantes para identificagdo dos aspectos
financeiros da Evidenciacdo Ambiental (EA). Como fonte primaria, foram
utilizadas entrevistas semiestruturadas com um membro da comunidade
cientifica nacional, especialista em Contabilidade Ambiental, e, como fonte
secundaria, normas de Evidenciagdo Ambiental (EA). J4 quanto a
abordagem do processo da pesquisa, caracteriza-se como qualitativa,
segundo Selltiz et al. (1987), pois busca a obten¢do de mais conhecimento
sobre Evidenciacdo Ambiental (EA) por meio da utilizacdo de um
instrumento de intervengdo caracterizado por um processo estruturado para
identificar aspectos financeiros a partir da percepcdo de um decisor, e
também ¢ qualitativa quando se busca identificar esses apectos por meio da
interpretagdo das seguintes normas de Evidenciagdo Ambiental (EA):
Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards of
Accounting and Reporting — United Nations (ISAR/UNCTDA); Instituto
Brasileiro de Auditores Independentes do Brasil (IBRACON); Normas
Brasileiras Técnicas de Contabilidade (NBCT-15).

3.2 Procedimentos para Revisao Bibliogrdfica

Para Collis e Hussey (2005), identificar um problema de pesquisa ¢
uma fase exploratoria e recursiva, que requer um processo estruturado e
exaustivo. Nessa perspectiva, o Laboratorio Multicritério de Apoio a Decisao
do Programa de Pos-Graduagdao em Engenharia de Produgdo da Univer-
sidade Federal de Santa Catarina no Brasil (LabMCDA-EPS-UFSC-Brasil),
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com o intuito de apoiar suas pesquisas cientificas, desenvolveu o processo
estruturado para revisdo de literatura em trés fases: sele¢do das bases de
dados; selegdo de artigos; e analise dos artigos selecionados. A primeira fase
visa proporcionar a escolha das bases de dados que contemplam o perfil da
pesquisa; a partir das bases de dados selecionadas ¢ construida a segunda
fase, que tem como objetivo proporcionar um processo estruturado para
escolha de um portfolio de artigos que deram suporte a pesquisa. Essa
selecdo resultou em 24 artigos internacionais sobre Evidenciacdo Ambiental
(EA) (o eixo principal desta pesquisa), e, por fim, tem-se a terceira fase para
proporcionar a analise bibliométrica e qualimétrica do portfolio de artigos.
Aliaram a esse referencial tedrico os livros nacionais, as teses e dissertagoes
nacionais disponibilizadas no banco de dados BDTD/IBCTI, artigos dos
eventos ENGEMA (2007 e 2008) e CSEAR (2009), sendo que essas refe-
réncias foram utilizadas para os dois eixos teodricos da pesquisa:
Contabilidade Ambiental e Evidenciagdo Ambiental (EA).

3.3 Instrumento de Intervencdo

O objetivo deste trabalho ¢ construir um modelo Multicritério de
evidenciagdo dos aspectos financeiros, a fim de gerenciar, interna e sistema-
ticamente, seu desempenho em termos da Evidenciacdo Ambiental (EA).
Tal objetivo pressupoe a necessidade de um instrumento de intervengao que
auxilie a constru¢ao do conhecimento do contexto e promova a transparéncia
de sua gestdo a todos os stakeholders. Nesse sentido, o foco da pesquisa
estd pautado em apoio a tomada de decisdo. Para Roy (1993), o apoio a
decisdo serve para os decisores entenderem melhor o contexto no qual esta
inserido o problema.

A Metodologia Multicritério de Apoio a Decisao Construtivista (MCDA-
(), escolhida como ferramenta para tratar do problema de identificacao dos
aspectos financeiros que devem ser evidenciados por uma empresa com
vista a apoiar sua atividade de gerenciamento interno, no que diz respeito a
Evidenciagao Ambiental (EA), se diferencia das demais propostas, pois leva
em consideragao as percepcdes dos decisores, suas convicgodes e valores indi-
viduais em um determinado contexto decisorio, de tal forma que permita a
constru¢do de um modelo no qual se baseiam as decisdes em favor do que
se acredita ser o mais adequado para a situagao especifica (ROY, 1993).
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Adotar a perspectiva construtivista significa considerar que um pro-
blema tem um “dono”, que percebe a necessidade de intervengdo, ¢ um
problema suficientemente relevante, e passivel de solugao.

Desta forma o entendimento do problema pressupde a nogao de producao
de conhecimento por meio da descoberta de como o sujeito valoriza o
contexto (ENSSLIN; ENSSLIN, 2009), bem como € necessario reconhecer
que ndo existe apenas um conjunto de ferramentas adequado para esclarecer
uma decisdo nem existe uma unica melhor maneira de fazer uso delas (ROY,
1993, p. 194).

Tendo em vista tais propriedades da metodologia MCDA-C ¢ o
contexto de evidenciagdo dos aspectos financeiros, traga-se o seguinte
paralelo com os Paradigmas de Apoio a Decisao (ENSSLIN; ENSSLIN,

2009),como ilustrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Os paradigmas sobre o apoio a decisdo e Evidenciacao

Ambiental (EA)

Paradigma do apoio a
decisio

Contexto da Evidenciaciao
Ambiental (EA)

Referéncia em Evidenciaciao
Ambiental (EA)

P1= Singularidade,
identidade: os valores e
preferéncias do decisor.

O convivio entre empresa e meio
ambiente ¢ proprio de cada con-
texto pelo qual o tema ira variar
de empresa para empresa.

Freedman e Patten, 2004;
Freedman e Stabliano, 2008.

P2 = Conhecimentos
limitados: a necessidade
do decisor em melhorar
seu entendimento sobre
as consequéncias da
decisdo.

A Evidenciagdo Ambiental (EA)
também ¢ vista como um fenéme-
no importante empregado pelas
organizagoes por diversos motivos,
com o intuito de examinar o perfil
das informagdes evidenciadas em
relatorios, sites e outros documentos
ao longo de periodos analisados.

Gray, 2001; Stray, 2008;
Harte, 1991; Tilt, 2006; Tilt
et al., 1999; Roger ¢ Burrit,
1997.

P 3 = Entidade Social:
as organizagdes estdo
inseridas em um sistema
aberto, e, portanto,
sofrem influéncia do
meio externo, sendo
necessario conhecer o
contexto na qual esta
inserido o problema.

A Evidenciagdo Ambiental (EA)
expde como os direitos e obrigagdes
da empresa estdo sendo adminis-
trados para realgar o atendimento
dos direitos da sociedade.

E também utilizada como uma das
estratégias das organizacdes para
procurar a aceitagdo ¢ a aprovagao
de suas atividades pela sociedade.

Castelo et al., 2008; Rahama,
Lawrence e Roper, 2004;
Hasseldine, 2005; Cormier,
Gordon e Magman, 2004; De
Villiers e Van Staden, 2006.

Fonte: Adaptado de Ensslin e Ensslin (2009).
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Quadro 1 — Os paradigmas sobre o apoio a decisdao e Evidenciacao

Ambiental (EA)

(continuacio)

Paradigma do apoio a

Contexto da Evidenciacao

Referéncia em Evidenciagio

tiva: a dindmica recursiva
do processo de
aprendizagem das
partes envolvidas.

decisao Ambiental (EA) Ambiental (EA)
P 4 = Recursividade da | Em um processo educativo, de forma | Gray, Murray ¢ Power, 2006;
aprendizagem participa- | que empresa e sociedade perma- | Deegan, 1997; Cormier,

necem em constante comunicagao
e aprendizagem sobre suas causas,
efeitos, formas de controle e com-
prometimento de ambos numa visdo
sociopolitica.

Gordon e Magnan, 2004;
Hasseldine e Salama, 2005;
Tilt, 2001.

P 5 = Principios da
mensuragao: as
propriedades das
escalas ordinais de
intervalo, e de razdo.

1. Mensuram os critérios por meio
da quantificagdo das palavras, in-
formagdes ou sentengas identificadas.

2. A mensuragdo ¢ feita por quan-
tificagdo das sentengas que evi-
denciam informagdes ambientais
nos relatorios, e verificadas em
paralelo as mudancas da legisla-
¢do ambiental do periodo.

3. Séo tabulados os dados econd-
micos e quantificadas as informa-
¢oes sobre a poluigdo do ar.

4. Mensuram os critérios por meio
de atribuigdes de pesos.

1. Tilt, 2001; Gray et al., 2001;
Branco e al., 2008; Stray, 2008;
Buhr e Freedman, 2001; de
Villiers e Van Staden, 2006; Neu,
Warsamee Pedwell, 1998; Roger
e Burritt, 1997; Tilt et al.,
1999; Campbell, 2004; Deegan,
1997; Freedman e Stagliano,
2008; Gray e Lavers, 1995;
Hackston, 1996; Harte, 1991;
Milne ¢ Adler, 1999; Gray,
Murray e Power, 2006.

2. Buhr,1998.

3. Freedman e Patten, 2004.

4. Al-Tuwaijri, Christensen e
Hughes, 2004; Liu e
Anbumozhi, 2009; Saida, 2009.

P 6 = Validagdo e Legiti-
midade: o reconhecimento
cientifico e o reconheci-
mento social gerado no
processo de construgido
de conhecimento.

Apenas duas pesquisas, dentre as
analisadas nesta revisdo de
literatura, identificam os critérios
por meio da analise da percepgao
de partes interessadas.

Cormier, Gordon ¢ Magnan,
2004; Deegan, 1997.

Fonte: Adaptado de Ensslin e Ensslin (2009).
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Considerando o paralelo tragado no Quadro 1, a metodologia MCDA -
C ¢ utilizada como instrumento de intervencao, tendo em vista que permite
integrar os aspectos considerados relevantes pelos envolvidos e gerar conhe-
cimento sobre os aspectos financeiros da Evidenciacdo Ambiental (EA).

Segundo Gallon (2008), para cumprir sua fun¢dao, a MCDA-C faz uso
da atividade de apoio a decisdo. Para tanto, o processo decisorio, segundo
essa metodologia, esta estruturado de forma sistémica em trés fases: Fase de
Estruturacdo, em que se busca a aprendizagem sobre o contexto organi-
zacional; Fase de Avaliacdo, em que objetiva traduzir a percepcao do(s)
decisor(es) em um modelo matematico; e Fase de Elabora¢do de Recomen-
dagdes, em que se objetiva, fundamentalmente, demonstrar o processo de
geracdo de possibilidades potenciais que visam melhorar o desempenho em
relacdo ao status quo.

Assim, a metodologia ¢ utilizada para permitir integrar os aspectos
considerados relevantes pelos envolvidos e gerar conhecimento sobre
Evidenciagao Ambiental (EA), e, assim, apoiar a constru¢do de um modelo
que permita identificar aspectos financeiros ambientais a serem eviden-
ciados pelas empresas.

4. Resultados: Modelo Multicritério de Evidenciagao
Ambiental (EA) dos Aspectos Financeiros

O modelo para identificagdo dos aspectos financeiros ¢ construido com
base na utilizacdo do instrumento de intervencdo MCDA-C, metodologia
construtivista que € caracterizada por pautar-se pela percep¢ao de um ou
mais decisores a respeito de um problema que se busca gerenciar e avaliar.
Dessa forma, para a identificagao dos aspectos financeiros da Evidenciagao
Ambiental (EA), o decisor ¢ um membro da comunidade cientifica nacional
que ¢ especialista em Contabilidade Ambiental, e, para dar suporte tedrico
e legal, foram também utilizadas leis, normas e diretrizes de Evidenciagdo
Ambiental (EA).

Ressalta-se também que a pesquisa sobre a percepcao de um membro
da comunidade cientifica nacional abrangeu todos os aspectos da Eviden-
ciacdo Ambiental (EA), tais como: politica ambiental; planejamento e
controle ambiental; consumo de recursos naturais; emissdes; impactos; pre-
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servagdo; conservagao e recuperagao ambiental; e condigdes fisicas do meio
ambiente.

Esses elementos foram organizados em quatro areas de preocupacao
conforme suas caracteristicas: aspectos politicos gerenciais; aspectos finan-
ceiros; aspectos ambientais; e condi¢des ambientais.

A primeira area agrupa elementos que refletem a preocupagdao com
aspectos referentes ao comprometimento da empresa com o meio ambiente,
os responsaveis profissionais pela gestdo ambiental, informagdes sobre
atendimento as normas, descri¢ao do sistema de gestdo ambiental, como ¢
o canal de comunicagdo da empresa com suas partes interessadas, como ¢é o
planejamento e o controle ambiental dentro da organizacao, isso tudo agrupa
informacdes que refletem aspectos de politica, de planejamento e de controle
ambiental. J4 a segunda area agrupa aspectos financeiros, tais como reco-
nhecimento, avaliacdo e baixa de ativos, provisdes de passivos, contas de
resultados, ética e veracidade da informacdo contdbil, exigéncia legal
futura, e demais informais financeiras e contabeis.

A terceira area agrupa elementos que refletem dados de desempenho
ambiental da empresa, ou seja, dados de consumo de recursos naturais
(materiais, agua e energia), emissoes, impactos ¢ dados sobre pesquisas de
analise do ciclo de vida. E a quarta area de preocupacdo agrupa elementos
sobre condigdes fisicas ambientais, ou seja, sobre aspectos do entorno da
empresa, tais como preservacao, conservacao € recuperacdo ambiental,
condi¢des do clima, do ar, da agua, da biodiversidade, e estética, patriménio
e cultura. Contudo, esta pesquisa delimita seu foco de investigacdo na
segunda area: aspectos financeiros.

Conforme ja mencionado, o modelo construido ird contemplar a Fase
de Estruturacdo da Metodologia Multicritério de Apoio a Decisdao Constru-
tivista (MCDA-C) e uma parte da Fase de Elaboracdo de Recomendagdes,
conforme o objetivo desta pesquisa.

A Fase de Estruturacao ¢ composta pela realizagao das seguintes etapas:
(1) contextualizagdo do problema: atores envolvidos e rétulo do problema;
(i1) identificag@o dos Pontos de Vistas Fundamentais (PVFs): identificacao
dos Elementos Primarios de Avaliacao (EPAs), conceitos orientados a agao
e agrupamentos por areas de preocupacao; e (iii) construgdo de descritores.
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Na sequéncia, explora-se cada um dessas etapas:

(i) Contextualizagdo do problema: ¢ considerada a base para a
constru¢do do entendimento do problema a ser avaliado e, portanto,
despende tempo e esforco para obtencdo dos aspectos considerados
relevantes. Assim, buscou-se, por meio de entrevistas com um membro da
comunidade cientifica especialista em Contabilidade Ambiental, e pela
interpretagdo e analise das leis a serem evidenciados em termos de aspectos
financeiros. O entendimento do contexto é considerado um passo
fundamental para a metodologia MCDA-C. Apds essa etapa, buscou-se,
pela interagdo entre o especialista em Contabilidade Ambiental e o
facilitador (autores deste artigo), um rotulo que melhor represente as
percepgdes em relagdo ao problema: identificagdo dos aspectos/elementos
de evidenciacao dos aspectos financeiros.

(i1) Identificagdo dos Pontos de Vistas Fundamentais (PVFs): num
segundo momento, sdo identificados os Pontos de Vistas Funda-mentais a
partir da percepcdo do membro da comunidade cientifica e da interpretagao
das Leis, Normas e Diretrizes sobre Evidenciacdo Ambiental (EA). Os
documentos utilizados foram: Normas Interna-cionais do ISAR e do IASB,
Normas Nacionais do IBRACOM, NBCT, ANEEL, e instrugdes de
relatorios do ISE e GRI. A identificacdo dos Pontos de Vistas Fundamentais
(PVFs) é composta pela realizacdo de seis subetapas, quais sejam: identi-
ficagdo dos EPAS; construcao dos conceitos; agrupamentos dos conceitos
em areas de preocupacdo; construcdo do mapa de relacdes meios/fins;
identificacdo dos PVFs; e construcdo da estrutura hierarquica de valor.

A seguir sdo apresentadas descrigoes detalhadas de cada subetapa:

(i1a) Identificar Elementos Primarios de Avaliacao - EPAS: na anélise
de conteudo dos documentos legais € normativos descritos anteriormente e
na andlise das entrevistas com o especialista, buscaram-se palavras e
expressoes que demonstram preocupagdes a serem consideradas no modelo.
Dessa forma, foram identificados 27 Elementos Primarios de Avaliagdo —
EPAS, relacionados a Evidenciagdo Ambiental (EA) de aspectos finan-
ceiros, conforme Quadro 2.

(i1 b) Construir conceitos a partir dos EPAS:

Na sequéncia, foram elaborados, em conjunto com o especialista, os
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Quadro 2 — Elementos primarios de avaliacao dos aspectos financeiros da
Evidenciacao Ambiental (EA)

1. Aspectos 2. Auditoria 3. Coeréncia de 4. Historico 5. Ativo

financeiros ambiental informacdes entre relatérios ambiental

6. Informagoes| 7. Integragdo das| 8. Investimentos 9. Passivo 10. Provisdes

ambientais na |informagdes nos | ambientais ambiental ambientais

Contabilidade | relatérios

11. Resultado | 12. Simetria 13. Tratamento contabil 14. Veracidade |15. Despesa

ambiental informacional e neutralidade |ambiental

da informagao

16. Gastos 17. Segregar 18. Passivo ambiental 19. Custos 20. Seguro

ambientais informagdes ambientais ambiental

21. Inquérito |22. Avaliacdo e |23. Multas e indeniza¢des |24. Processos |[25. Perdas

ambiental monitoragdo de ambientais ambientais
passivos

26. Exigéncia |27. Receita

legal futura ambiental

Fonte: Dados da pesquisa.

conceitos orientados a acdo. Nesse processo, cada EPA passa por uma
expansao do conhecimento sobre a preocupagdo anteriormente elencada no
sentido de identificar a direcdo de preferéncia de cada EPA. Cada conceito
¢ formado por dois polos: um Polo Presente — nivel de exceléncia
pretendido; e um Polo Oposto — minimo aceitavel pelo decisor (ENSSLIN;
MONTIBELLER; NORONHA, 2001). Na constru¢ao dos conceitos, no
momento de definir o (i) Polo Presente, pergunta-se ao decisor qual seria a
“melhor situacdo possivel” em relagdo aquela preocupacdo. Ao contrario,
no momento de definir o (ii) Polo Oposto, pergunta-se ao decisor o que
seria a “pior situagdo aceita”.

Entdo, com base nos 27 EPAS relacionados aos aspectos financeiros,
foram elaborados 108 conceitos. Cumpre salientar que um EPA pode ter
como origem mais de uma preocupacdo, gerando, nesse caso, tantos
conceitos quantos forem as preocupacdes. Para fins de ilustracdo,
apresenta-se a construcao de alguns dos conceitos relacionados aos aspectos
financeiros da Evidenciagdo Ambiental (EA), conforme Quadro 3.
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Quadro 3 — Elaboraciao de conceitos a partir dos EPAs

EPA CONCEITO
4. Historico | 4.1. Evidenciar o histérico dos aspectos| ... limitar-se a informagdes sobre o
ambientais em relatdrios publicamente| aspectos ambientais do periodo do
disponiveis. relatorio
26. Exigéncia| 26.3. Evidenciar informagdes que permitam | ... limitar-se a evidenciar informagdes|
legal futura | acompanhar mudangas de legislagdo e| da legislagdo vigente
tendéncia legais.
3. Coeréncia | 3.1. Haver coeréncia de informagdes de um| ... ter informacdes pulverizadas, du

das relatorio para outro, mas ao mesmo tempo| plicadas ou incoerentes entre os

informacdes | ndo omitir ou replicar informagdes. diferentes meios de comunicacao)
da empresa

2. Auditoria | 4.1. Auditar relatério especifico. ... omitir ou ndo possuir auditoria

ambiental ambiental do relatorio especifico.

Fonte: Dados da pesquisa.

(i1 c) Agrupar conceitos por area de preocupacao:

A partir dos EPAs identificados e dos conceitos construidos, tem-se
maior clareza das preocupagdes normativas. Assim, 0s conceitos sao
agrupados por area de preocupacdo, ou construidos clusters, com a
finalidade de ampliar essa compreensao.

Com relagdo a avaliagdo da evidenciacdo dos Aspectos Financeiros,
os conceitos foram agrupados em duas areas: 1. Informagao contabil; e 2.
Gerenciamento de informacgoes.

(i1 d) Construir mapas de relagdes meios-fins

Nessa etapa, os conceitos sao estruturados hierarquicamente, ou seja,
interligados com base em suas relagcdes de influéncia, por meio dos mapas
de relagdes meios-fins (KEENEY, 1992). Para a construgao dos mapas, sao
identificados os chamados “conceitos-rabo”, ou seja, as preocupacdes-meio
e 0s “conceitos-cabega”, as preocupagdes-fins.

Por meio dos mapas os conceitos sdo agrupados em clusters, este
agrupamento ¢ feito verificando as afinidades entre os conceitos, assim,
partindo dos “conceitos-rabo” para os “conceitos-cabeca., sdo identificados
os clusters e a partir deles decorrem os Pontos de Vistas Fundamentais
(PVFs) para o modelo a ser construido.
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A constru¢do do mapa auxilia na identificagdo do problema inves-
tigado, de forma a esclarecer os aspectos considerados relevantes, que, no
exemplo deste mapa, refere-se a preocupagao com informagdes contabeis.
Para tanto, sdao utilizados os conceitos e, caso seja necessario, sao criados
conceitos complementares, visando a organizagdo dos aspectos. Dessa
forma, destaca-se que os conceitos que nao estdo numerados no mapa da
Figura 1 referem-se aos conceitos incluidos no momento da sua construgao.

E apresentado, na Figura 1, o mapa de relagdes meios-fins da area de
preocupacao denominada “Informacdes contabeis”, sendo que essa area de
preocupacao estd organizada em trés subareas: Ativos Ambientais, Passivos
Ambientais e Resultados Ambientais.

Na area destacada do mapa, ¢ apresentado um cluster que representa
a preocupacao com Passivos Ambientais e, nesse cluster, sdo apresentadas
as linhas de argumentacdo, as quais dardo origem aos descritores.
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(ii e) Identificar os Pontos de Vistas Fundamentais (PVFs):

Com os mapas finalizados, passa-se a sua analise, na qual sdo
identificadas as cadeias de conceitos influenciados e hierarquicamente
superiores a um “conceito-rabo” (ENSSLIN; MONTIBELLER;
NORONHA, 2001). Uma vez construidos os mapas de relagdes meios-fins
e definidos os ramos de argumentagdo, € possivel construir uma estrutura
hierarquica de valores (KEENEY, 1992). Essa etapa se constitui na
transi¢do do mapa para o modelo Multicritério propriamente dito, no qual
os PVFs sao desdobrados em Pontos de Vistas Elementares (PVEs). Segue
a etapa de construcao da Estrutura Arborescente.

(i1 ) Construcao da Estrutura Arborescente:

Com base na construgao do conhecimento adquirida até esta etapa, ¢
construida a Estrutura Arborescente, que representa os PVFs e PVEs, sendo
que, a partir desta estrutura, tem-se a constru¢cdo dos descritores que
permitirdo mensuracdo e avaliacdo do aspecto ambiental de Evidenciagdo
Ambiental (EA). Para fins de ilustragdo, este trabalho apresenta a
construcdo dos descritores da area destacada na Estrutura Arborescente,
conforme Figura 2.
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Por meio da Figura 2 é representada a Estrutura Arborescente dos
Pontos de Vistas Fundamentais (PVFs) e Pontos de Vistas Elementares (PVEs)
referentes aos aspectos financeiros ambientais.

Assim, sdo dois os PVFs: (i) Informagdes Contabeis; e (ii) Gestao da
Informacdo. A partir da identificagdo do PVF (i) Informagdes Contabeis,
sdo identificados os PVEs, ou seja, sdo os aspectos que estdo conectados a
este PVF. Dessa forma, as informagdes contabeis sdo representadas por
informagdes sobre Ativos Ambientais, Passivos Ambientais e Resultados
Ambientais. Os Ativos Ambientais devem ser analisados quanto a sua apre-
sentacdo e quanto a sua classificacdo. Ja os Passivos Ambientais, quanto ao
monitoramento e padronizagdo da informacao, e quanto a sua Classificagao.
E, por fim, os Resultados Ambientais devem ser identificados por meio das
Receitas e dos Gastos.

Com relagdo a gestdo da informagao, trés aspectos sao observados: a
informagao legal, que tem o intuito de identificar o comprometimento e a exi-
géncia legal futura; em seguida, a informacao sistémica auxilia a identificar
a coeréncia, o historico e a verdade e equidade da informacgao dos aspectos
financeiros; e, por fim, o tratamento contabil e fiscal, que possibilita identi-
ficar o tratamento contabil e de auditoria da Evidenciagdo Ambiental (EA).

(ii1) Construc¢ao de Descritores:

A partir da definicdo de Bana e Costa (1994), reformulado para o
contexto deste estudo, um descritor pode ser definido como um conjunto de
niveis, associado a um aspecto (PVEs), o qual descrevera seus possiveis
desempenhos. Dessa forma, quando se proceder ao diagndstico do desempenho
da Evidenciagao Ambiental (EA) dos aspectos financeiros em relagdo a um
determinado aspecto, basta identificar em qual dos niveis de seu descritor a
“empresa” encontra-se (impacta). Nessa perspectiva, torna-se necessario que
os niveis de impacto sejam: (i) bem definidos, de forma que nao suscitem
duvidas entre um nivel de impacto e outro; e (ii) ordenados, definindo a
direcdo de preferéncia (BANA E COSTA, 1992;) em cada nivel de impacto.

Dessa forma, procurou-se, em conjunto com o especialista e com base
nas leis e normas sobre questdes ambientais, construir os descritores dessa
area de preocupagdo: Aspectos Financeiros.
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A construgao dos descritores ¢ composta de duas etapas: a primeira
refere-se a construgdo das escalas ordinais (conjunto de niveis de desem-
penho para cada aspecto/PVEs), e a segunda refere-se ao estabelecimento
dos niveis de ancoragem: Bom e Neutro (O nivel acima do “Bom” ¢
considerado benchmarking — o nivel de desempenho excelente; o nivel
abaixo do “Neutro” ¢ considerado comprometedor — no qual o desempenho
esta abaixo das expectativas e que agdes devem ser tomadas; e o nivel
intermediario (entre o0 Bom e Neutro) é considerado competitivo — o nivel
de desempenho esperado para a empresa).

E apresentado, por meio da Figura 3, o descritor construido para o
aspecto (PVEs) “Monitoramento e Avaliagcdo” vinculado ao PVF “Informagdes
Contabeis” (na Figura 2 ¢ possivel localiza-lo, pois sua estrutura hierarquica
esta salientada com cor).

Figura 3 — Exemplo de descritor

Monitoramento |

-

Esridencia de forma detalhada os passivos ambientais
monitorados, apresenta a provisio de recursos para o sen
saneamento, e a previsdo de prazo de resolugio do problema.
Evwidencia de forma detalhada os passivos ambientais
monitorados, apresenta a provis3o de recursos para o sen

Q@ e
Evwidencia de forma detalhada os passivos ambientais

monitorados, apresenta a previsdo de prazo de resolugio do
problema.

-

Evwidencia detalhadamente os passivos ambientais com
respectivos valores monetarios.

Evridencia o total de passivos ambientais

Fonte: Dados da pesquisa.

Assim, a preocupacdo com o monitoramento e avaliacdo do passivo
ambiental diz respeito ao reconhecimento, provisao de recursos e resolugao
do problema, de forma que a escala auxilia a verificar o desempenho do

52 Revista Contabilidade Vista & Revista, ISSN 0103-734X, Universidade Federal de
Minas Gerais, Belo Horizonte, v. 21, n. 4, p. 27-61, out./dez. 2010.



Evidenciagdo Ambiental (EA): Contribuicdo da Metodologia Multicritério para Identificagcdo dos
Aspectos Financeiros para a Gestdo Ambiental

aspecto analisado e assim planejar as ag¢des de melhoria necessarias.
Observa-se que o especialista delimitou o nivel “N4 - Evidencia de forma
detalhada os passivos ambientais monitorados, apresenta a provisao de
recursos para seu saneamento” como o nivel Bom, e o nivel “N2 - Evi-
dencia de forma detalhada os passivos ambientais com respectivos valores
monetarios” como o nivel Neutro; este intervalo de niveis é considerado
como de desempenho satisfatorio, segundo o especialista.

O mesmo procedimento foi realizado para os demais aspectos (PVEs)
do modelo de evidenciagdo dos Aspectos Financeiros.

A partir da identificacdo dos aspectos (PVEs) e da construcao das escalas
ordinais (descritores), ¢ possivel identificar o desempenho da empresa com
relacdo a Evidenciagdo Ambiental (EA) de seus aspectos financeiros. Para
tal, identifica-se em cada aspecto (PVEs) em que nivel a empresa se encontra.
Como exemplo, supde-se que uma determinada empresa, com relacdo ao
aspecto (PVE) “Monitoramento e Avaliagao”, apresente seu desempenho no
nivel N2, ou seja, no nivel Neutro. Constata-se, entdo, que nesse aspecto a
empresa precisa melhorar seu desempenho quanto a evidenciagao, pois se
encontra no nivel minimo aceitavel. Sendo assim, supde-se que a eviden-
ciagdo de tal aspecto ndo seja suficientemente transparente para com 0s
stakeholders.

A partir desse diagnostico de desempenho da empresa nos aspectos de
evidenciagdo, passa-se a etapa do gerenciamento propriamente dito. Aqui o
gerenciamento se constitui em um processo de apresentagdo de agdes de
melhoria, ou seja, as agdes que a gestora da empresa podera tomar para que
o desempenho da evidenciagdo dos aspectos financeiros, em relacdo ao
status quo, seja alavancado. Essas agdes apresentam uma sugestao do que
pode ser feito para que o desempenho da empresa, em termos da eviden-
ciacao dos aspectos financeiros, em um determinado aspecto (PVEs), passe
de um nivel do descritor para outro nivel com desempenho superior. Ou
seja, o processo de geragdo de acdes de recomendacao € feito com base nos
aspectos (PVEs), cujo desempenho, no descritor, ndo atendeu a expectativa
no modelo.
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5. Conclusoes e Recomendacgodes para Futuros Estudos

A presente pesquisa objetivou apresentar um modelo de identificagdo
dos aspectos financeiros da Evidenciacdo Ambiental (EA). Esse modelo foi
construido com base na percepcao de um membro da comunidade cientifica
nacional e com base na interpretacdo das normas de Evidenciacdo Am-
biental (EA): Intergovernmental Working Group of Experts on International
Standards of Accounting and Reporting — United Nations (ISAR/
UNCTDA); Instituto Brasileiro de Auditores Independentes do Brasil
(IBRACON); Normas Brasileiras Técnicas de Contabilidade (NBCT-15).
Para tanto, utilizou-se como instrumento de interven¢do a Metodologia
Multicrétrio de Apoio a Decisao Construtivista (MCDA-C).

Primeiro, foram identificadas duas grandes preocupacdes nesta
metodologia, denominadas de Pontos de Vistas Fundamentais (PVFs) que
dizem respeito a evidenciagdo dos aspectos ambientais. Os PVFs sdo: (i)
Informacgdes Contabeis; e (iii) Gestdo da Informagao.

No primeiro PVF, foi possivel identificar trés aspectos que devem ser
evidenciados para relatar as informagdes contabeis: Ativo Ambiental, Passivo
Ambiental e Resultado Ambiental. Com relagao ao segundo PVF, sdo iden-
tificados trés aspectos a serem evidenciados: (i) Informacao Legal; (ii)
Informacao Sistémica; e (ii) Tratamento Contabil.

Feito isso, foi possivel também identificar as caracteristicas de cada
um e cada aspecto que deve ser identificado para posterior avaliacdo das
informacdes prestadas sobre os aspectos financeiros da Evidenciacao
Ambiental (EA). Apesar de o objetivo principal da pesquisa estar pautado
na identificagdo dos aspectos financeiros da Evidenciacdo Ambiental (EA),
apresentou-se também um exemplo de descritor que demonstra a impor-
tancia de mensurar, por meio de escalas, esses aspectos identificados. Para
tanto, sugere-se para pesquisas futuras a aplicacdo completa da metodologia
MCDA-C.

Além de atingir seu objetivo principal, a pesquisa permitiu, também,
identificar pontos fortes e oportunidades encontradas nas pesquisas
anteriores sobre Evidenciagdo Ambiental (EA), bem como do instrumento
de intervencdo utilizado, conforme Quadro 4.
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Quadro 4 — Pontos fortes e oportunidades em Evidenciacio Ambiental (EA)

Critério

Pontos fortes

Oportunidades

Defini¢ao
de EA

Forte tendéncia a definir a Evi-
denciacdo Ambiental (EA) como
um meio de identificar como as
organizagdes influenciam e s@o
influenciadas pelo meio ambiente. E
como meio de demonstrar
obrigagdes ¢ direitos da empresa
sobre as informag¢des ambientais.

Iniciou-se discussdes que a
Evidenciagdo Ambiental (EA) deve ser
individualizada, pois muda de empresa
para empresa. Deu-se inicio as
discussdes sobre a necessidade de
considerar a percepcdo das partes
interessadas para a gestdo da
Evidenciacdo Ambiental (EA).

Caracteristicas
de EA

Considera-se que a Evidenciagio
Ambiental (EA) esteja baseada em
eficiéncia de forma normativista ou
prescretivista; ela influencia e ¢
influenciada por aspectos internos e
externos da organizagdo; ¢ o0s
motivos de evidenciar ou ndo
informagdes ambientais sdo expli-
cados por variaveis externas e
internas da organizagao.

Com relagdo a evidenciagao baseada em
eficiéncia, apenas duas pesquisas analisadas
apresentam a necessidade de inserir a per-
cepgao de tomadores de decis@o no proces-
so de identificacdo dos critérios de EA, e
nenhuma considera esta percepgao nas demais
etapas de gerenciamento de EA. Como re-
lagdo aos motivos de EA e como a EA in-
fluencia e ¢ influenciada pelos aspectos
internos e externos da organizagao, as pesqui-
sas ndo apre-sentam consenso, ¢ uma difi-
culdade em constatar as correlagdes propostas.

Contribuigoes
da
Metodologia
MCDA-C

Permite identificar os critérios de EA
considerados relevantes pelos decisores;
permite mensurar em escalas nomi-
nais; atribuir valor para os critérios;
transformar as escalas nominais em
cardinais; testar independéncia, de-
terminar taxas de compensacao; ex-
plicitar o modelo global; apresentar
o perfil de impacto da organizacéo
sendo pesquisada; ¢ gerar agdes de
melhoria como recomendagdes.

O processo proposto ¢ sequencial,
recursivo e sistémico, oportunizando os
atores envolvidos a desenvolver seu
conhecimento do mesmo em uma forma
cientifica estruturada.

Contribuigoes
propostas

Permite construir identificar os as-
pectos financeiros da Evidenciagao
Ambiental (EA), baseado na per-
cepgdo de um membro da comu-
nidade cientifica ¢ da interpretago
das Leis, Normas e Diretrizes da
Evidenciacdo Ambiental (EA).

Constata-se a necessidade de: (i) ampliar
0 modelo para todos os pontos de vistas
da Evidenciacdo Ambiental (EA) apre-
sentados na Figura 1; (ii) estabelecer os
niveis de referéncias para as escalas or-
dinais; (iii) transformar as escalas ordinais
em cardinais; (iv) testar sua independéncia
ordinal e cardinal; (v) determinar as taxas
de compensagao; (vi) explicitar o modelo
global; (vii) apresentar o perfil de impacto da
organizagao sendo pesquisada; e (viii) gerar
agoes de melhoria como recomendagoes.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Além das oportunidades apresentadas no Quadro 4, ¢ verificada
também a necessidade de melhoria no processo de avaliagao dos elementos
de Evidenciacdo Ambiental (EA). As melhorias estdo relacionadas a forma
de identificacdo, mensuracdo, integragdo e gerenciamento da evidenciacao
das informagdes ambientais.

Quanto a identificacdo, acredita-se na necessidade de inserir a
percepgao dos gestores e da sociedade para identificacdo dos elementos de
Evidenciagdo Ambiental (EA); na mensuragdo, ha necessidade de ampliar
de forma a permitir avaliar cada elemento em escalas ordinais e cardinais;
para a integracdo ¢ necessario permitir identificar fun¢des de valor para
cada elemento de seu reflexo global para avaliagdo da Evidenciagdo
Ambiental (EA) de uma determinada empresa, e, por fim, o gerenciamento
deve permitir avaliar de forma individual cada elemento e globalmente,
bem como promover subsidios para melhorias na evidenciacdo de
informacdes sobre a gestdo ambiental de uma determinada empresa,
favorecendo o processo de seu gerenciamento interno e transparéncia de seu
planejamento e gerenciamento ambiental para os atores externos.

E observado também que os critérios de Evidenciagio Ambiental
(EA) sejam avaliados de forma personalizada, ja que cada empresa tem sua
caracteristica propria e necessidades diferenciadas de informagdes ambien-
tais. Considera-se ainda relevante um modelo que contemple escalas car-
dinais, funcdes de valor entre os aspectos considerados relevantes e
avalia¢do global da Evidenciacdo Ambiental (EA), com vista a promover
seu gerenciamento e melhoria continua; etapas estas integrantes da Fase de
Avaliacao da Metodologia MCDA-C nao desenvolvido neste estudo. Sendo
assim, recomenda-se que estudos futuros complementem a pesquisa atual,
incorporando a Fase de Avaliacao.

Como palavra final os autores deste artigo acreditam que o modelo
Multicritério aqui proposto possa contribuir com a Evidenciagdo Ambiental
(EA), uma vez que permite uma visdo diferenciada com relagdo as
propostas encontradas na literatura.
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