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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar as contribuicdes empirico-tedricas
da pesquisa em gestdo de custos da logistica verde, por meio de uma
pesquisa exploratdria e descritiva, bibliogrdfica e qualitativa. A fonte dos
dados foi a Business Source Complete — EBSCO Host, no periodo de 1969 a
2014 e foi utilizada a técnica analitica da microandlise para interpretacdo
dos dados e resultados. Os principais resultados indicam que as contribuicdes
da pesquisa em gestdo de custos da logistica verde estdo relacionadas ao
seguinte: (a) ao custo de implantacdo de tecnologias avancadas de
producdo; (b) & gestdo de compras, estoques e as fontes alternativas de
fornecimento de insumos e produtos; (c) as informacdes de custos, com
relacdo ao valor agregado e valor ndo agregado de forma sistematica,
fornecida pelo Custeio Baseado em Afividades — ABC; (d) a gestdo dos
impactos ambientais desfavordveis do transporte de mercadorias; (e) a
implementacdo de uma gestdo da cadeia de abastecimento verde.
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Green Logistic Cost Management: Exploratory Analysis of
Empiric-Theoretical Research Contributions

ABSTRACT

This study aimed to analyze the empirical and theoretical contributions of
research on green logistic cost management, through an exploratory and
descriptive, literature and qualitative research. The data source was the
Business Source Complete - EBSCO Host, in the period from 1969 to 2014. It
was used the analytical technique of microanalysis for interpretation of data
and results. The main results indicate that the conftributions of research on
green logistic cost management are related to the following: a) to the cost of
deployment of advanced production technology; b) to the management of
purchases and stocks and alternative sources of supply of materials and
products; c) to the cost information with respect to the value added and non
value-added systematically, provided by Activity Based Costing - ABC; d) to
the management of adverse environmental impacts of freight transport; and
e) to the implementation of a management of green supply chain.

Keywords: Cost Management; Green Logistics; Microanalysis.

1 INTRODUCAO

Conforme Rodrigue, Slack e Comtois (2001) os impactos ambientais
negativos do transporte ganharam reconhecimento e estdo no cerne das
questdes de sustentabilidade. Uma vez que as aplicacdes da logistica sdo,
geralmente, positivas para a eficiéncia dos sistemas de fransporte, tem sido
sugerido que a logistica seja amistosa com o meio ambiente, surgindo assim,
o conceito de logistica verde, que sugere um sistema de fransporte e
distribuicdo ambientalmente amigdvel e eficiente.

Segundo Srisorn (2013) os beneficios obtidos pela logistica verde para a
organizacdo perpassam a gestdo logistica, com o aumento da eficiéncia do
processo logistico do produtor ao cliente, reduzindo o custo de producdo
para todos, aumentando o valor agregado e economizando energia para o
meio ambiente. Conforme Srisorn (2013) a logistica verde inicialmente foi
relacionada ao fransporte de lixo e materiais usados. No entanto, ao
expandir sua aplicacdo, inclusive quanto ao cumprimento da normatizacdo
ambiental e atendimento a sustentabilidade, voltou-se também para a
reducdo de custos logisticos. Diante destas afirmativas de Rodrigue, Slack e
Comtois (2001) e Srisorn (2013) entende-se que a gestdo de custos estd
inserida no contexto da logistica verde, justificando, assim, a realizacdo de
pesquisas com abordagem conjunta das temdticas logistica verde e custos
logisticos.

Estudos anteriores relacionados ao tema ao pretendido, tém sido
realizados, porém sobre outros enfoques, como € o caso de Xiu e Chen
(2012), que a fim de acelerar o desenvolvimento e melhorar a qualidade da
logistica verde na China, desenvolveram uma pesquisa sobre prdaticas de
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sucesso e experiéncias de outros paises. Tal estudo foi elaborado por meio
da andlise da literatura, propondo medidas e recomendacdes para
melhorar o nivel da logistica na China.

Dekker, Bloemhof e Mallidis (2012) apresentaram uma revisGo que
destaca a confribuicdo da pesquisa para as operacdes de logistica verde,
envolvendo a integracdo dos aspectos ambientais na drea de logistica. A
contribuicdo se materializou com uma visdo geral dos aspectos, questoes,
conftribuicoes e desafios da logistica verde; esboco dos desenvolvimentos
atuais, de outros possiveis e a indicacdo de dreas em que os aspectos
ambientais poderiam ser incluidos nos modelos logisticos.

Diante do contexto apresentado, dos exemplos de pesquisa realizado
por Xiu e Chen (2012) e Dekker, Bloemhof e Mallidis (2012), e do
reconhecimento de que as atividades organizacionais devem ser eficientes e
eficazes no seu desenvolvimento, surge o seguinte problema de pesquisa:
Quais as contribuicdes empirico-tedricas da pesquisa em gestdo de custos
da logistica verde? O objetivo central da pesquisa € analisar as contribuicoes
empirico-tedricas da pesquisa em gestdo de custos da logistica verde As
etapas de readlizacdo desta pesquisa perpassam a identificacdo de
pesquisas existentes para posterior andlise da insercdo da gestdo de custos
no dmbito da logistica verde.

A pesquisa proposta se assemelha a pesquisa de Dekker, Bloemhof e
Mallidis (2012) em relacdo aos objetivos, porém, diferencia-se em relacdo ao
foco, pois esta é localizada em custos enquanto aquela na logistica verde.
Também se diferencia da pesquisa de Sehnem et al. (2015), a qual teve foco
na cadeia de suprimenfto verde e percurso metodoldgico bibliométrico,
contrariamente a esta que estd centrada na gestdo de custos e o percurso
metodoldgico envolve a técnica qualitativa de microandilise.

Este estudo contribui com pesquisadores da gestdo de custos ao
analisar as contribuicdes empirico-tedricas da pesquisa em gestdo de custos
da logistica verde, em um campo escasso de pesquisas nacionais, conforme
pesquisa preliminar feita na base de dados Scielo e google scholar. Também
contribui na identificacdo de lacunas de pesquisa, e de que a gestdo de
custos possui um longo caminho a percorrer no seu desenvolvimento tedrico
e empirico, no &mbito da literatura nacional sobre a logistica verde.
Entende-se que isso contribui ao agregar valor para a drea do
conhecimento da gestdo de custos de forma tedrica e apontando caminhos
pAra avangcos N Campo empirico.

Este artigo estd estruturado em cinco secdes, sendo esta introducdo a
primeira. A segunda apresenta o aporte tedrico da pesquisa, enquanto a
terceira descreve o delineamento metodoldgico seguido no estudo. A
quarta secdo apresenta os dados e analisa os resultados em consondncia
com estudos antferiores realizados. A secdo cinco aqpresenta as
consideracoes finais do estudo. Por fim sdo listadas as referéncias utilizadas
no aporte tedrico de todo o estudo.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Logistica Verde

Conforme Rodrigue, Slack e Comtois (2001), em comum com muitas
oufras dreas da atfividade humana o "greenness" tornou-se uma palavra de
ordem no setor de transportes no final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990,
tomando proporcdes maiores a partir da crescente sensibilizacdo para os
problemas ambientais, e em particular com questdoes amplamente
divulgadas, como: a chuva dacida, as emissdes de gases de efeito estufa, o
aqguecimento global. Como consequéncia tem-se a discussdo sobre o
estabelecimento da sustentabilidade ambiental como meta para a acdo
infernacional, dando as questdes ambientais um impulso significativo nas
arenas politicas e econdmicas.

Jiange (2008) corrobora tal entendimento e destaca que as atividades
de logistica verde incluem medir o impacto ambiental de diferentes
estratégias de distribuicdo, reduzindo o consumo de energia e de residuos,
ao mesmo tempo em que faz a gestdo do seu tratamento. Acrescenta que
as praticas logisticas fradicionais podem ndo ser sustentdveis no longo prazo,
€ que as empresas e 0s governos necessitam perseguir metas de reducdo de
emissdo de gases, dai o interesse crescente na logistica verde.

Conforme Donato (2008) a logistica verde ndo se confunde com a
reversa, pois esta Ultima € parte da primeira e trata do retorno de materiais e
embalagens ao processo produtivo ou ao descarte seletivo. Conforme o
autor, fatores como a crescente poluicGdo ambiental e contaminacdo dos
recursos naturais, o vazamento de residuos oriundos do processo produtivo
no processo de movimentacdo e armazenagem deram inicio ao movimento
da logistica verde. Para Donato (2008, p. 21) a logistica verde ou ecologistica
“é a parte da logistica que se preocupa com os aspectos e impactos
ambientais causados pelos meios que operacionalizam a atividade
logistica”.

Para Xiu e Chen (2012) a logistica verde foi proposta no inicio da
década de 1990, e desde entdo os governos, a comunidade académica e
a empresarial, em escala mundial tém voltado sua atencdo para a mesma.
O foco estd no desenvolvimento sustentdvel, na conservacdo dos recursos,
na atuacdo ambientalmente amigdvel, no auxilio para lidar com a relacdo
efetiva entre o desenvolvimento da logistica, a protecdo ambiental, e no
estreitamento de lacos entre os interesses econdbmicos e sociais. Para
alcancar o desenvolvimento sustentdvel, € considerada como a logistica do
progresso tecnoldgico e da inovagdo como base, ao perseguir a eficiéncia
logistica, elimina gradualmente o impacto do processo de logistica para o
meio ambiente.

Tamulis, Guzavicius e Zalgiryté (2012) pesquisaram os fatores que
influenciam o uso da logistica verde e suas implicagcodes tedricas. Conforme
os autores, a logistica centra-se na transferéncia de bens, informacdes e
coordenacdo deste processo e a logistica verde centra-se em como reduzir
o impacto ambiental dos processos de logistica, como alternar para os
modos de transporte e processos mais ecoldgicos.
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O processo de logistica, conforme Tamulis, Guzavic¢ius e Zalgiryte
(2012), centra-se na ofimizacdo, reducdo de custos, aumento da velocidade
de enfrega, e aumento de receitas, e nem sempre considera se o resultado
alcancado foi com o uso de solugcdes ambientalmente amigdveis ou modos
de fransporte adequados. J& a logistica verde concenfra-se em todos os
campos de logistica, onde aparecem as emissdes, 0s residuos € O Uso
ineficiente de recursos. Algumas das solucdes verdes podem ndo ser Uteis
para o negdcio, uma vez que pode reduzir a flexibilidade do processo de
logistica.

A aplicacdo da logistica verde requer, conforme Vasiliauskas,
ImkeviciUté e Simonyte (2013), o entendimento da relacdo enfre o seu
conceito e os principios do desenvolvimento sustentavel. Os autores
ressaltam que ndo hd modelos fechados e recomendagdes definitivas para
a implementacdo do conceito e aplicacdes de logistica verde. Como
alternativa, os autores fornecem um modelo para uma implementacdo que
pode atender as metas de logistica verde, a melhoria na imagem e na
reputacdo das empresas.

Depreende-se do exposto que a logistica verde surgiu na década de
1990, que os governos, 0 mundo académico e a comunidade empresarial
em todo o mundo tém voltado sua atencdo para ela. Também se
caracteriza que ela € mais ampla que a logistica fradicional, que abrange a
logistica reversa e que estd lastreada pela sustentabilidade ambiental, que
possui solucdes logisticas ambientalmente amigdveis, para a atividade
organizacional.

2.2 Custos Logisticos

Conforme o IMA (1992) os custos logisticos sdo os custos de planejar,
implementar e confrolar todo o inventdrio de enfrada, em processo e de
saida, desde o ponto de origem até o ponto de consumo. Para Faria e Costa
(2012) sGo aqueles em que a empresa incorre ao longo do fluxo de materiais
e bens, dos fornecedores O fabricacdo (Logistica de Abastecimento), nos
processos de producdo (Logistica de Planta) e na entrega ao cliente,
incluindo o servico de pds-venda (Logistica de Distribuicdo), buscando a
minimizacdo dos custos envolvidos e garantido a melhoria dos niveis de
servico aos clientes. O Quadro 1 descreve alguns tipos de custos logisticos.

Quadro 1 — Exemplos de Custos Logisticos

Tipos de Custos Logisticos

sdo os decorridos para atender a expectativa do

Os de nivel de servico . ]
cliente;

que estdo relacionados com o mix de producdo;
Os custos de lotes

que abrangem a ligacdo enfre o fornecedor, a

Os custos com armazenagem producdo e o cliente e inclui as atividades de
movimentacdo de materiais, produtos e
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acondicionamento dos estoques;

Os custos com embalagem

que buscam facilitar o manuseio, a movimentacdo, a
armazenagem, proteger o produto, garantir a utilizacdo
adequada e dar condigcdes para a reutilizagcdo por
parte do usudrio;

Os custos com transporte

gue caracteriza o deslocamento externo do produto: do
fornecedor para a empresa, entre plantas e da empresa
para o cliente;

Os custos com manutencdo de

inventdrio

que sdo os custos gerados para que os materiais e
produtos estejam disponiveis para o sistema logistico;

Os custos com tecnologia de

informacdo

que fazem a conexdo das atividades logisticas de uma
determinada empresa com os sistfemas infegrados de
toda a cadeia de suprimentos, incluindo hardware e
software, abrangendo também os custos ocultos;

Os custos de planejamento e
conftrole de producdo

especialmente quando houver falhas no processo, que
podem requerer compras emergenciais e retrabalho;

Os custos de logistica reversa

que envolve o fluxo de retorno de materiais, tais como
devolucdo de clientes, reforno de embalagens, retorno
de produtos e/ ou materiais.

Fonte: Elaborado a partir de Farias e Costa (2012) e Souza, Schnorr e Ferreira

(2013).

Krajnc, Logozar e Korosec (2012) destacam que o sistema tradicional
de contabilidade de custos em empresas de manufatura ndo garante a
transparéncia dos custos de logistica porque parte desses custos integra o
conjunto dos denominados custos indiretos. O Quadro 2 descreve uma
classificacdo dos custos logisticos.

Quadro 2 - Classificacdo dos Custos Logisticos

Classificagdo dos Custos Logisticos

Quanto ao | pode ser direto, como custos de transporte na distribuicdo;

relacionamento indireto, como custos de tecnologia da informacdo ufilizado para

com objeto vdrios clientes;

Quanto ao pode ser fixo~, como armazenagem prépria, depr_eciogdo dos ativos,
gastos de mdo-de-obra mensalista e outros gerais;

comportamento

diante do volume
de atividade

varidvel, como ajuste de mix de produtos em funcdo das condicdes
do mercado; ou semivaridvel ou semifixo, como energia elétrica
(parcela fixa e parcela varidvel);

Quanto
relacionamento
com o processo de
gestdo

ao

pode ser controldvel, quando é influenciado pela decisdo e acdo
de um gestor e pode ser identificado ao objeto ou rastreado para
um processo/atividade, como custo de fransporte e armazenagem;
ndo controldvel, como seguranca ou limpeza do prédio; e de
oportunidade;

pode ser relevante, como a escolha dos modais de fransporte,
custo de embalagem ou manutencdo de inventdrio;
irecuperdveis, que sao os custos incorridos no passado que ndo sAo
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relevantes, como depreciacdo de um ativo j& existente;
incrementais ou diferenciais, que sdo os custos que se modificam
em funcdo da escolha enfre as alternativas;

ocultos (hidden costs), como falhas e desperdicios; padrdéo, como
materiais, mdo-de-obra, equipamentos e outros, aplicados ao
produto/ servico ou d atividade;

pode ser Meta, que representa a diferenca entre o preco de
mercado do produto/ servico e a margem de lucro desejada;
Kaizen, que representa melhoria continua visando reducdo de
custos;

Ciclo de Vida, que representa o gerenciamento de tfodos os
estdgios de vida de um produto/ servico.

Fonte: Adaptado de Farias e Costa (2012).

Estes tipos e classificacdes de custos logisticos ndo esgotam a literatura
sobre a temdtica, mas a partir desta direciona-se para a revisdo sobre custos
da logistica verde.

2.3 Custos de Logistica Verde no Contexto da Cadeia de Suprimento Verde

Como a gestdo da cadeia de suprimentos preocupa-se com d
circulacdo de produtos dentro do abastecimento empresarial de modo a
atender as necessidades dos clientes a um custo minimo, a relacdo da
logistica (recebimento, processamento, distribuicdo e processo reverso) com
a rentabilidade dos negdcios faz-se presente nos estudos da gestdo da
cadeia de suprimentos. A idéia central esta na busca de competitividade
afravés do uso coordenado de recursos, onde a reducdo de custos se faz
imperativo.

Tratando da gestdo da cadeia de suprimentos com enfoque
ambiental (green suply chain) Tsai e Hung (2009) destacam que a gestdo da
cadeia de suprimentos fradicional muitas vezes negligencia, dentro da
cadeia de suprimentos, a necessidade de se projetar produtos que sejam
amigaveis ao meio ambiente com nocdo de reduzir, reutilizacdo e reciclar o
consumo conciente de recursos naturais, tratamento de residuos e
poluentes.

Ainda segundo o autor, esse tema fratado no enfoque green suply
chain ganha import@ncia quando as questdes ambientais estdo com
enfoque social e as empresas preocupadas com sua imagem perante seus
consumidores passam a adotar praticas amigdveis. Tais praticas, sdo
tratadas de modo a garantir também o desempenho da organizacdo e,
nesse sentido, ganham importdncia os estudos envolvendo os custos
ambientais, reducdo de custos na cadeia de suprimentos pelo melhor uso de
recursos e métodos de gestdo de custos que auxiiem os tomadores de
decisdo na escolha de melhores alternativas de pesquisa.

Tratando da performance empresarial na gestdo da cadeia de
suprimentos, Haojmohammad et al. (2013), argumentam que as empresas ao
desenvolverem conhecimentos e capacidades para uma producdo mais
limpa, podem conftribuir para potenciais ligacdes dentro da cadeia de
suprimentos de modo a garantir que as ligacdes de oferta e procura
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melhorem o desempenho das organizacdes. Como exemplo, os autores
destacam a necessidade de producdo enxuta, que envolve além de outros
fatores, a reducdo de custo para busca de desempenho ambiental
satisfatério como fator motivacional para a implementacdo de prdaticas
limpas.

Para, ao longos dos Ultimos 50 anos, a logistica € considerada pelos
pesquisadores como um fator determinante do desempenho do negdcio,
onde o objetivo é coordenar a circulacdo de produtos através da cadeia
de abastecimento, com o objetivo de atender as necessidades dos clientes
a um custo minimo. Para ele, as empresas estdo examinando todas as dreas
da sua cadeia de suprimentos para reduzir custos, como exemplo das
iniciativas ligadas a reducdo de custos, tém-se a necessidade de reduzir o
desperdicio, presente em qualguer implementacdo de programas de gestdo
de custos.

Para Bradescu (2014), exemplos de uso de recursos dentro da cadeia
de suprimentos envolvem a gestdo de recursos de cada fase do processo de
producdo, que deve ser examinado para minimizar o desperdicio de
matérias-primas. Nos processos de fabricagcdo, onde os residuos ndo podem
ser reciclados ou reutilizados, devem ser redesenhados devido aos custos de
processos de reciclagem afetarem o desempenho econdmico. H& também
recomendacoes de isso seja feito mesmo nos processos que produzem
residuos passiveis de reciclagem.

Outfro exemplo de gestdo ambiental amigdvel, que contribui no
desempenho empresarial, € a utilizacdo de sucata de materiais, pois isso
pode minimizar o desperdicio de matérias-primas em processos de
fabricacdo. Segundo Bradescu (2014), as melhorias na tecnologia de
material com uso de residuos recuperados pelas empresas, anteriormente
descartados, tém agora a capacidade de reutfilizar o material. A medida
que a tecnologia de reciclagem se ftorna mais acessivel os custos sdo
inevitavelmente menores. Em conclusdo, as iniciativas amigdveis reduzem
custos e aumentam a rentabilidade do negdcio e, ao mesmo tempo,
contribuem para um meio ambiente mais sauddavel.

Nesse escopo da gestdo de custos denfro do green suply chain,
oportunidades de pesquisa podem ser exploradas ao abordar prdticas de
gestdo de custos que auxiiem os gestores da cadeia de suprimentos na
melhoria de resultados, como por exemplo os custos ambientais, custos da
qualidade, custos do ciclo de vida e gestdo baseada em atividades (ABM).
Embora ainda insipiente, hd literatura que aborda o tema, conforme
apresentado ao longo desta sessdo. Gualandris et al. (2015) destacam que a
contabilidade contribui nos seus informes para uma melhor prestacdo de
contas as partes interessadas sobre as acdes desempenhadas na gestdo de
custos da cadeia de suprimentos com enfoque ambiental.

Tsai e Hung (2009) pesquisaram o uso do custeio baseado em
atividades como alternativa de ligacdo entre os métodos de custeio na
gestdo da cadeia de suprimentos e nas avaliacdes de desempenho. Para os
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autores, como ainda € insipiente a pesquisa de tais praticas, eles abordaram
a integracdo do método de custeio baseado em atividades (ABC) com a
avaliacdo de desempenho em uma estrutura da cadeia de valor. A
conclusdo dos autfores, € que o uso dos conceitos do ABC infegrando o
desempenho na cadeia de valor, fornece informacdes a gestdo do green
suply chain, sobre o valor de custo agregado e ndo agregado na cadeia.
Isso fornece, segundo eles, informacoes mais precisas de desempenho na
gestdo sustentavel.

Bradescu (2014) argumenta que a gestdo eficiente da cadeia de
suprimentos, deve abordar a reducdo de custos através do que ele chama
de 4R’s (reembolso, reabastecimento, recuperacdo e reciclagem), na
gestdo da cadeia de suprimentos verde, com objetivo de alcancar melhor
uso dos ativos através do fazer mais com menos, aumentando a reputacdo
estratégica das empresas. A reducdo de custo, nessa configuracdo, se
concentra na eliminacdo de desperdicios para otimizacdo dos escassos
recursos naturais. Para Bradescu (2014) os passos que devem ser seguidos na
gestdo da cadeia de suprimentos com esse enfoque de custos sdo: (q)
identificar os custos ambientais dentro do processo; (b) determinar
oportunidades que geram economias significativas de custo e que reduzam
o impacto ambiental; (c) calcular os beneficios das alternativas; (d) decidir,
implementar e monitorar as solucdes de melhoria. Para o autor, as empresas
que estdo investindo em acdes ambientalmente amigdveis podem ganhar,
no médio e longo prazos, eficiencia no desempenho pelo uso de tais
praticas para reducdo de desperdicios.

A relevancia da varidvel custo da Green logistic € reconhecida por
Alkhidir e Zailani (2009), os quais enfatizam que a existéncia de elevados
custos exerce grande pressdo na gestado da GSCM quando comparada com
a gest@o da cadeia de suprimentos tradicional; isso significa que incorporar
a questdo ambiental no contexto da realizacdo da logistica exige a gestdo
dos custos envolvidos nesse novo posicionamento estratégico. De fato,
conforme esclarecem Alkhidir e Zailani (2009), sdo elevados os investimentos
necessarios para atender as funcdes da nova metodologia, tais como
projetos ambientais de produtos, da estrutura de fabricacdo, de rotulos e
embalagens efc. Isso acaba por definir que os custos decorrentes do novo
processo acabam por se constituir em significativa barreira para a
implantacdo da GSCM.

O estudo de Alkhidir e Zailani (2009) corrobora os achados da pesquisa
de Lin e Ho (2008), os quais examinaram fatores que influenciom na intencdo
de provedores de servicos logisticos em adotar as inovacdes ambientais em
suas atividades. Complementando a relevéncia da andlise dos custos
envolvidos na adaptacdo da Green logistic, Srisorn (2013) discute os
beneficios da sua utilizacdo pelas empresas, destacando as varidveis que
provocam aumento e reducdoes de custos no novo processo: (a) aumento
da eficiéncia do processo; (b) melhor gestdo entre produtor e cliente; (c)
reducdo de custo de producdo, aumento no valor agregado, economia de
energia; (d) prevencdo ambiental. O autor também destaca o aumento de
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custo com materia prima (pela maior agregacdo de valor) e os recursos
necessArios para suportar novos investimentos.

Em conclusdo, os custos logisticos abordados na literatura como
essenciais para as estratégias de desempenho, dentro da cadeia de valor
devem abordar o uso de prdticas que promovam a reducdo dos custos
operacionais e melhorias do desempenho através das praticas de gestdo de
custos verdes, que auxiiem os tomadores de decisdes na escolha de
melhores alternativas nos projetos de implementacdo de green suplay chain.
Como abordado ao longo dessa sessdo, poucos estudos na drea tem
abrangido o enfoque do custo na gestdo da cadeia de suprimentos verde.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo se desenvolveu por meio do uso da légica indutiva, que
conforme Oliveira (2011, p. 23) “é uma forma de argumentacdo na qual se
parte de dados particulares para se chegar a uma verdade geral ou
universal, ndo contfida nas partes examinadas”. O autor destaca que “a
conclusdo tem conteldo maior, mais amplo ou de maior alcance do que o
contido nas premissas das quais se originou”. Assim, nesta pesquisa buscou-se
observar caracteristicas utilizadas na gestdo de custos nas pesquisas sobre
logistica verde para possibilitar a inferéncia de uma conclusdo abrangente
sobre a sua utilizacdo efetiva ou implicita.

Este estudo se classifica quanto aos objetivos como uma pesquisa
exploratéria e descritiva, conforme o destacado por Vergara (2000), pois
possui escassa producdo cientifica sobre o tema; quanto aos procedimentos
como uma pesquisa bibliografica, apoiada nas exposicoes de Martins e
Thedphilo (2007); e, quanto a abordagem do problema como uma pesquisa
qualitativa, conforme os preceitos de Creswell (2007) e Strauss e Corbin
(2008).

A fonte dos dados foi a Business Source Complete (EBSCO Host), que é
uma base de dados académica mundial da drea de negdcios e abrange a
producdo de 1.300 periddicos cientificos. Outros frabalhos ufilizaram esta
base de dados, por exemplo: Coelho, Pavdo e Bandeira-de-Mello (2009) e
Sehnem et al. (2015). Os procedimentos de busca e coleta de dados foram
realizados em maio de 2015. Os termos para a busca foram "“cost of green
logistic” e green cost of logistic” no fitulo e termos do assunto; na
recuperacdo dos artigos foi selecionado texto completo e o periodo foi de
janeiro de 1969 a marco de 2015, resultando em 52 trabalhos mapeados e
que passam a constituir a populacdo desta pesquisa.

Conforme Strauss e Corbin (2008), por meio do uso de técnicas
analiticas € possivel passar do especifico para o geral, fato que vem ao
enconfro do método indutivo que norteia esta pesquisa. Esta andlise de
conteudo foi realizada no conteldo dos artigos. Conforme Bardin (1977, p.
33) "a andlise de conteudo € um conjunto de andlise das comunicacoes,
que utiliza procedimentos sistemdticos e objetivos de descricdo do conteddo
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das mensagens”. No caso desta pesquisa a comunicacdo investigada € a
escrita, realizada por meio dos artigos publicados.

Desta forma, apds a coleta dos 52 trabalhos, foi utilizada a ferramenta
de busca avancada do acrobat reader para localizar o termo cost em cada
artigo, esta opcdo faz a contagem de quantos termos foram encontrados e
onde eles se localizam, permitindo uma navegacdo entre 0s mesmos Nas
diversas partes do artigo. Nesta fase foi realizada uma microandlise, a qual,
de acordo com Strauss e Corbin (2008), faz uso de técnicas analiticas e pode
ser entendida como uma andlise “linha por linha”, em frases e paragrafos, e
envolve muito exame e interpretacdo de dados, ou seja, € uma andlise
microscopica do texto para isolar os dados. Strauss e Corbin (2008)
acrescentam que ao fazer a microandlise se estd ilustrando concretamente
a andlise qualitativa e envolve uma forma diferente de pensar sobre os
dados.

Ao final desta etapa foram elaboradas as planilhas das categorias
geradas de temas relativos a gestdo de custos, para posterior interpretacdo
no conjunto total dos dados. Nesta pesquisa foi elaborada uma rofing,
baseada na descricdo analitica descrita por Bardin (1977) para a
categorizacdo e interpretacdo dos dados. Apds a coleta e tabulacdo dos
dados, 27 artigos foram descartados, pois foram mapeados pela base de
dados por versarem sobre o tema logistica e conterem o termo “green” no
nome do autor, da Universidade ou nas referéncias listadas, mas ndo se
tratarem de “cost of green logistic” ou ‘“green cost of logistic”. Assim, a
amostra final resultou em 25 artigos, os quais passaram por microandlise e
estdo apresentados sinteticamente na secdo seguinte.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Caracteristicas das publicagoes

Na Tabela 1 est@o descritos os periddicos cujos artigos analisados
foram veiculados. Dentre os 1.300 periddicos disponiveis, apenas 13 possuem
trabalhos publicados sobre o tema da pesquisa.

Tabela 1 - Periddicos Pesquisados

Periddico Frequéncia Frequéncia

Absoluta Relativa (%)
International Journal of Production Research 11 44,0
Journal of Business Logistics; Scientific Journal of Logistics; 6 240

LogForum Scientific Journal of Logistics; Transport Reviews

Engineering  Economics;  Journal  of  Construction
Engineering and  Management;  Production  and 4 16,0
Operations Management; The Engineering Economist

Journal of Economic and Social Studies; Studies in Business
and Economics; Management Science; Journal of Supply 4 16,0
Chain Management

Total 25 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os artigos analisados enconfram-se veiculados, principalmente, na
International Journal of Production Research, com 44% do total. Pelos dados
da Tabela 1 verifica-se que os periddicos da drea de engenharia perfizeram
60% das veiculacdes; os da drea de logistica 24% e os da drea de economia
e administracdo 16%. Para o tema “cost of green logistic” esperava-se que a
drea de economia, administracdo e contabilidade tivessem maior
representatividade, assim como ocorreu na pesquisa de Sehnem ef al.
(2015). No entanto, a drea de engenharia € a que detém a maior
quantidade de publicacdoes veiculadas.

Foram mapeados 64 distintos autores, sendo que apenas quatro
possuiam dois arfigos cada um: Felix T.S. Chan; Reinder Pieters; Stef J.C.M.
Weijers e Wen-Hsien Tsai. Os demais autores publicaram um uUnico artigo
cadaum.

Quantos as vinculacoes institucionais dos autores, dos 64 identificados,
dois mostraram vinculos com duas Universidades. Assim, tfem-se 66 vinculos
distribuidos entfre os seguintes paises: 27 dos Estados Unidos da América, 17
da China, sete da Polénia, quatro da Suica, trés da india e Lituania, dois da
Holanda, 1 do Canadd, Japdo e Roménia. Portanto, os autores americanos
e chineses se destacam nas pesquisas sobre o tema “cost of green logistic”,
corroborando o achado da pesquisa de Sehnem et al. (2015). Os periodos
em que as publicacodes sobre o tema foram veiculadas estdo apresentados
na Tabela 2.

Tabela 2 — Periodo de veiculagcdo das pesquisas

Ano 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total

Fr.
Absoluta
Fr.
Relativa | 8,0 0.0 4,0 0,0 4,0 12,0 4,0 16,0 8,0 8,0 12,0 80 [ 120 ]| 40 |100,0
%

2 0 1 0 1 3 1 4 2 2 3 2 3 1 25

Fonte: Dados da pesquisa.

Observando os dados contidos na Tabela 2, nota-se que a producdo
cienfifica sobre o tema inicia sua veiculacdo em 2002, ou seja, o tema
caracteriza-se como contempordneo, pois tem suas publicacdes veiculadas
nos Ultimos 13 anos, sendo 2009 o ano mais prolifero, enquanto 2003 e 2005
ndo tiveram publicacdes. Destaca-se que o ano de 2015 ndo estd completo,
pois foi pesquisado até o més de marco apenas.

4.2 Caracteristicas da Microandlise

Os 25 artigos coletados também foram analisados quanto ao tipo de
pesquisa realizada. Destes, 11 sdo estudos de caso, 10 sGo experimentos
matematicos ou computacionais, trés surveys e um ensaio tedrico. Outra
informacdo relevante é que as pesquisas classificadas como experimento
sdo predominantemente quantitativas, com formulacdo de modelos
especificos de predicdo para um caso ou um tipo de empresa.

Outra constatacdo é que dos 25 arfigos analisados 21 ndo possuiam
formulacdo de hipdteses. Que incorporaram hipdteses, dois ndo utilizaram o
termo “cost” no embasamento das mesmas, enquanto outros dois o
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utilizaram para apoiar os custos na adocdo de prdticas verdes, a saber:
reducdo de custos, custos logisticos, custos de emissdo de CO2 e custos de
combustivel.

A microandlise revelou também que os 25 artigos mapeados para
andlise contém 1.605 vezes a palavra “cost” de um total de 212.215 palavraos.
Sendo que dos 25, 20 artigos ndo possuem a palavra custos mencionada no
problema ou no objetivo de pesquisa. E estes 20 artigos possuem 1.041 vezes
a mencdo da palavra custos. Na sequéncia sdo apresentadas outras
caracteristicas identificadas quanto a elementos de gestdo de custos
constantes destes 20 trabalhos.

4.2.1 Elementos inerentes O gestdo de custos mencionados como estudos
anteriores pelos artigos

De acordo com Creswell (2010, p. 136) “o objetivo da revisdo de
estudos anteriores em uma infroducdo ¢ justificar a importéncia do estudo e
criar distincdes enfre os estudos anteriores e o estudo proposto” Nesse
dmbito, em seis artigos ndo hd qualquer mengdo do termo “cost” com este
objetivo, mas em 14 deles o termo foi utilizado para as seguintes finalidades:

e evidenciar a representatividaode dos custos e o0s custos de
recuperacqo;

e fortalecer a relev@ncia dos custos operacionais, custos da ociosidade
e minimizacdo dos custos totais;

e embasar as varidveis verdes pesquisadas;

e qapresentar os custos de emissdo de CO2;

e destacar a relevancia da reducdo de custos, do custeio de produtos,
dos custos de protecdo ambiental, dos custos de emissdo de CO2, dos
custos marginais;

e evidenciar os custos de fransporte e os custos logisticos;

e associado aimplantacdo da logistica verde;

e salientar os custos associados a construgcdo de projetos sustentdveis e a
reducdo de custos nesta construcdo;

e nos estudos Just in Time, principalmente para os modelos que levam
em consideracdo a necessidade de observar a deterioracdo de
estoques, a reducdo dos custos de producdo, os custos de
desmontagem e recolhimentos dos produtos no final do ciclo de vida;

e na problemadtica de produtos remanufaturados;

e como principal componente na logistica reversa uma vez que o
descarte de um produto inicia um novo ciclo de matérias primas para
outfras empresas onde o custo € baixissimo;

e no uso de materiais reciclados como estratégia de reducdo de custos
de matéria-prima;

e como incentivo de avaliacdo pelas empresas no emprego de
produtos verdes.

Nota-se que mesmo que o objetivo da pesquisa ndo tenha sido ligado
a gestdo de custos, componentes deles estdo elencados nos artigos
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analisados, de modo a fortalecer a relevancia dos custos quando se frata da
logistica verde.

4.2.2 Elementos inerentes a gestdo de custos mencionados como justificativa
de realizacdo da pesquisa

Nado foi identificado nenhum termo “cost” em 11 artigos, mas em nove
foram mencionados e contém o seguinte significado:

e 0 custo foi um dos critérios estabelecidos mais representativos para o

modelo proposto;

incluido no processo verde de recuperacdo;

a reducdo dos custos de remanufatura € um dos objetivos do modelo;

o custo do frete € um dos fatores que motiva a realizacdo da pesquisa;

para evidenciar os custos de emissdo de gases;

para destacar os custos do processo e os custos de emissdo de CO2;

como fator de reducdo de custos;

na observacdo dos custos na cadeia produtor-fornecedor por meio de

contratos de parceria e cooperacdo;

e na medida que apresenta o método ABC como instrumento de andlise
do custo do projeto verde.

Pelas descricoes pode-se verificar que o custo foi abordado como um
tema relevante e chega a fazer parte de um dos modelos formulados por
uma das pesquisas.

4.2.3 Elementos inerentes & gestdo de custos mencionados na revisdo de
literatura pelos artigos

Em apenas dois arfigos os elementos inerentes a gestdo de custos ndo
foram mencionados, mas em outfros 18 foram mencionadas 407 vezes para
designar, conceituar ou embasar:

e custos de desmontagem, custos de recondicionamento, custos de
reposicdo e para embasar as premissas do modelo; premissas do ABC;
custos associados as diversas varidveis envolvidas no modelo; custos
de entrega; custos de adocdo de Iinovacdes e custo da
complexidade; embasamento das varidveis; custos relacionados a
emissdo de CO2;

e andlise custo x volume x lucro, custeio ABC, custos de producdo, custos
de emissdo, modelos de custos integrados; custos logisticos; custos de
conftrole, custos de transporte, contencdo de custos; custos do projeto:
valores monetdrios, variacoes de custos e reducdo de custos;

e custos como foco da gestdo da cadeia de suprimentos; como
alternativa de reducdo de custos e gestdo de custos e desempenho;
como medida da eficdcia de implementacdo de sistema de gestdo
ambiental;

e custos como pressuposto de escolha do cliente por servicos logisticos
(reducdo de custos); custo como varidvel do modelo em estudo,
funcdo de custo para o fornecedor na cadeia just in time, custo por
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unidade de tempo do fornecedor; custo de inspecdo variavel e fixo
por lote de entrega, custo do comprador € o custo do estoque
deteriorado no comprador; também os custos para reaproveitamento
de componentes do produto na cadeia (custo do componente
verde);

e custos de produtos remanufaturados mais baixos para melhores precos
dos produtos em concorréncia com os produtos originais; compara os
custos de fabricacdo de um produto novo em comparacdo com 0Os
remanufaturados; a gestdo de custos € usada para avaliar o produto
novo; o mercado de consumidores verdes, dispostos a pagar um
preco maior e, portanto, gerar maior rentabilidade a esse tipo de
produto; a gestdo de custo para avaliar a concorréncia do produto
novo com o remanufaturado; e o mercado de baixo preco do
produto remanufaturado, onde os ganhos de escala mantém a
rentabilidade da empresa; uso de produtos remanufaturados como
estratégia de posicionamento de mercado;

e custos na andlise do desempenho da empresa com a criagcdo do
conhecimento de logistica reversa; como as empresas reduzem custos
adotando a logistica reversa; aborda o custo da central de retornos
de produtos, que € o principal custo da logistica reversa; e o custo
usado para medir a produtividade das empresas que se utilizam da
logistica reversa.

e énfase na reducdo de custos de matérias primas; custos sdo
referenciados para andlise de viabilidade de projetos de uso de
material reciclado, o uso da logistica reversa com materiais reciclados
ajuda a reduzir os custos da empresa; custos de producdo menores e
de investimento fambém;

e Uuso do sistema abc por empresas de projetos verdes; o custos de
producdo envolvidos na planta verde; detalhamento dos
direcionadores de custos.

Mesmo que as pesquisas ndo tenham fratado direta e objetivamente
sobre a gestdo de custos, e nem mesmo sobre a gestdo de custos da
logistica verde, os elementos inerentes a gestdo de custos estdo presentes e
sdo amplamente abordados nestes 18 artigos, destacando, assim, a
relev@ncia da gestdo de custos para o entendimento da green logistic.
Desta forma, fica destacada a ligacdo da gestdo de custos com o tema da
logistica verde nestes trabalhos, pois, conforme Creswell (2010, p. 51) “... &
revisdo de literatura cumpre vdarios propositos. Compartiiha com o leitor os
resultados de outros estudos que estdo intimamente relacionados aquele
que estd sendo realizado”

4.2.3 Elementos inerentes a gestdo de custos mencionados nos resultados
das pesquisas analisadas

Dentre os 20 artigos analisados, frés nGo mencionaram nenhuma vez o
termo “cost”. Enfretanto, outros 17 o fizeram, por 307 vezes, para evidenciar:
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e custos de recuperacdo, custos de desmontagem, reducdo de custos,
funcdo de custos;

e no contexto do custeio ABC;

e custos do processo; custos do fransporte; custos de adocdo das
praticas verdes;

e custos do processo e teste das varidveis;

e custos de tempo de viagem, custos de combustivel e custos de
emissdo de CO2;

e custos de emissdo de CO2, custos de producdo;

e custos de frete, economia de custos, custos anuais, custo-padrdo;
sistemas de custos;

e reducdo de custos, orcamento de custos, custo de equipamentos,
eficiéncia em custos;

e como ganhos de desempenho pela implementacdo da companhia
de modernos sistemas de gestdo ambiental, para tratamento de
residuos da producdo;

e a gestdo de custos como um dos objetivos do sistema verde e a
geracdo de sustentabilidade para as empresas por este; na aplicacdo
do caso;

e a gestdo de custos € usada para avaliar se o projeto apresentado
melhora o resultado enfre fornecedor e comprador, considerando
deterioracdo do estoque, enfrega e reaproveitamento de
componentes;

e 0 Uso de marteriais reciclados faz parte da estratégia da empresa para
reduzir custos de fabricacdo; esse tipo de material com menos
produtos quimicos também na tfransformacdo, contribui para a
reducdo de custos; a énfase nos custos de producdo como estratégia
de reducdo com a utilizacdo de matéria-prima alternativa;

e apresentacdo de modelo niUmero de avaliagcdo dos investimentos
numa planta verde pelo método do custeio baseado em atividades -
ABC.

Destaca-se que, dentre estes 20 artigos analisados, que ndo tiveram
elementos inerentes a gestdo de custos mencionados em seus objetivos, ou
seja, ndo ftrataram diretamente sobre a ‘“cost of green logistic, 17
mencionaram estes elementos nos resulfados de suas pesquisas, de forma
efetiva, fato que evidencia que hd ligacdo entfre os temas pesquisados e as
pesquisas analisadas, pois, segundo Creswell (2010, p. 187) “uma
interpretacdo dos resultados significa que o pesquisador fira conclusées a
partir dos resultados para as questdoes e hipdteses de pesquisa e para o
significado maior dos resultados.” Desde modo, a solucdo do problema e da
hipdtese de pesquisa devem estar apresentados na secdo dos resultados
das pesquisas.

Para finalizar esta subsecdo, que buscou apresentar a microandlise
realizada nos 20 artigos, destaca-se que o termo “cost” foi mencionado nas
consideracdes finais de 13 deles, geramente buscando fortalecer os
resultados das pesquisas, no dmbito dos elementos de custos mencionados
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Nnas pesquisas nas secoes de infroducdo, revisdo de literatura e de resultados.
Salienta-se que os elementos inerentes G gestdo de custos ndo foram
mencionados como sugestoes de pesquisas futuras de nenhum dos 20
artigos analisados. Por fim, destaca-se que o termo “cost” foi mencionado
em 18 dos 20 trabalhos, no resumo e nas referéncias, e em apéndices de um
artigo, o Unico que detinha esta parte do frabalho.

4.3 Contribuicoes empirico-tedricas da pesquisa em gestdo de custos da
logistica verde

De forma a responder o objetivo desta pesquisa, foram analisados os
cinco artigos que continham o termo *“cost” em seus objetivos de pesquisa e
que fiveram este termo mencionados 564 vezes ao total. No Quadro 3 estdo
descritas as caracteristicas idenfificadas nos mesmos.

Quadro 3- Identificacdo de Caracteristicas dos artigos analisados

n° Titulo Periddico | Ano Autores Pais
International
17 Assessing compufer .numerlcol Journal pf 2002 Shinn Sun China
control machines using data Production
envelopment analysis Research
External costs of domestic Pault T.cW. Lee
N com‘o/.ner_ fronsporfohon:' shoﬁ- Tron;pon‘ 2010 Kai-Chieh Hu China
seq shipping versus trucking in Reviews
Taiwan Tao Chen
Green logistics — a different and | Studies in BrAdescu
23 |sustainable business growth Business and | 2014 : Roménia
. Georgiana
model Economics
Ram N Acharya
Journal of
25 Impact of rising fuel cost on Business 2009 Albert Kagan USA
perishable product procurement | Logistics Mark R. Manfredo
A fuzzy goal programming W.-H. Tsai
approach for green supply
chain optfimization under International .
52 activity-based costing and Journal of 2009 Shih-Jieh Hung China
performance evaluation with a | Production
value-chain structure Research

Fonte: Dados da pesquisa.

Dentre os cinco artigos objeto da andlise para a solucdo do problema
desta pesquisa, conforme apresentado no Quadro 3, destaca-se que: ()
apenas um deles contém o termo ‘“green logistic” no fitulo e dois outros
contém o termo “cost”; (b) dos 5 trabalhos, dois estdo veiculados em
periddicos da drea de logistica, dois na drea de engenharia e um na drea
administracdo e economiq; (c) dois foram publicados em 2009, um em 2002,
2010 e 2012; (d) os autores possuem apenas um artigo publicado dentre os
cinco analisados; (e) dentre os 10 autores destes cinco artigos, seis estdo
vinculados institucionalmente a Universidades chinesas, norte-americanas e
uma romena.
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Quanto aos principais aspectos metodoldgicos, acrescenta-se que
nenhum dos cinco arfigos possui hipdteses elaboradas; o estudo realizado
por Georgiana (2012) é classificado como estudo de caso do tipo descritivo,
os demais sdo experimentos matemdticos ou computacionais com
formulacdo de modelos. As técnicas de andlise quantitativas utilizadas nestes
ultimos foram: (a) Data Envelopment Analysis-DEA, utilizado para mensurar a
eficiéncia das mdquinas; (b) modelagem VAR para prever diferentes
sifuacoes de abastecimento do produto; (c) programacdo loégica fuzzy para
integrar ferramentas de gestdo com vistas a selecdo de fornecedores; (d)
modelos matemdticos, para calcular o custo externo do volume de emissdo
de cada tipo de poluente no ar pelos fransportes rodovidrio e maritimo.

Os principais aspectos tedricos abordados pelos artigos foram: (q)
tecnologias de producdo avancada; (b) custos externos do transporte; ()
atividade logistica e seus efeitos; (d) custos ambientais relacionados; (e)
cadeia de suprimentos verde e cadeia de suprimentos. Este Ultimo foi
recorrente em dois artigos e os demais em apenas um. Destaca-se que nos
artigos analisados a revisdo de literatura, em geral, foi sintética, ocupando
POUCO espaco no arfigo.

Nestes cinco artigos os elementos inerentes a gestdo de custos
estiveram presentes 76 vezes como estudos anteriores ou para evidenciar a
lacuna que a pesquisa buscou preencher, na infroducdo dos artigos, com o
intuito de descrever: (a) informagoes de custos; (b) custos externos, custos de
transporte, custos de inventdrio; (c) custos externos, custos ambientais, custos
econdmicos; (d) custos de combustivel, custos do fransporte, custos e
precos; (e) custeamento, custos ambientais, em relacdo ao custeio ABC,
mensuracdo de custos, compreensdo dos custos, relevancia dos custos,
performance de custos, custo de frete e armazenagem.

Os elementos inerentes a gestdo de custos foram mencionados em
duas pesquisas como justificativa de realizacdo da mesma: (a) Sun (2002)
como custo de implantacdo de tecnologias avancadas de producdo; (b)
Tsai e Hung (2009) no custeamento da cadeia de suprimento verde. Também
foram mencionados 181 vezes na revisdo de literatura, com o objetivo de
embasar conceitualmente:

e 05 custos de adocdo de tecnologias avancadas de producdo;

e 05 custos externos, custos marginais, custo do fransporte, reducdo de
custos, custos do ruido, custos de poluicdo do ar, custos de emissdo de
CO2;

e areducdo de custos, custos ambientais, custos de reciclagem, custos
de producdo;

e 0s custos de producdo, custos de combustivel, preco de custos;

e 05 pressupostos tedricos das aplicacdes do Custeio Baseado em
Afividades - ABC, custos ambientais, custos de transacdo e a
compreensdo dos custos.

Os elementos inerentes a gestdo de custos foram mencionados 199
vezes nos resultados da pesquisa com o intuito de representar:
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e economia de custos, custos de producdo, custos de capital, fatores de
custos;

e custos externos, custos estimados, custos de poluicdo, custos incorridos,
custos de emissdo de gds;

e reducdo de custos, custos ambientais, custo de combustivel, preco de
custo, custos de reembalagem, custos incorridos;

e custo de recuperacdo, em relacdo ao custeio ABC, reducdo de
custos, custo de aquisicdo, custo pecunidrio.

A pesquisa de Sun (2002) teve o objetivo de aplicar a Andlise Envoltéria
de Dados (DEA) para avaliar o controle numérico computadorizado (CNC)
das mdaquinas em termos de especificacdo de sistema e custo. A pesquisa
demonstrou que a metodologia proposta pode ser aplicada a partir da
perspectiva tanto de um fabricante, quanto de um comprador. O
comprador pode usd-la como uma ferramenta para justificar a identificacdo
das mdquinas que possuem “boas praticas” em termos de especificacoes
técnicas e de custo de capital. Com a identificacdo das maquinas
ineficientes, pode ser possivel para o comprador negociar mudang¢as na
relacdo custo-desempenho dessas mdquinas com seus fabricantes. No
entanto, os fabricantes podem ndo estar dispostos a reduzir o preco de uma
maquina.

A confribuicdo empirico-tedrica da gestdo de custos no dmbito da
pesquisa_em logistica verde neste primeiro trabalho estd relacionada ao
custo de implantacdo de tecnologias avancadas de producdo. Avalig,
portanto, os processos e tem foco na inovacdo e no custo de aquisicGo ou
de capital para o investimento.

Acharya, Kagan e Manfredo (2009) desenvolveram um modelo para
melhor compreensdo das interacdes entre os custos de entrada, ou seja, do
preco do combustivel, e os precos dos produtos entre mercados alternativos.
Conforme os autores, € um desafio para os gerentes de compras garantir o
fornecimento de produtos de qualidade a precos competitivos na presenca
de crescentes custos de combustivel, dado o impacto que estes tém sobre
0s custos e precos de fransporte de produtos. Além de ilustrar a abordagem
de modelagem VAR, os resultados empiricos fornecem orientacdes praticas
para os gerentes de compras que frabalham com produtos pereciveis. Deste
modo, os limiares de custos de combustivel estimados nesse estudo
fornecem um ponto de referéncia para compradores de alface fresca na
identificacdo de fornecedores ndo tradicionais, bem como no
desenvolvimento de planos alternativos de fornecimento. O framework de
modelagem VAR apresentado € flexivel para ser utilizado na estimativa e
andlise das interacdes em termos de custos de aquisicdo para outros
produtos, além de folhas verdes, desde que um conjunto adequado de
precos do produto e quantidade de dados estejam disponiveis.

A _conftribuicdo empirico-tedrica da gestdo de custos no dmbito da
pesquisa _em logistica verde neste segundo trabalho estd relacionada ¢
gestdo de compras, E de estoques, e as fontes alternativas de fornecimento
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de produtos em um ambiente de aumento crescente do custo de
combustivel.

O estudo de Tsai e Hung (2009) teve como objetivo fornecer uma
abordagem, por meio de programacdo légica fuzzy, que integra o custeio
ABC e a avadliacdo de desempenho em uma estrutura da cadeia de valor
para a selecdo de fornecedores Green Supply Chain-GSC ideal e o fluxo de
alocacdo destes. Conforme os autores, a cadeia de suprimento verde dd
mais atencdo as questdes ambientais, tais como a concepcdo ecoldgica, a
prevencdo da poluicdo, o esgotamento dos recursos, € os processos de fim
de linha. Além disso, inclui a preocupag¢do com a reducdo de desperdicio e
o desempenho para otimizacdo da cadeia de valor. O modelo proposto
pelos autores fornece um sistema de avaliacdo e modelo de decisdo
relevante para problemas de tomada de decisdo do GSC. A estrutura de
avaliacdo proposta também fornece aos gerentes de GSC uma abordagem
concisa, sistemdtica e abrangente para monitorar suas operacdes GSC.
Como este sistema baseia-se no ABC e estrutura da cadeia de valor, o uso
deste sistema pode gerar um desempenho GSC mais preciso, eficiente e
eficaz com consciéncia sustentavel. Por fim, o modelo proposto deixa varias
limitacdes que podem ser investigados em outras pesquisas.

A contribuicGo empirico-tedrica da gestdo de custos no dmbito da
pesquisa _em logistica verde neste terceiro trabalho estd relacionada as
informacdes de custos, com relagcdo ao valor agregado e valor ndo
agregado de forma sistemdtica, fornecida pelo custeio ABC. A medicdo
mais precisa, com base nas atividades e a estrutura da cadeia de valor, € Util
para a otimizacdo da gestdo da cadeia verde de suprimento.

Lee, Hu e Chen (2010) realizaram uma pesquisa com o objetivo de
desenvolver um modelo para calcular os custos externos do transporte
doméstico de contéineres em Taiwan, analisando a origem e o destino de
cargas contentorizada. Com base na comparacdo dos custos externos entre
0s modos alternativos, foi discutido o significado e implicacdes gerenciais do
Short-Sea Shipping - SSS, empregando uma abordagem top-down para o
desenvolvimento de politicas governamentais, que visa promover ndo sé o
desenvolvimento SSS, mas também reduzir os custos externos de transporte
doméstico de contéineres em Taiwan. O estudo demonstrou que a
quantidade de CO2 produzido por fransporte rodovidrio € quase 7,5 vezes
maior do que os produzidos por SSS, provocando mais poluicdes do ar e
emissdes de gases com efeito estufa. A infroducdo, pelo governo, de um
plano de desenvolvimento SSS, a fim de reduzir os impactos negativos dos
custos externos causados pelo transporte recipiente interno, pode melhorar
também o sistema de logistica para a movimentacdo de carga recipiente
de Taiwan, com vantagem competitiva em custos de transporte. Entretanto,
a mudanca do transporte de mercadorias da estrada para o mar ndo fraz
automaticamente beneficios ambientais, pois estes dependem fortemente
do navio, do seu funcionamento, da rota escolhida e do terminal portudrio.
Conforme os autores, os resultados do estudo podem influenciar o fluxo de
comércio e a logistica verde de muitas maneiras.
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A confribuicdo empirico-tedrica da gestdo de custos no dmbito da
pesquisa em logistica verde neste quarto trabalho estd relacionada a gestdo
dos impactos ambientais negativos do fransporte de mercadorias, pois ao
calcular os custos externos causados pelo tfransporte de contentores em
Taiwan, comparando o transporte de mercadorias do modo rodovidrio para
o modo SSS, ficou evidenciado que este Ultimo pode ser considerado uma
das maneiras de resolver os impactos negativos ambientais elevados do
transporte de mercadorias.

A pesquisa de Geogiana (2014) buscou analisar a relacdo entre a
eficiéncia operacional e a logistica verde, com destaque para a
implementacdo de uma gestdo da cadeia de abastecimento verde.
Segundo a autora, as organizacdes estdo empreendendo esforcos para
qguebrar o vinculo entre os "males ambientais’ e os "bens econdmicos",
tentando esverdear suas atividades, aumentar a eficiéncia operacional e de
custos. A autora acrescenta que € complexa a relacdo entre as atividades
logisticas e os seus efeitos ambientais e custos relacionados. Enfretanto,
cuidando da ofimizacdo de sua atividade logistica, as empresas podem
reduzir substancialmente o seu impacto ambiental, fazer economias e reduzir
custos.

Georgiana (2014) descreve que a gestdo da cadeia de suprimento
verde, inclui: (a) a logistica reversa (restituir, reabastecer, renovar e reciclar);
(b) novas indUstrias verdes, que utilizem embalagem reciclada, promogdo
de prdaticas verdes, reducdo de desperdicio, etc. Estas devem ser
implementadas em 4 passos: (1) identificar os custos ambientais denfro do
processo ou instalacdo; (2) determinar as oportunidades que geram
economias significativas de custos e reducdo do impacto ambiental; (3)
calcular os beneficios das alternativas propostas; (4) tomada a decisdo,
implementar e monitorar as solucdes de melhoria.

A autora apresentou o estudo de caso de uma empresa global
privada que conseguiu, de forma significativa, aumentar a eficiéncia
operacional e de capital, atingindo um triple bottom line consciente, com
espirito social e orientada para resultados ambientais. Em conclusdo, a
autora observa que se tornou uma tendéncia para as empresas de todo o
mundo promover suas credenciais verdes por meio da gestdo de logistica,
mas questiona se hd um verdadeiro desejo de ajudar o meio ambiente e a
sociedade, em oposicdo a melhorar e reforcar as relagcdes publicas.

A contribuicdo empirico-tedrica da gestdo de custos no dmbito da
pesquisa em logistica verde neste quinto e Ultimo trabalho estd relacionada
d implementacdo de uma gestdo da cadeia de abastecimento verde. De
acordo com Georgiana (2014) esta aproveita o papel do ambiente no
abastecimento de criacdo de valor. Estes programas aumentam o valor das
partes interessadas, que leva a satisfacdo dos funciondrios, do cliente,
sustentabilidade ambiental e & melhoric da qualidade de vida da
comunidade. Além disso, conduz a uma melhor utilizacdo dos ativos,
otimizacdo de recursos - fazer mais com menos, melhoria e criacdo de
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tecnologia sustentdvel, garantindo a confinuidade estratégica, aliancas de
longo prazo, aumento a reputacdo, etfc.

Quanto ao estdgio atual das pesquisas sobre o tema custos da
logistica verde, com base nos estudos analisados, e arficulando-se &
literatura disponivel, entende-se que Logistica Verde € um tema inovador,
pois surgiu, a nivel internacional, no final dos anos 80 e inicio dos anos 90,
sendo que no Brasil ndo foram encontradas pesquisas publicadas, conforme
busca realizada para a coleta de dados deste estudo, apenas um livro
publicado, o de Donato (2008). Neste interim custos da logistica verde é um
tema mais contemporé@neo que o primeiro, pois ndo foram encontrados
trabalhos publicados sobre o mesmo, desta forma suscita a realizacdo de
novas pesquisas para consolidacdo do mesmo, inclusive para
exemplificacdo dos tipos de custos que estdo abrangidos pela logistica
verde.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi analisar as contribuicdes empirico-
tedricas da pesquisa em gestdo de custos da logistica verde e as
caracteristicas das publicagdes, considerando os 25 arfigos analisados
evidenciou que: dos 1.300 periddicos pesquisados apenas 13 veiculou
publicacdo sobre “cost of green logistic”, objeto de andlise desta pesquisa; a
producdo estd publicada, em maior parte na drea de engenharia; pela
autoria dos frabalhos ndo se percebe linha de pesquisa dos autores, pois
apenas quatro dos 64 autores publicaram mais de um artigo sobre o tema
da pesquisa; a producdo sobre o tema é contemporéneq, iniciando em
2002.

Com relacdo a microandlise realizada, primeiramente apresentou-se
as caracteristicas dos 25 artigos analisados, apresentando que: a
classificacdo da pesquisa ficou predominantemente entre estudos de caso e
experimentos; a maioria ndo apresenta formulacdo de hipdteses; os 25
arfigos sobre o tema “cost of green logistic” contém 1.605 vezes a palavra
“cost”, demonstrando a relevancia deste para este tema.

Apresentou-se uma microandlise para os 20 arfigos mencionados
anteriormente, de forma que as caracteristicas principais destacam que
mesmo que estes ndo versem diretfamente sobre a gestdo de custos da
logistica verde, esta foi mencionada de forma expressiva, na infroducdo
como estudos anteriores, na revisdo de literatura ou na apresentacdo e
discussdo dos resultados. Desta forma, depreende-se que o0s elementos
inerentes O gestdo de custos estdo presentes, sdo relevantes e sdo
amplamente abordados nas pesquisas para o entendimento da ‘“green
logistic”. O termo “cost” foi mencionado 1.041 vezes nestes estudos,
aparecendo também nos resumos, referéncias e apéndices. Os demais
cinco artigos, que continham o termo “cost” em seus objetivos de pesquisa,
tiveram este termo mencionados 564 vezes ao total, sendo 76 vezes em
estudos anteriores na infroducdo, 181 vezes na revisdo de literatura, 199 nos
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resultados das pesquisas e o restante estd distribvido entre resumo e
referéncias.

O problema que esta pesquisa se propds a responder foi: Quais as
contribuicdes empirico-tedricas da pesquisa em gestdo de custos da
logistica verde? Estas confribuicdes estdo assim elencadas:

e relacionada ao custo de implantacdo de tecnologias avancadas de
producdo, pois a identificacdo de mdqguinas ineficientes e a
evidenciacdo do custo-desempenho de cada uma, confribui na
gestdo de custos da organizacdo;

e relacionada & gestdo de compras e de estoques e as fontes
alternativas de fornecimento de produtos, em um ambiente de
aumento crescente do custo de combustivel, elucidando as
interacoes entre os custos de entrada e os precos dos produtos entre
mercados alternativos, contribuindo com a gestdo de custos a partir
da exemplificacdo da situacdo estudada;

e relacionada as informacdes de custos, com relacdo ao valor
agregado e o valor ndo agregado de forma sistemdatica, fornecida
pelo Custeio Baseado em Atividades - ABC, na avaliacdo de
desempenho de uma estrutura da cadeia de valor verde para a
selecdo de fornecedores, contribuindo com a gestdo de custos na
andlise e exemplificacdo das atividades;

e relacionada & gestdo dos impactos ambientais negativos do
transporte de mercadorias, a pesquisa identificou os custos externos
em duas modalidades de transportes e as compararam
matematicamente, alertando para os beneficios do transporte
maritimo em detrimento do rodovidrio. A contribuicdo deste estudo foi
para além das politicas governamentais, para as implicacoes
gerenciais destas e na vantagem competitiva associada aos custos de
transporte;

e relacionada a implementacdo de uma gestdo da cadeia de
abastecimento verde, essencialmente na eficiéncia operacional e de
custos, buscando a otimizacdo das atividades logisticas e seus efeitos
ambientais, reduzindo custos e contribuindo para o meio académico
com a evidenciacdo do aumento da eficiéncia operacional e de
capital obtida pela empresa.

Destaca-se que os resultados encontrados neste estudo sdo vdlidos
para a amostra definida, conforme os critérios de busca determinados
previamente. Uma limitacdo desta pesquisa estd relacionada ao processo
de coleta dos dados, pois envolveu a sensibilidade e a capacidade de
discernimento dos pesquisadores em relacdo aos dados selecionados em
lingua inglesa, que utilizou fraducdo livre dos mesmos. Mesmo com ftais
limitacdes é possivel supor que o campo dos custos da logistica verde ainda
estd carente de estudos de maior abrangéncia e profundidade. Para
pesquisas futuras identificou-se e sugere-se as seguintes oportunidades de
pesquisa para um efefivo avangco sobre o tema: €& necessdria a
identificacdo, mapeamento e exemplificacdo dos custos da logistica verde
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em vdarios contextos e distintos ambientes operacionais e empresariais para
que seja formado um corpo de conhecimento sobre o tema; para pesquisas
semelhantes a esta recomenda-se ampliar os termos de busca para texto
completo, expandindo a base de andlise de dados; fambém a elaboracdo
de pesquisas indutivas sobre a gestdo de custos da logistica verde, tema que
se evidenciou palpitante na literatura e que possui escassa publicacdo
diante dos 1.300 periddicos pesquisados.
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