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RESUMO

Analisa o estdgio atual de desenvolvimento tecnoldgico do pais e as principais
conseqUiéncias deste processo para o aperfeigoamento da classe contabil. Paralelamente
a isto, estuda também, a importincia da informatica para o aprimoramento dos servigos
prestados pelos profissionais da 4rea contabil,
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento econémico de uma nacio, bem como o poder
competitivo de suas empresas, possuem forte correlagido com o estagio
tecnolégico de um Pais. Na sociedade contemporanea, as principais ati-
vidades organizacionais sdo realizadas por profissionais com habilidades
em computacao, impondo aos que almejam methor colocagéo no mercado
de trabalho conhecimentos em informatica.

Neste ambiente, o profissional que nfo detiver nogdes basicas de com-
putagdo estaré fadado a desenvolver atividades com reduzido valor agregado
para a economia. Tal fato estd contribuindo, sobremaneira, para o agra-
vamento das desigualdades sociais, visto que a maior parte da populagéo
brasileira encontra uma série de dificuldades no que se refere a utilizagio
e ao aprendizado dos recursos proporcionados pela Informaédtica.

A revolucdo tecnolégica, intensificada desde os meados do século

passado, vermn modificando, praticamente, todos os setores da sociedade.
A contabilidade, como ciéncia social, também tem sido afetada por tal
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avango. O expressivo progresso da Informatica influiu de forma inques-
tionavel nos dominios da Contabilidade. Quem analisa hoje, por exemplo,
um sistema de informagio em rede pode ter idéia de quanto se modificou
a fradicional forma de processar tarefas contabeis."(Sa, 1998, p. 38).
Para que a Ciéncia Contabil possa atender ao seu principal objetivo!,
em tempo habil e com eficiéncia, torna-se imprescindivel que os seus
profissicnais estejam aptos a utilizar, de forma eficiente, os recursos
computacionais em sua pratica cotidiana.

Na era do conhecimento?, os agentes econdmicos valorizam os
individuos que detenham caracteristicas empreendedoras, multidisci-
plinares e pré-ativas. Assim sendo, para que a classe contabil possa
fornecer servigos de alta qualidade para uma sociedade, com tamanha
exigéncia, € necessario que o contador se adapte as novas tecnologias e
que usulrua dos seus beneficios.

Este artigo tem comeoe finalidade analisar o estagio atual de de-
senvolvimento tecnoldgico do pais e as principais conseqtiéncias deste
processo para o aperfeicoamento da classe contdbil. Paralelamente a isto,
serd estudada, também, a importancia da Informética para o aprimora-
mento dos servigos prestados pelos profissionais da drea contabil,

2 A IMPORTANCIA DO CONHECIMENTO NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

Na atualidade, a geracao de conhecimento e tecnologia sac fatores
relevantes na producéo da riqueza de uma nacéo. E por meio deles que
um pais atinge niveis sécio-econdémicos mais elevados.

No século XXI o poder e a rigueza das nagées serd
derivado do saber. Un pais que ndo leva em consi-
deragdo esta questdo esta fadado a participar do
comérclo Internacional apenas de forma marginal,
eventualmente exportando commocdities agricolas,
que estardo sempre perdendo o valor. Hoje, o que
conta sdo os chamacdos produtos de alta tecnologla,
como computadores, software, celulares, fdarmacos,

' O principal objelivo da conlabilidade é prover seus diversos usudrios com informagées
relevantes, de forma a apoid-los na lomada de decistes de nalureza econdmica e finan-
celra ou na formacio de suas avallagoes.

* Termo ulllizado por varios estudiosos para descrever uma série de fendmenaos que estao
ocorrendo na alualidade.
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nos quais o componente principal é o conhecimento.
Parece evidente que nenhuma nagdo poderd sobre-
viver dignamente se ndo_fizer parte da socledade do
conhecimento. (http: / / www.cicuta.com.br/excluidos_
da_era_digital.htm, 2003)

Determinadas questdes que afetamn os paises em desenvolvimento
como, por exemplo, o aumento das desigualdades sociais, a produgéo de
bens econdmicos com reduzido valor agregado e a escassez de mao-de-obra
qualificada, possuem forte correlacao com a caréncia de investimentos no
setor educacional € na producgéio de novos canhecimentos.

Um dos fatores responséaveis pela nova conjuntura sdcio-econd-
mica se deu com o desenvolvimento e a disseminacio da informatica. E
isto s6 fol possivel em virtude dos constantes avangos do conhecimento
humano. Entretanto, € reduzido o ntimero de paises que disputam a
liderancga tecnolégica mundial, sendo este, inclusive, um dos principais
responsdaveis pelo daumento das desigualdades sécio-econdmicas entre
as nagdes mals ricas € as mais pobres.

Em virtude do contraste existente entre o estagio atual da evolugao
tecnolégica e o que se verifica no pais, o governo brasileiro devera investir,
em wm prazo relativamente curto de tempo, um significativo montante de
recursos no formento a pesquisa, haja vista que este € o primeiro passo
a ser dado rumo a modernizacdo. Porém, o que tem se constatado nos
ultimos anos é justamente o inverso,

Uma particularidacde bem conhecida do Brasil é o
reduzido volume de recursos alocados em ciéncla e
tecnologia (C&T), como proporg¢do do produto internc
bruto (PIB). Aqui, hd mails de duas décadas, a razco
entre C&T/PIB ndo ultrapassa cerca de 0,8%, enquanto
nos Estados Unidos e na Alemanha, por exemplo, a
percentagem estd préxima a 3%. Além disso, no Bra-
sil a despesa em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
executaca pela empresa (publica ou privada} é pouco
expressiva. (MATESCO, 1998, p.1)

A principal conseqiiéncia desta situacéo € o aumento progressivo
do hiato existente entre os paises que estic na vanguarda das novas
tecnologias e os outros que se encontram na periferia deste processo,
como € o caso, por exemplo, do Brasil,

O nivel atual de desenvolvimento tecnoldgico dos paises pode ser
dividido, a titulo de evidenciacédo, em, basicamente, trés tipologias, a
saber:
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i a) os sistemas maduros, com a capacidade de manter
o pais proximo da (ou na) fronteira tecnoldgica inter-
ncacional. Nesta primeira tipologia estd o grupo de pai-
ses_formado pelos Estados Unidas, Alemanha e Japdo
— que disputam a lideranga tecnoldgica mundial —

o grupo composto pela Franca, Inglaterra e Italia, com
dinamismo tecnoldgico bastante acentuado, porém re-
lativamente menor em relagdo ao primeiro grupo;

b) os sistemas intermedidrios, voltados basicamente
a difusdo ca inovagéo, com forte capacicce doméstica
de absorver os avangos técnicos gerados nos sistemas
maduros. Nesta categoria enconiram-se dois grupos
de paises. Os "pequenos de alta renda”: Suécia, Dina-
marca, Holanda e Suiga; e os paises asldticos: Coréla
do Sul e Talwan. Esses paises tornaram-se bastante
especializados, aproveitando as suas vantagens de lo-
calizagdo por estarem proximos dos principals centros
avangados tecnologicamente — comao fatores relevantes
para a crlagtio de vantagens comparativas; e

c) os sistemas incompletos, constituidos por uma
infra-estrutura tecnoldgica minima. Esses sistemas

' estdo presentes em paises em desenvolvimento,
tais como: Brasil, Argentina, México e India. A ca-
racteristica comum destes sistemas é a sua baixa
articulagdo com o setor produtivo, o que contribul
relativamenie pouco para o crescimento econémico.
Esses paises construiram os seus sistemas de C&T,
porém ndo os transformaram em sistermas de inovagdoe
[ALBUQUERQUE, 1995, apud NELSON, 1977),
(MATESCOQ, 1998, p. 3)

3 A FUNGCAO DA EDUCAGCAO NA SOCIEDADE DO
CONHECIMENTO

A situacéo do Brasil ¢ preocupante quando comparada com pa-
Ises que estédo na dianteira do processo tecnoldgico, como, por exemplo,
Estados Unidos, Japao e Alemanha.

Para que o paifs possa superar o anacronismo tecnoldgico, torna-se
necessario a evolucao do modelo educacional. Na atualidade, a educagao
¢ abordada sob uma nova perspectiva, onde ela é apresentacla COIo uma
espécie de pedra angular.
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{...] educar em uma socledade da informagdoe signi-
Jica muito mais que treinar pessoas para o uso das
tecnologlas de informagdo e comunicagdo: trata-se de
investir na criagdo de competéncias suficlentemente
amplas que lhes permitam ter uma atuugéo efetiva
na produgao de bens e servicos, tomar decisdes fun-
damentadas no conhecimento, operar com fluéncta
os novos melos e _ferramentas em seu trabalho, bermn
como aplicar criativamente as novas midias, seja em
usos simples e rotineiros, seja em aplicagées mais so-
Jisticacdas. Trata-se também de _formar os individuos
para “aprender a aprender”, de mocdo a serem capazes
de lidar posttivamente com a continua e acelerada
transformagdo da base tecnolégica. (TAKAHASH]I,
2000, p. 25).

Num ambiente deste tipo a participacio de toda sociedade € fun-
damental, desde o governo, através de suas politicas institucionais,
passando pelas universidades (local nato para.a construcgéo do saber)
e pelas instituigbes privadas, que deverdo, juntamente com o poder
central, investir macicamente na capacitacio de novos pesquisadores,
principalmente, através de convénios com as universidades, alé che-
gar a socledade civil que tem o dever de acompanhar e fiscalizar tais
iniciativas.

As empresas e os trabalhadores deste nove contexto tém como
principal desafio a busca continua pelo conhecimento, visto que, a cada
instante uma nova tecnologia € inserida no mercado e o que era novo
torna-se desatualizado em wm curto espacgc de tempo. As instituigdes
de ensino nao ficam indiferentes a todas estas transformacgdes, pois
séo nelas que serd formada a principal matéria-prima deste processo,
0 ser-humano.

O educador, na atual circunstancia, deve buscar formar individuos
eriticos, ou seja, pessoas “capazes de reformular conhecimentos e ex-
pressar-se crialiva e apropriadamente, assim como devem ser capazes
de produzir e gerar informacéo, ao invés de meramente compreendé-la”
(AMORIN, 2003, p. 15)

Assim sendo, democratizar o conhecimento proporcionado pelos
meios computacionais, ou seja, estendé-lo a todos os individuos da
sociedade, passa a ser, nos proximos anos, uma das metas da so-
ciedade, independentemente, da ideologia politico-partidéria de seus
governos.
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4 A EXCLUSAO DIGITAL NO BRASIL

Com a disseminacao da informatica em, praticamente, todos os
setores da sociedade, a sua universalizagéo a todos os cidadaos tornou-
se uma questido presente. Com isso surgiram vdrias politicas, tanto de
iniciativa publica quanto da sociedade civil, com o intuito de atenuar a
exclusio digital, conceituada como a privagéo “seja por motivos sociais,
econdmicos, politicos e¢/ou culturais ~ do acesso as vantagens ¢ os be-
neficios trazidos pelas novas tecnologias de informacio e comunicagio”
(MILAGRES; CATTELAN, 2003, p. 4).

O Brasil, considerado um Pais em desenvolvimento, conta com cerca
de 85,24%° de analfabetos digitais. Sendo assim, grande parte da popu-
lagdo se encontra marginalizada na busca por melhores colocagées.

Ja temos em nosso pals vdrias categorias de excluidos:
os da terra, os da educagdo, os do emprego, 0s da saiide
e 0s da moradia, entre outros. Agora estamos passanclo
a conuiver com um novo lipo de exclusdaa. Trata-se da
exclusdo digital. Ela é tdo ou malis grave que as outras,
pols ja se torna obstdculo para as pessoas obterem em-
pregos dignos. (FELDMANN, 2001, p. a3}

Além desta, ha outras Informagdes relevantes sobre a exclusio
digital no pais, tais como:

a) Devlido a escassez de cursos gratuitos de informd-
tica, os individuos pertencentes as classes sociais
menos favorecidas acabam, por falta de opgoes,
tendo que recorrer aos cursos pagos com resul-
tacdos nem sempre satisfatérios. (TAKAHASHI,
2000, p. 25);

b} De acordo com o Censo de 20004, apenas 10,56%
dos domicilios particulares permanentes possuem
computacor. Segundo o e-rating®, cerca de 8,25%
dos brastlelros acessam a Internet. Comparando
tats taxas com as de paises com a lideranga tec-
noldgica como, por exemplo, os Estados Unidos
(61% das residénclas possuem pelo mencs um

* Dado disponibilizado pelo Reléglo da Inclusdo Digital, presente no site www.cdlorg.br,
* www.ibge gov.br
® www.ipobe.com.br

32 Contab. Vista & Rev. Belo Horizonte, v. 14, n. 3, p. 27-43, dez. 2003



W0 o

computacor e 41,50% tém acesso a internet)’
verlfica-se o atraso brasileiro perante as nagdes
mais desenvolvidas.

¢) A maloria das escolas pitblicas ainda ndo _fol in-
Jormatizada; menos de 10% dos municipios brasi-
leiros dispde de infra-estrutura local para conexao
a Internet; o pais detém na atualidade, apenas,
40 milhées de linhas telefénicas. (BAGGIO,
2003, p. 2}

O resultado desta situacao € a exclusio de milhares de individuos
do mercado de trabalho, o que acaba refletindo no aumento das desi-
gualdades soclais e na maior dificuldade de ascenséo social. Assim, a
exclusdo digital emerge neste inicio de século como um desafio para a
sociedade brasileira.

Para a superacgao deste problema serd necessario quie a sociedade
brasileira crie iniciativas com o intuito de universalizar os beneficios
promovidos pela Informatica a toda populacao e de forma indistinta,
onde cada individuo possa: '

a) ter acesso aos recursos promovidos pela Informéatica;
b) ser usudrio ativo dos programas computacionais;

c) agir como reprodutor, para toda a comunidade, dos beneficios
e dos usos proporcionados por esta Ciéncia.

Atualmente, existe no Brasil uma escassez de pessoal qualificado
para dar suporte ao aumento da demanda observada no atual mercado
de trabalho.

E preciso aumentar drasticamente o nivel de alfabet-
izagdo do Pals. A penetracao das novas tecnologlas
de informagdo e comunicagdo tende a estagnar, pois
hoje ela se restringe basicamente as classes de malor
poder aquisitive. O aumento do grau de tal penetracéo
na sociedade brastletra depende, entre outros, da alfa-
bellzagdo digital das classes sociais economicamente
menos_favorecidas. Um aumento significativo do grau
de penetracdo é essenclal para delxar a socledade
mais bem preparada para as mudancas em curso.
(TAKAHASHI, 2000, p. 35)

Y Dados extraidos do censo americanc de 2000, no site www.census. gov
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Para que o pals possa democratizar de forma efeliva o acesso e a uti-
lizagdo dos meios computacionais é necessdrio que haja uma acentuada
expansio de projetos de capacitacdo em Informatica, para, assim, diminuir a
desigualdade social e promover a formacao de individuos capazes de competir
de forma mais igualitaria no aclrrade mercado de trabalho,

4.1 Disseminacao de Parcerias

Para que a exclusao digital seja atenuada, torna-se necessdrio a
disseminacéo de parcerias entre o governo, iniciativa privada e os di-
versos setores organizados da sociedade civil,

Em noticia divulgada em 23/01/03 no site do ministério da Ci-
éncia e Tecnologia?, o ministro Roberto Amaral ressalta a importancia
da iniciativa privada na participacédo de projetos que contribuam para
o avango tecnoldgico: '

Segundo ele, enquanto nos Estaclos Unidos os aportes
privados em C&T chegam a responder por 86% do total,
no Brasil, apenas 26% dos investimentos vém da ini-
ciativa privada. De acordo com Amaral, nos paises cha-
madclos de “primeiro mundo”, as inovagdes tecnoldglcas
resultam da participacdo do empresariado, enqguanto
no Brasil, samos dependentes das untversidades. “Nos
preclsamos corriglr isso”, admitiu o ministro.

O compartilhamento desta responsabilidade entre estas trés esferas
resultara na criagédo de projetos que tornarao possivel a universalizagao
da informatica para toda a populacio do pais, independentemente da
condigdo social dos seus habitantes,

Atualmente, ha varias parcerias sob a coordenacéo de institulcoes
nao governamentais que tém se dedicado a disseminacio, enlre a po-
pulagcido mais carente, do acesso aos beneficios proporcionados pela
informatica. Dentre elas pode-se destacar:

- o VivaRio: atua em diversas comunidades carentes no Estado
do Rio de Janeiro, através da disponibilizacdo de cursos de in-
formatica, acesso a Internet e formacéo para a cidadania. Neste
empreendimento, ha a cooperagio de vérias empresas, dentre
elas a Rede Globo de Televisao;

" hitp://www.met, gov.br/comunicacao/textos /default.asp?eod_Upos 1 &cod_texto=3113
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- o Comité para a Democratizacio da Informatica (CDI): atua
em varios estados brasileiros e promove programas educacionais
e profissionalizantes, com o fim de reintegrar os membros de
comunidades pobres, principalmente criancas e jovens, dimi-
nuindo, desta forma, os niveis de exclusao social do pais. Ha
varias entidades que apdiam este projeto, dentre elas, pode-se
destacar: a Unesco, a Fundacao Starmedia ¢ a EXXON; e

- a Nacao.br: tem a funcéo de promover o desenvolvimento de
solugdes inovadoras para o governo eletrénico e a incluséo di-
gital, através da cooperag@o entre os setores empresarial, aca-
démico, organizagoes governamentais e do terceiro setor, Varias
entidades participantes deste projeto, tais como: o Centro de
Desenvolvimento Tecnolégico da Universidade de Brasilia (CDT)
e 0 Centro de Tecnologia de Software (Tecsoft), a Fundacao Certi
{Centros de Referéncia em Tecnologias Inovadoras)

Um dos principais problemas, pelos quais entravam uma maior
disseminacéo destes servicos se deve a fatores de natureza econdmico-fi-
nanceira, isto porque o custo para implantar e manter uma infra-estrutura
adequada para dar suporte a uma iniclativa deste nivel ¢ muito alto.

Diferentemente do que acontece com as nagdes industrializadas,
os paises em via de desenvolvimento, como o Brasil, enfrentam uma
série de dificuldades para dar segiléncia a este propdsito, entre elas,
pode-se destacar:

a) alto custo tanto dos equipamentos como dos softwares;

b) falta de tradicfo da iniciativa privada no envolvimento ativo de
projetos desta magnitude e

¢) o fato da revolucao da informética ter atingldo estes paises sem
que, antes, tenha sido resolvido problemas centrais na area
educacional, como, por exemplo, o analfabetismo e a baixa
instrucio educacional da maior parte da populagao.

Um outro fator que deve ser destacado, diz respeito ao fato da
maioria das escolas piiblicas brasileiras ainda nao disponibilizarem o
acesso a informéatica aos seus alunos. E esta sltuagéo, infelizmente,
néo se restringe as escolas de nivel basico, mas se estende a todos os
niveis de ensino:

Nos trés niveis do ensino_formal, sdo raras as escolas
ptiblicas e poucas as particulares que se utilizam da
informdtica em suas disciplinas. O professor univer-
sitdrio — até o que usa as redes para suas pesquisas
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- pouco utiliza as tecnologias de informacdo e da
comunicagdo como melo de aumentar a eficdcia do
processo de ensino-aprendizagem. Os curriculos es-
colares, por outro lado, de modo geral ndo incluem
Jormagdo sobre o uso e a importdncia da informagédo
que incentive a discussdo sobre os principais as-
pectos e problemas de uma soctedade da informagdo.
(TAKAHASHI, 2000, p. 52)

5 O MERCADO DE TRABALHO NA NOVA ECONOMIA

A evolugdo da informatica, principalmente nas niltimas décadas,
vem proimovendo profundas transformacoées em toda a sociedade. No
que diz respeito & economiia, este progresso originou um novo padrio
de competigdo globalizada, onde “a capacidade de gerar inovagoes em
intervalos de tempo cada vez mais reduzidos ¢é de vital importancia para
empresas e paises.” (TAKAHASHI, 2000, p. 38)

Os beneficios proporcionados pela utilizacdo destas novas tecnolo-
gias tém possibilitado que as empresas sejam inais eficazes e eficientes
quanto:

a) a utilizagdo mais racional do capital investido, da méoc-de-obra
empregada e no uso dos recursos naturais aplicados no processo
produtivo;

b) a produgéo ¢ a comercializagio dos seus produtos; e

c) as alternativas de novos investimentos.

O perfil do novo trabalhador, apto a preencher as melhores colo-
cagdes na sociedade contemporanea encontra-se em constante trans-
formagéo. Assim, estio surgindo novas profissées, enquanto outras sdo
transformadas, substituidas ou até mesmo eliminadas. O principal efeito
desta situagdo é o aumento do hiato, no que se refere & remuneracao
¢ ao prestigio social, entre os trabalhadores mais qualificados, quando
comparados com os de menor qualificagéo.

Até que ponto as relagdes de trabalho podem se dete-
riorar é também uma preocupagdo. Mantida a tencéncia
atual, alguns estudos apontam que, no inicio do novo
séeulo, apenas 25% da popula¢do economicamente
ativa serd de trabalhacdores permanentes qualificacos
e protegidos pela legislucdo, 25% dos trabalhadores
deverdo estar nos chamados segmentos informais,
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pouco qualificados e desprotegidos, assim como 50%

::ic.) dos trabalhadores poderdo estar desempregados
! ou subempregados, em trabalhos sazonais, oca-
m , .
G0 sionals e totalmente desprotegidos pela legislagdo.
s (TAKAHASHI, 2000, p. 42)
0.
Prever as necessidades futuras do mercado de trabalho constitui-
‘ se tarefa das mais complexas. Entretanto, é de consenso geral que as
melhores oportunidades seréo oferecidas aos trabalhadores com capital
intelectual bém apurado, ou seja, profissionals que:
3 a) tenham capacidade de abstracéo;
o b) desenvolvam o pensamento sistémico, ao invés da compreensao
l(:-l) parcial e/ou fragmentada deos fendmenos;
a c) tenham criatividade, curiosidade e capacidade de pensar em

multiplas alternativas para um mesmo problema (desenvolv-
imento do pensamento divergente);

T

d) detenham a capacidade de trabalhar em-equipe, disposicio para
procurar € aceltar criticas;

ur

' e} possuam disposicao para o risco; e

f) desenvolvem o pensamento critico, tenham capacidade de bus-
car conhecimento, € desenvolvem capacidade de comunicacéo.
(BRASIL, 1999)

Num contexto, como o da atualidade, onde os recursos tecnold-
gicos estdo presentes em praticamente todas as atividades sociails, ¢
indispensével que todos os profissionais tenham, pelo menos, um co-
nhecimento minimo de informética.

O profissional da area contébil nao esté indiferente a este processo.
Chamado de “guarda-livros” no passado, na atualidade, ele estd em
constante evolucao. Porém, para que o Contador alcance o status que
lhe é devido na sociedade ele deve, assim como os demais profissionais
da “era do conhecimento”, assumir uma postura pré-ativa e estar per-
manentemente se adequando com as novas tecnologias, com o intuito de
atender, da melhor maneira possivel, os usudrios dos seus servicos.

O contaclor cdo presente e do futuro que estarmos que-
rendo ajudar a formar é, de acordo com as nossas
premissas, um homem conhecedor de sua drea, ob-
viamente com grande habilidade para relacionar-se,
saber influenciar grupos e pessoas, dotado de grancde
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hahilidade numeérico-quantitativa e capaz de deslocar-
se para a drea de sistemas e informdtica com relativa
JSacilidade, e conhecedor dos limites de sua atuagdo.
(MACHADO, 19886, p. 43)

A difuséo de novas tecnologias da informagao tem se dado de forma
lenta e gradual dentre as organizacoes brasileiras. Entretanto, para que o
pais possa competir globalmente, torna-se necessario formar um elevado
numero de profissionais aptos a operar estas novas lerramentas.

Como a demanda por novas aplicagbes crescerd ver-
tiginosamente nos préximos anos, é importante que
futuros profissionals de diferentes dreas de nivel
médio e superior sefjam habtlitados a desenvolver
aplicagdes em [nfermdtica de complexidade menor,
Jjd que dificiimente serdo formacdos especialistas de
informdtica em numero suficlente para atender a
toda a demanda. [...] Afim de habilitar minimamente
profissionais de outras dreas no desenvolvimento cle
aplicagées é necessdrio que atividades educacionals
usem mais intensivamente a tnformdtica como meio.
(TAKAHASHI, 2000, p. 48)

Desta forma, conforme as novas tecnologlas vac se integrando ao
cotidiano da sociedade, o aprendizado de conhecimentos relacionados
a informédtica, assim como saber ler, escrever e coritar, passou a ser um
requisito basico para qualquer tipo de ocupagido, que exija um minimo
de qualificacéo técnica dos seus profissionais.

6 A INSERCAO DA CONTABILIDADE NA
ERA DO CONHECIMENTO

6.1 O Desenvolvimento das Praticas Contabeis no Contexto da
Evolugdo Tecnoldgica

Desde os primérdios, o homem vem desenvolvendo formas de lhe
poupar o esforgo mental no computo das transagées. Dentre estas, o que
tem sido mais eficaz para auxilia-lo foi a invengéo da méaquina, em seu
sentido amplo. Este achado, desde a sua criagio, na qual foi originado
numa forma rastica, até os dias atuais, consubstanciado por meio dos
supercomputadores, tem proporcionado tantos beneficios a sociedade
gue tentar mensura-lo seria algo praticamente impossivel.
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De forma paralela, o sistema de escrituragao contabil sempre acom-
panhou de perto a evolugédo desta tecnologia, se utilizando, portanto,
dos beneficios proporcionados por estas invengdes.

Durante este periodo, houve, basicamente, trés fases relacionadas
a evolugdo da escrituragio contabil, a saber: a manual, a mecanica € a
eletronica.

A escrituracido manual, por exemplo, foi perdendo espago tao logo
ocorreu o surgimento das primeiras maquinas mecéanicas. Este pro-
cesso se efetivou a partir da Revolucéo Industrial, onde iniciou-se uma
nova etapa, caracterizada pela incorporagéo de uma variada gama de
aparelhos nos escritérios das corporagées, facilitando, desta forma, o
processamento da informagéo contébil. (COSENZA, 1999, p.187)

Com o passar do tempo, este sistema de escrituragdo evolui,
surgindo, com isso “as maquinas dotadas de somadores, calculadoras,
controles de saldos, barras programaveis e outros melhoramentos, todos
voltados para a agilizagdo e aperfeicoamento dos registros contabeis”.
(MACHADO, 1986, p.39)

Com o surgimento dos computadores da 3* gera¢ao®, houve um
importante salto tecnoldgico e a escrituracio contabil passou a ser rea-
lizada de forma eletronica, utilizando as maquinas como um instrumento
de trabalhe imprescindivel.

A introducgio destes computadores facilitou, sobremaneira, o tra-
balho dos contadores, isto porque, a partir de entdo, tornou-se possivel
0 armazenamento de uma maior quantidade de informacdes, a realizagio
de cdlculos e simulacées com uma maior agilidade e a inser¢ao simul-
tanea de uma série de dados.

Com a disseminacio dos microcomputadores pessoais nos escri-
térios, fato este ocorrido no inicio da década de 80, os registros nos livros
contabels passaram a ser realizados por meio de sistemas de Proces-
samento Eletrénico de Dados, os quais ficavam armazenados em meio
magnético. Esta evolugéo foi de grande valia, visto que “as melhorias na
forma de fazer contabilidade de uma empresa, utilizando-se a tecnologia
da computacio, trouxeram enormes beneficios para os profissionais da
area”. (OLIVEIRA, 1997, p. 13)

No entanto, alguns contadores ficaram um tanto receosos com 08
progressivos avangos ocorridos na area tecnoldgica. Isto se devia ao fato
deles considerarem a automacio como um sinénimo de obsolescéncia

% Primeira geragio: computadores & valvula (alé 1956); Segunda Geracdo; computadores {ran-
sistorizados (1956 — 1963); Terceira Geragao: computadores com circuilos integrados {1964
- 1971); Quarla Geragaa: computadores que wtilizam chip (1971 a presente data).
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profissional “a automagéo poderd, rapidamente, tornar o individuo ob-
soleto como profissional, pois grande parte de suas fungées, quando nao
a totalidade, serdo absorvidas pela maqguina”. (Spancholi, 1993, p. 5)

Entretanto, o uso da informatica nao substituird ou marginalizard o
Contador, desde de que ele atente para as vantagens do uso da computagio.
Na realidade, a tendéncia é de uma maior valorizacao profissional, pois a parte
burccratica sera relegada as tarefas mecanicas, liberando este profissional
para tarefas que se utilizem mais da capacidade intelectual.

Hoje ja ndo € mats possivel aceitar o eficaz desempenho
prafissional em um amplo leque de atividades econd-
micas, ctentificas, educaclonais e mesmo esportivas,
sem o indispensdvel apolo da informdtica. O dominio
do computador equivale ao que o _fogo e a roda jd pro-
porcionaram um dia, em termos de mudanga, avangoes
e desenvolvimento da humanidade. Inserida entre ati-
vidades de multa importdncia para a empresa mocler-
na, a contabtlidacde ndo foge a regra. Ndo regredir é a
palavra de ordem e a cada dia a adequada utilizagdo
da informdtica é cada vez-mais fundamental. (THOMP-
SON, 1991, p. 20)

Torna-se necessario, entio, que a classe contabil se conscientize
da necessidade em se adaptar as novas mudancas, pois as condicdes
540 favoravelis para a evolugdo da profissdo. Caso contrario, ficard sob o
risco de se tornar marginalizada no processo de desenvolvimento teeno-
légico. “A tecnologia de informatica passa a ser a principal preocupacéo
do contador moderno, podendo representar uma oportunidade ou uma
ameaga a geragao de tais informagdes.” (CORNACHIONE, 1997, p.30)

Atualmente, segundo alguns autores?, a escrituragéo contabil se
enconira numa nova fase.

Com a chegada dos computadores de grande porte
[...] iniclou-se a contabilizagdo por evento, isto é, a
escrituracdo contdbil passou a ser um subproduto
do evento (este estendido como o fato econémico
que acontecta na empresa). Este processo passou a
ser denominacdo como “contabilidade automdtica”.
(COSENZA, 1999, p. 236}

¥ Consultar Cosenza, 1999 e Oliveira, 1997
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Os importantes avancos tecnoldgicos, ocorridos nestes tltimos
anos, possibilitaram aos Sistemas de Escrituracido Contabil eveluirem
de tal maneira, que hoje o que se verifica ¢ um redirecionamenfo das
funcoes exercidas pelo contador:

Uma fase mais moderna da contabilizagdo eletronica,
atualmente em vigor, néo esta associada a preocupagdo
do evento, e, sim, com a documentagdo da organizagdo.
[...]. Pelo que se observa, a automagédo cda Contabil-
(dade estd evoluindo, cada dia mais, nesse sentldo, e
tende a chegar ao chamado “estado da arte”, onde o
Contador ficaria preocupando-se somente com a parte
praospectiva, em termos de planejamento operacional e
Jinancelro, de polilica fiscal e tributdria, etc., ndo enfa-
tizando, assim, a parte de registro e conferéncia, que
pouco valor tem agregado para a profisséae contabil,
(COSENZA, 1999, p.242)

6.2  Utilizacdo da Tecnologia da Informagéo

A tecnologia da Informagéo, principalmente com o advento da Internet,
diminuiu as barreiras temporal ¢ geografica do principal produto da conta-
bilidade, a informacéo. Tal fator proporcioriou 0 aumento da relevancia dos
servigos prestados pelos Contadores no processo de tomada de decisdes.

A informatica ¢ uma das mais poderosas conquistas para a Con-
tabilidade, pois permite que a informacédo seja obtida em tempo habil.
Porém, na malioria das empresas, tal setor nfo contribui de forma efi-
ciente para a maximizacéo da riqueza da companhia, pois a informacgio
contabil perde a releviancia devido ao seu atraso.

Atualmente, uma empresa necessita esperar até o final
do més, ou o lnicio do préxime (vdrlos dias, as vezes),
para que seus executivos possam saber o resultado
econdmico ou contdbll-financeiro das decisées que jd
tormaram hd quase 30 dias. Isso nédo condiz com as
pressdes sefridas pelos executivos ro processo de ges-
tdo. (RICCIO, 1997, p.9)

O sistema de informacio contabil é o principal alimentador dos
varios sistemas gerenciais da Empresa, conforme discorre Spanholi (p.4),
“Queremos destacar o papel da contabilidade [.. ], por ser uma area que
interage, praticamente, com todos os demais segmentos da empresa, pois
recebe e transfere um grande niimero de informagdes.”.
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Quando bem estruturado, o Sistema de Informacdo Contébil é uma
ferramenta poderosa para a otimizagio de dados. Cabe, entdo, ao Con-
tador ter participagéo efetiva e pré-ativa tanto na sua elaboracio quanto
nas suas atualizagoes. Ele deve dividir com os técnicos e analistas da drea
computacional a responsabilidade da confeccio de um sistema em que a
transferéncia automatica de dados proceda de forma 4gil e racional.

7 CONCLUSAO

No atual estagio tecnoldgico, o contador devera ser um profissional
generalista, sendo, portanto, capaz de compreender assuntos relacionados
a diversas areas do conhecimento, como, por exemplo: economia, adminis-
tragédo, direito, informatica e etc. para poder, assim, produzir informacées
ttels para auxiliar, de forma efetiva, os tomadores de decisoes.

Nesta perspectiva, suas atribuigdes irdo além do simples ato de
escriturar e elaborar demonstragées contébeis, pois ele participara ati-
vamenle da tomada de decisdes, tornando, desta forma, o setor Contabil
num centro de informagées e num instrumento de apoio gerencial. Con-
tudo, para que isto se torne uma realidade, o contador devera reformu-
lar o seu perfil profissional, passando de uma posigdo subvalorizada e
acomodada para uma do tipo pré-ativa e visionaria.

O reflexo direto desta iniciativa serd o maior reconhecimento, pela
sociedade, dos servigos prestados pela classe contabil. “E inegével que a
Contabilidade vem abrindo novos caminhos, que culminam na conquista
da valorizagdo profissional do Contador, tendendo ser essa a grande
profissdo nesta década.” (BRUNELI, 1998, p.51).
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