Ser e mundo em transformacio:
o processo de aprendizagem

Rosa Maria Corréa?

Palestra proferida no 1° Encontro Mineiro de
Professores do Curso de Ciéncias Contabeis

Vivemos num mundo em transformacio. H& mudanca no cenario
politico-econdmico, com o predominio das idéias necliberais e a globalizacio
da economia. Surgem, a cada momento, novas tecnologias e conhecimen-
tos em cada area de atuacdo. O mercado de trabalho passa por profundas
mudangas no processo de produgéo e surgem novos servicos e novas es-
truturas de trabalho que apontam para a formagao de profissionais versa-
teis, criativos, arrojados, com capacidade de decisdo frente a situacdes
complexas, com senso de responsabilidade, autonomia, espirito critico,
autoconsciéncia, cooperagéo e capacidade de comunicacéo.

Esperamos do professor o papel de oferecer condigdes para que os
alunos possam aprender aquilo que ¢ indispensavel a sua formacéo en-
quanto seres humanos capazes de agir no mundo, enquanto cidaddos
capazes de cumnprir seus deveres sociais, de fazer valer seus direitos e de
exercer as fungdes politicas requeridas pela sociedade e, enquanto pro-
fissionais capazes de desempenhar suas fungdes com competéncia.

Exigimos do ser uma resposta eficiente, eficaz e imediata a todas
as exigéncias decorrentes das transformacbes. Esquecemos que o ser,
também, passa por transformagées e que podemos identifica-las atra-
vés do seu processo de aprendizagem.

Existemn teorias diferentes para explicar como ocorre o processo
de aprendizagem. Vamos organizar estas teorias em trés grupos em
funcédo das epistemologias que as sustentam.

Uma primeira explica¢do, chamada racionalista, para o processo
de aprendizagem parte do pressuposto de que o que somos e seremos ja
estava determinado, inscrito nas nossas estruturas cognitivas e o tempo
nos mostra, assim, o que sabemos. Cabe a escola apresentar os contei-
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dos e deixar que o aluno descubra, por si 86, 0 conhecimento. Caso o
aluno nao tenha o conhecimento desejado, existe uma limitagéo dele.

A segunda explicacdo, chamada empirista, sobre a aprendiza-
gem nos leva a crer que somos do modo que somos por consequiéncia
das mudancas estruturais determinadas pelo meio externo. Desse
modo, o segredo do sucesso da atividade do magistério esta na esco-
lha de bons materiais didaticos e de métodos de ensino adequados,
pois eles sdo os instrumentos capazes de determinar nos alunos as
mudancas desejadas,

A terceira explicacdo, chamada construtivista, mostra que a apren-
dizagem s0 acontece na interagéo do ser com o conhecimento. Conhecer,
na perspectiva do construtivismo, ¢ sempre um ato de interpretagéo,
porque conhecer & sempre assimilar algo (aquilo que se quer conhecer)
as nossas estruturas cognitivas atuais (constituidas de maneira contin-
gente com nossa historia de interagoes), modificando-as, se necessario.
Conhecer &, em outros termos, atribuir significados, uma vez que essas
estrituras assimiladoras funcionam como sistemas de significacoes. E
passamos de um conhecimento a outro mais satisfatdrio, ao contrario do
que muitos costumam supor, nédo por simples acréscimos ou adigdes de
novos fatos e novas informacdes. Segundo Piaget (1977), essa mudanga
se da por rearganizagoes sucessivas € sequienciais, de tal modo que cada
nivel de conhecimento é resultado das possibilidades abertas pelas eta-
pas precedentes e, a0 mesmo tempo, prepara e condiciona a formacéo
dos niveis de conhecimento que lhe sucedem. Esse processo, atraves do
qual essas transigoes se realizam, ¢ chamado de equilibracdo majorante.
Desse modo, o processo de construgdo do conhecimento € um processo
de reestruturacdo no qual todo conhecimento nove é gerado a partir de
outros ja adquiridos, mas transcendendo-os, ultrapassando-os.

Numa perspectiva construtivista, os erros se tornam condicdo
necessdria para progressos posteriores, na medida em que cada nivel
de formulacdo prepara e condiciona os progressos futuros. Além disso,
é preciso entender o processo de mudanga cognitiva ndo como uma
simples troca de conceitos, & maneira como se troca uma pega defeitu-
osa, mas como uma auténtica ultrapassagem, com reestruturacgio do
antigo saber, com todas as novidades e rupturas que essa ultrapassa-
gem acarreta. E preciso entender, também, que essa ultrapassagem
néo obriga o abandono das idéias antigas as quais o sujeito pode recor-
rer em funcdo do contexto e das circunstancias de vida. Com isso,
todos somos portadores de muiltiplos olhares sobre o mundo, o que
coloca, na ordem do dia, enquanto estratégia pedagogica, a necessida-
de de levar os alunos a tomada de consciéncia das suas diversas idéias
e, como principio, o respeito ao ponto de vista do outro.
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Para que se tenha conhecimento do mundo em que vivemos, seja
da natureza, sejam dos objetos construidos pelo homem, idéias, valo-
res, histéria e cultura, é necessario organizar, estruturar e explicar a
partir do vivido.

RAMOQOZZI-CHIAROTTINO (1988, p.3) escrevendo sobre a teoria
de Piaget esclarece:

conhecer ndo é somente explicar; néo é somente viver;
conhecer é algo que se da a partir da vivéncia {ou seja,
da agfio sobre o objeto do conhecimento) para que este
ohjeto seja imerso em um sistema de relcgdes.

Vivéncia ndo é sindénimo de conhecimento e conhecer nio é so-
mente explicar. Ndo basta que um sujeito “repita como papagaio” uma
explicacdo sobre nimeros ou que passe a vida manuseando material
concreto. Para conhecer, & necessaria a agae do sujeito sobre o objeto
de conhecimento para que este segja inserido em um sistema de rela-
¢oes. SO ha conhecimento se houver estruturacio do vivido e, portanto,
a elaboracgio de algo novo. O conhecimento é resultado da interacio
entre o abjeto e o sujeito, dependendo dos dois a0 mesmo tempo. Obje-
to e sujeito se constituem nessa interagéo de forma progressiva - para
patamares de desenvolvimentos superiores - e relativa — o conhecimen-
to sempre é relativo a um determinado momento do processo de cons-
trugdo — e interacionista -~ surge de continua interagéo entre os esque-
mas assimilativos e as propriedades do objeto. Sao as estruturas do
individuo que enriquecem e tornam possivel a existéncia dos objetos.
As coisas e fatos s6 adquirem significado para o sujeito, quando inseridas
em uma, estrutura, em um processo de assimilacio.

Na visdo construtivista, pensar na questio da aprendizagem leva
ao conceito de aprendizagem significativa. Aprender é atribuir significa-
do e construirnos significados integrando ou assimilando o que deseja-
mos aprender aos esquemas (a estrutura cognitiva) que ja possuimos,
Por isso mesmo, o que o aluno aprende néo coincide inteiramente com
aquilo que o professor ensina, pois ambos tém percepcdes diferentes da
atividade concreta e tém objetivos, intencdes e motivagdes diferentes e
isso altera as atitudes e engajamentos numa atividade particular. A ado-
cao do conceito de aprendizagem significativa implica uma mudanca
substancial no modo de considerar o processo de aprendizagem: de uma
visdo em que a aprendizagem do aluno depende diretamente e to so-
mente dos materiais, métodos e técnicas utilizados pelo professor, pas-
sa-se a outra na qual ganham destaque o conhecimento prévio do aluno,
0 seu presente estrutural e a sua capacidade de acéo e criacac.
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Esse ponto de vista se choca frontalmente com posigdes como a
empirista e a racionalista, que dao sustentacédo a pedagogia tradicio-
nal, para as quais o conhecimento seria cdpia da realidade ou pré-
determinada. Ao contrario, sendo uma interpretacio, o ato de conhe-
cer ndo prescinde do esforgo e nio dispensa o envolvimento pessoal
daquele que deseja compreender 0 mundo que o cerca. Ndo temos aces-
sa privilegiado a um real cujas leis de composigdo e funcionamento
sejam independentes do observador. Nio nos é possivel ter um conhe-
cimento objetive do mundo, no sentido de revelar a sua esséncia, e que
nos seria acessivel através da nossa razio.

O papel do ensino, na visdo construtivista, decorre da necessida-
de de transmitir as novas geragdes conhecimentos objetivos e social-
mente reconhecidos como validos e relevantes. Agora, a énfase no pro-
cesso de aprendizagem se justifica pelas transformacdes estruturais
que ocorrem no aprendiz ¢ que o capacitam a interpretar as suas expe-
riéncias de vida de um modo cada vez mais satisfatorio.

Estamos falando sobre as varias explicagées sobre o processo de
aprendizagem para discuti-las no ambito da escola. E preciso ter presen-
te que a educagio escolar se da num contexto especifico e tem objetivos
bem determinados. De uma parte, a expectativa social & que, através da
educacido escolar, todos possam ter preenchidas as condi¢des basicas
para o desenvolvimento do seu bem-estar, compreendendo isso desde o
acesso aos bens culturais até a preparagdo para o trabalho e para o
exercicio das fungdes politicas requeridas pela sociedade. Por outro lado,
nioc se pode esquecer que os significados, que os alunos devem construir
ao longo das atividades de aprendizagem, néo sdo significados quaisquer
sobre contetidos ou objetos quaisquer. Eles devem procurar construir
significados tdo convergentes quanto possivel com aqueles socialmente
atribuidos a contetidos que, em sua maior parte, sdo criagdes culturais.
Desse modo, a construcao de significados pelo aluno é um processo que
envolve interacdes complexas entre pelo menos trés elementos: o préprio
aluno, os conteudos escolares e o professor.

O sistema educacional e o ensino devemn ser pensacdos levando-se
em consideracio os valores e as normas de uma determinada socieda-
de. Isso significa que ndo existe a priori um modo certo ou errado de
organizar o sistema educacional ou de ensinar, mas que o papel de
cada um e os recursos utilizados dependem das demandas ¢ necessi-
dades de cada contexto histérico-social.

A préatica pedagogica podera atender os anseios nos novos tem-
pos se existir esforge politico, tedrico e pedagogico concentrado em
favorecer o desenvolvimento das competéncias do aluno, assegurando
interagdo cada vez maior dos individuos, ampliando seu grau de auto-
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nomia. Assim, teremos adultos que saibam distinguir opinides de fa-
tos, normas legitimas de ordens absurdas, mentiras de verdades. So-
mente, dessa forma, teremos cidadios capazes de reorganizar sua soci-
edade em bases justas e igualitarias.

As transformacdes advindas da nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo (LDB, de 1996), do processo de democratiza¢do da participa-
géo social, da definicdo de co-responsabilidades na area de educacdio,
da exigéncia social de cidadaos conscientes de seus direitos e deveres,
tornam indispensavel que se reflita sobre os objetivos, valores, atitudes
e procedimentos presentes na pratica pedagdgica. Essa reflexdo pode
apontar para novos caminhos no processo de construcio de uma esco-
la para todos e de qualidade.

Os professores tomam decisfes na pratica escolar, na maioria
das vezes, sem refletir sobre os pressupostos epistemolégicos e psicolé-
gicos subjacentes as suas decisdes, atitudes e procedimentos. Eles tém
idéias implicitas sobre o processo de aprendizagem que aparecem no
ensino e que irdo propiciar determinadas atitudes e procedimentos dos
alunos. Essas idéias, subjacentes a sua pratica, sdo contraditérias do
ponto de vista epistemolégico e convivem, muitas vezes, sem provocar
conflitos. E necessario que eles confrontem as suas idéias implicitas e
reflitam sobre a sua pratica a luz das teorias sobre o processo de apren-
der e sobre a possibilidade do conhecer. Diante de tal atitude, por parte
do professor, é que poderdo surgir as mudancas necessarias na pratica
educativa: as que permitam o desenvolvimento das habilidacdes e com-
peténcias no aluno para usar de forma inteligente as informacoes ad-
quiridas e para formar valores, atitudes e comportamentos sociais coni-
pativeis com normas éticas universalmente aceitas.

Uma escola que busca o processo de aprendizagem do aluno pre-
cisa refletir sobre a sua prética e buscar ferramentas tedricas compati-
veis com 0s seus objetivos. A concepcao construtivista nos parece ser
esta ferramenta por ter como primazia a aprendizagem sobre o ensino,
propondo uma explicagdo inteiramente original do processo pelo qual
aprendemos. A idéia de que o conhecimento & algo que resulta do esfor-
¢o de elaboracgédo pelo préprio aluno tornou-se um lugar comum entre
os educadores, embora as implicagdes pedagogicas desse fato nao te-
nham sido ainda suficientemente exploradas. Além disso, o
construtivismo, especialmente o de raizes piagetianas, constitui uma
base suficientemente sélida para que possamos repensar o problema
do fracasso escolar de uma maneira original e mais compativel com os
pressupostos de uma escola democrética e inclusiva.

O quadro de fracasso da e na escola nao é novo. No momento, ha
um grande esfor¢co no sentido de melhorar a qualidade da educacio no
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Brasil, mas ainda é preciso investir muito na qualidade, dando atengao
as diversas formas de considerar as diferentes necessidades dos alunos.

Assim, para além das medidas que vém sendo apontadas para o
aperfeicoamento da parte estrutural e administrativa da escola, & preci-
so enfocar o processo de aprendizagem do aluno, alterar o sistema de
avaliacdo e, enfim, promover mudancas mais substanciais nas concep-

coes e priticas pedagogicas, se pretendemos, realmente, melhorar o seu

desempenho na dire¢do dos patamares de conhecimento desejaclos.
Piaget (1978,p.34) ja apontava para estas questoes, na década de

~quarenta, ao dizer que o direito 4 educagido pressupde, em primeiro

lugar, o reconhecimento do papel das institui¢bes sociais na formacao
do sujeito. Para ele, a educa¢do ¢ uma condicéo necessaria ac desen-
volvimento natural do ser humano.

afirmar o direito da pessoa huwmnana é& educacdo € pols
assumir uma responsabilidade muito mais pesada que
a de assegurar a cada um a possibilidade da leitura,
da escrita e do calculo; significa, a rigor, garantir para
toda crianca o pleno desenvolvimento de suas fingoes
mentais e a aquisicdo dos conhecimentos, bem como
dos valores morais que correspondam ao exercicio
dessas funcdes, até a adaptacdo & vida social atual.
E antes de mais nada, por conseguinte, assumir a
obrigacdo — levando em conta a constiluicdo e as apti-
dées que distinguem cada individuo ~ de nada des-
truir ou malbaratar das possibilidades que ele encer-
ra e que cabe a sociedade ser a primeira a benefictar,
ao invés de deixar que se desperdicem importantes
Jragdes e se sufoquem outras.

Como os professores véem entendendo o fracasso escolar e o de-
sempenho de seus alunos?

Pesquisas, sobre as representagdes que os professores tém do
fracasso escolar, denunciam que eles estdo convencidos de que o pro-
blema é do aluno e da sua familia.

Esse modo de considerar as dificuldades dos alunos se manifesta
nas proprias atitudes dos educadores. Por exemplo, na minha experi-
éncia como psicéloga, tenho verificado que, com uma freqiiéncia maior
do que seria razoavel esperar, os alunos que néo apresentam o desem-
penho considerado adequado pelo professor ou que nao tenham o com-
portamento desejado pela escola sdo encaminhados a um especialista
ou reprovados, sem que se tenha feito uma avalia¢ao suficientemente
precisa quanto as causas presentes, no proprio sistema escolar, das
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suas dificuldades ou do seu comportamento. Nic passa pelas conside-
ragdes desses educadores a possibilidade de questionar o sistema edu-
cacional, a escola e o seu modo de organizacdo e funcionamento, seus
compromissos basicos, concepcgdes e métodos de avaliagdo, didatica,
relagdo professor-aluno, curriculo ou a forma de abordagem dos con-
teados e, menos ainda, o nivel de aprendizagem real do aluno.

A persisténcia desse mito, que tem resistido aos esforcos de trans-
formacéo da escola, constitui uma evidéncia de que escola que temos
estd mais preparada para realizar a repeténcia do que uma formacéo
bem sucedida.

Na literatura scbre o fracasso escolar, encontramos varias ex-
pressoes e termos que sdo utilizados para traduzir a razao da discre-
pancia entre o que é pretendido ou desejavel pela escola e o que é rea-
lizado pelo aluno, tais como: dificuldade de aprendizagem, distarbios
de aprendizagem, problemas de aprendizagem, deficiéncia de aprendi-
zagem, {racasso escolar, dentre outros.

Esses termos tém raizes nas diferentes concepgdes sobre o {ra-
casso escolar. Distirbio é mais usado pela concepcao médica; dificul-
dade ou deficiéncia, pela concepcao psicologica; diferenca, em contras-
te com deficiéncia, pela concepcio sociologica; e problema, pela con-
cepcéilo psicanalitica.

Percebemos que, no ambiente escolar, os educadoeres, por vezes,
tentam buscar, nessas concepgdes, razdes para justificar o fracasso
das suas praticas pedagdgicas ¢ ndo para entender o processo pelo
qual o sujeito elabora o conhecimento.

Néo podemos ficar presos a uma visdo unilateral, preconceituosa
e patologica do aprender que € veiculada no conceito de fracasso esco-
lar derivado da visdo médica, da psicologia diferencial, da teoria do
déficit ou da teoria da diferenga cultural. Ela mostra apenas que os
alunos que fracassaram estdo fora do grupo que responde de acordo
com as expectativas da escola, mas ndo nos informa sobre o conte(ido
de seus saberes ¢ sobre os védrios caminhos que o ser humano percorre
na aventura do conhecimento.

Na concepgio construtivista, o ndo-aprender € o patamar de conhe-
cimento desejado pela escola. Na perspectiva do aluno, o ndo-aprender
nao cxiste. Do seu ponto de vista, estd sempre aprendendo, pois aprender
é condicao de sobrevivéncia de qualquer organismo vivo e autopoiético
(MATURANA; VARELA, 1997). O nao-aprender ¢ um observavel para o
professor ou sistema educacional quando avalia a aprendizagem de deter-
minadas competéncias e habilidades do aluno em funcgio de normas ou
padroes previamente estabelecidos. O aluno, por sua vez, estd sempre
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aprendendo algo, mesmo que néo seja observado ou admitido pelo profes-
sor como algo valido, pois ele aprende independente do ensino.

Pensa-se, do ponto de vista epistemolégico, que o conhecimento é
um ato de interpretacio, que estda em constante processo de constru-
¢do, nao se constituindo em verdade estavel, hegeménica e que possa
ser controlada. Parte-se do pressuposto psicolégico de que cada aluno
tem seu proprio ritmo e estilo de aprender, dificuldades, interesses e
um jeito particular de interpretar o mundo.

Entendendo desse modo, nfo podemos descartar a possibilidade
de que o néo-aprender possa ocorrer devido ao fracasso da escola,
despreparada para trabalhar com os variados ritmos, interesses, difi-
culdades e estilos de aprendizagem que os alunos apresentam.

Trata-se, portanto, de tentar encontrar as razdes que explicam o
porqué do nao-aprender e ndo as justificativas para o fato de o aluno
ter sido reprovacdo ou aprovado. Nao basta, contudo, formular um novo
problema, se ele continua a ser examinado segundo uma perspectiva
tedrica que compreende o ndo-aprender como algo que denuncia um
problema (distarbio, deficiéncia, déficit) no aluno € nao como parte do
processo natural de aprendizagem.

O professor precisa conhecer melhor o seu aluno, ter sensibilida-
de para perceber mudangas e ter compromisso com o seu desenvolvi-
mento. Para isso, ele precisa, também, conhecer o processo de aprendi-
zagem e de elaborag¢do do conhecimento, saber aquilo que vai ensinar e
como deve ensinar.

Nos, educadores, ndo podemos esquecer que, também, estamos
em processo de aprendizagem de um novo modo de ver e trabalhar com
o sujeito da aprendizagem [aluno da pedagogia ou sujeito aprendiz, de
(FERNANDEZ, 1991)] e encontramos dificuldades cognitivas para cons-
truir novos esquemas assimilativos. Nio é uma tarefa facil transformar
as atividades didaticas em instrumentos, a partir de principios
construtivistas, que propiciem a aprendizagem do aluno, levando-se
em conta as demandas sociais, as caracteristicas de cada grupo de
alunos e os contetidos a serem estudados. Isso ocorre primeiro porgue,
segundo o proprio Piaget, para aprender sdo utilizadas as estruturas
assimilativas que, no caso do professor, estdo impregnadas da visdo
empirista e racionalista da aprendizagem. Entdo, a interpretacéo das
propostas de mudanga pedagégica traz essas concepgdes em seu bojo.
Segundo, porque esse processo é progressivo e continuo, nio se da de
uma hora para outra e nem podemos controld-lo na conducio de pata-
mares de entendimento da realidade cada vez mais sofisticados. Para o
progresso dessa tarefa, é preciso uma mudanca conceitual e um dese-
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e

Jjo. Desejo de mudangas na organizacéo do planejamento didatico, que
passe a visar ao processo de aprendizagem e respeita-lo, dirigindo o
olhar para as possibilidades e dificuldades dos alunos em suas interacoes
com os contetdos escolares. E preciso caminhar no sentido de encon-
trar os porqués, bem como as razoes do progresso e das dificuldades no
aprender dos alunos ao invés de usarmos receitas dogmaticas, para
alcangarmos nossos objetivos.

Para que a escola cumpra o seu papel na sociedade, é preciso que
tome como preocupacao central a aprendizagem e o ndo-aprender dos
seus alunos. Conceituar o processo de aprendizagem dentro de uma
viséo epistemoldgica condizente com a proposta educativa centrada na
aprendizagem parece ser uma questdo atual e urgente.
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