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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo o estudo da Contabilidade
como sistema de informagdo gerencial. Neste sentido, a Contabilidade
apresenta-se como a mais completo e complexo sistema de informacoes
5 gerenciais, pois, através de seus subsistemas tem a capacidade de captar
| dados histéricos de diversos setores de uma empresa, bem como transfor-

mé-los cuidadosamente em informagdes gerenciais a valor presente, pela
utilizagdo de métados de reconhecimento dos efeitos inflacionarios nos itens
maonetdrios que compdem o patriménio. Assim sendo, a Contabilidade

- constitui um sistema que gera informacoes capazes de atender plenamente
aos interesses de seus diversos usudrios, sejam internos ou externos.

Evidentemente, & inegdvel, que os sistemas de processamento de
dados advindos do avango tecnoldgico da drea de informatica foram decisi-
vos para o aprimoramento da Contabilidade como sistema de informacio
gerencial. Nao sé pela agilidade no processamento, mas também pela
confiabilidade nas informagaes geradas nos sistemas informatizadas,

As Ciéncias Contabeis tém uma rica base conceitual e interagem de
forma multidisciplinar com os demais ramos de conhecimento, principal-
mente, com a drea de processamento de dados, onde os sistemas informa-
tizados sda desenvolvidas com pleno atendimento de suas necessidades
operacionais.
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tnfere-se, a partir deste estuco, que ndo tem a pretensao de esgotar
u assunto, gue a Contabilidade € a principal fonte de informacdes para fins
de tomadas de decisaa.

Palavras-chave: Contabilidade; Contabilidade gerencial;
Sistema de informacao gerencial.

1 INTRODUCAO

Historicamente, a Contabilidade apresenta-se, no primeiro momento,
como anotagdes efou registro das operacdes de compra e venda. Em seguida,
surge também a necessidade de registrar os bens patrimoniais, com o tinico
objetivo de manté-los sob controle. Mais tarde, porém, o comerciante sentiu
a necessidade de conhecer a evolugao de seu patriménio, de tempos em
tempos. B assim, a Contabilidade foi se ajustandc as necessidades das
organizaches e de seus administradores.

A Contabilidade concebida inicialmente como técnica e, posteriormen-
te, conceituada como ciéncia, tem as seguintes funcdes basicas:

a) registrar os fatos contabeis;

b) controlar os bens patrimoniais;

¢) mensurar as variagbes econdmicas;

d) demonstrar as situagées patrimonial, econdmica e financeira;

e) reconhecer os efeitos inflaciondrios: perdas e ganhos nos ativos e
passivos monetdrios, respectivamente;

f) efetuar a atualizagdo monetéria dos balangos patrimoniais dos
valores histéricos para uma mesma data, para fins de analise;

g) transformar os dados contébeis, através de analises, em informa-
¢des gerenciais;

h) disponibililzar as informacges gerenciais para subsidiar as tomadas
de decis@o no ambito interno da empesa (niveis estratégico, tatico
e operacional) e externo (acionistas, investidores em potencial,
sistema bancdrio, fornecedores, clientes, governos, sindicatos de
classe etc.).
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Ressalta-se, também, que a Contabilidade é sustentada por um arca-
bougo tedrico, formado por postulados, principios e convengdes, dos quais
destaca-se, para fins deste estudo, o principio do denominador comum mone-
tario que sera abordado neste estudo.

2 A CONTABILIDADE E A VARIACAO NO NIVEL GERAL DE PRECOS

Ainflacdo é o fendmeno econdmico originado pelo aumento generali-
zado dos precos dos bens e servigos e, em contrapartida, provoca a perda do
poder aquisitivo da moeda. As varia¢ées de precos hd muito vem sendo
reconhecidas tanto pela literatura de economia quante na de contabilidade
como um problema sério, pois, além de afetar a riqueza das empresas, afetam
também a riqueza das pessoas individualmente.

A instabilidade da moeda é uma limita¢do do denominador comum
menetério, uma vez que, para fins de tomada de decisdes, é necessario
proceder aos ajustamentos contébeis, com base num indice oficial de inflacio,
para que tais informacdes sejam compardveis,

A propésito, segundo Moraes (2002, p. 29):;

{...] ndo se pode utilizar apenas as informagdes
geradas pelo Método Legal (Lei n. 6.404/76) para
apotar as decisdes. As informagdes séo muito diver-
gentes e incoerentes com a realidade dos negdcios
da empresa. Por isto, em ambiente inflaciondrio,
por menor que sejam os indices de inflagdo, as
decisdes devemn ser apotadas em dadoes elou infor-
magdes contdbeis plenamente corrigidos ou em moe-
da de poder aquisitivo constante.

A Contabilidade Gerencial esté intrinsecamente relacionada ao prin-
cipio do denominador comum monetario, porque ambos pressupdem o uso
de uma unidade monetaria de poder aquisitivo constante, isto é, de uma
moeda com o poder de compra de uma mesma data, apds os devidos ajusta-
mentos contdbeis. Assim procedendo, os dados e/ou informacoes contdheis
estardo atualizados monetariamente e em condictes de serem utilizados para
fins de tomada de decisoes.

Tudicibus (2000, p. 66) argumenta que:
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o principio do denominador comum estd associade
& qualidade de a Contabilidade evidenciar ¢ com-
posicdo patrimonial de bens, direitos e obrigagdes
de vdrias categorias, homogeneizando-0s por meio
da mensura¢do monetdria. E a qualidade agregati-
va da Contabilidade que, sem deixar de considerar
0s vdrios ativos em suas essencialidades e como
geradores especificos de fluxos de servigos futuros
para a empresa, consegue agregar, adicionar e lo-
mogeneizar tais elementos por meio da avaliagdo
monetdria.

Nio obstante, as informacdes geradas pela Contabilidade, a partir de
janeiro/1996, nio contemplarem a corre¢io monetéria do balango patrimo-
nial, em decorréncia da Lei n. 9.249/95, nada impede que a empresa mante-
nha paralelamente a Contabilidade Gerencial. Até porque, mais ou menos
dias, os efeitos inflaciondrios, ocorridos a partir de 1996, deverdo ser incor-
porados &4 Contabilidade das empresas, corrigindo as defasagens existentes
entre o valor contabil e o de mercado dos bens das empresas. Essa atualizagéo
monetaria provocard grandes e diferentes impactos na demonstragéo de
resultado do exercicio e no patriménio liquido, uma vez que a inflagéo
acumulada, de 1996 a 2002, avaliada com base na variag¢fio no nivel geral de
precos de mercado, IGP-M/FGV), é de 112,84%.

Entende-se que a elevagio dos indices inflacionérios, a partir de 2002,
levara a Comisséo de Valores Mobilidrios — CVM - cuja preocupagio é com
a qualidade das informagdes prestadas pelas empresas ao mercado acionario
- a exigir, novamente, Demonstragbes Contdbeis Complementares com base
na correcao monetaria integral, caso o governo néo restabelega a corregao
monetaria dos balangos patrimonias da empresas brasileiras.

O reconhecimento dos efeitos inflacionérios nas Demonstracdes Con-
tébeis resgatara a capacidade preditiva das informagdes contabeis para fins
de tomada de decisdes para os usudrios internos e externos de uma organi-
zacio. Entretanto, a Contabilidade Gerencial, que utiliza um Indice médio
de inflacio e de procedimentos préprios para atualizacio dos dados contabeis,
j4 se consolidou como o principal sistema de geragio de informagdes geren-
ciais, mas, essas informacdes séo de uso restrito da administragédo da empre-
sa. Nesse caso, 0s usuarios externos, principalmente, os mercados financeiro
e de capitais ficam desprovidos de tais informagcdes para suas decisdes.
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3 SISTEMA DE INFORMACAO GERENCIAL

A definicdo genérica de sistema, segundo Beer (1969, p. 25), citado por
Pereira (2001, p. 36), é “qualquer coisa que consiste em partes unidas entre
si pode ser chamada de sistema”.

Pereira (2001, p. 36) acrescenta que:

Embora conceitualmente existam sistemas com base
na simples reunido de dois elementos, mas somente
com o estudo das “conexdes” ou relagées entre as
suas partes e das interagdes de todo o sistema {or-
ganismao) como um todo torna-se possivel wm enten-
dimento a seu respeito.

Para Chiavenato (1999, p. 484) “um sistema é um conjunto de objetos
unidos por alguma forma de interagio ou interdependéncia.”

Bio (1985, p. 18) também considera sistema como:

[...]um conjunio de elementos interdependentes, ou
um todo organizado, ou partes que interagem for-
mando um todo unitdrio e complexo. No entanto, é
preciso distinguir sistemas fechados, como as md-
quinas, o relégio efc., dos sistemas abertos, cono os
sistemas bioldgicos e sociais: 0 homem, a organiza-
¢do, a sociedade,

Ainda de acordo com Bio (1985, p. 19):

Os sistemas abertos envolvem a idéia de que deter-
minados inputs sio tntroduzidos no sistema e, pro-
cessados, geram certos outputs. Com efeito, a em-
presa vale-se de recursos materiais, humanos e tec-
noldgicos, de cujo processamento resultam bens ou
servigos a serem fornecidos ao mercado.

Os sistemas podem diferenciar-se quanto a sua capacidade de interacéo
com o ambiente em que se inserem, bem como a sua capacidade de modificar
suas caracteristicas por meio da realizag¢do de atividade. Neste sentido, com
relacéo a capacidade de interag¢do com o meio ambiente, os sistemas abertos
séo aqueles capazes de interagir com seu ambiente, influenciando-o e ao
mesmo tempo sendo por ele influenciado; os fechados néo sao capazes de
interagir com o ambiente, néo realizando transacées de trocas externas.
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Bio (1985, p. 24) complementa seu conceito, retomando a discussao
ocorrida em um semindrio realizado em Séo Paulo sobre sistemas, diante da
questao: “O que vocé entende por sistema de informagéo?”, em que surgiram
as seguintes respostas:

Séo relatorios de contabilidade, vendas, estatisticas
etc., distribuidos periodicamente na empresa, para
que as pessoas que deles fazem uso tomem conheci-
mento dos fatos acontecidos ou que estdo para acon-
tecer.

Os sistemas de informagdo sdo conjuntos de proce-

dimentos que visam captar o que acontece na 0rga-

nizagdo, apresentando de uma forma sucinta, a

cada nivel, o que lhe cabe e tendo por objetivo dar
" subsidios ao processo decisério.

O sistema de informacéo é representado pelo con-
Jjunto de relatdrios, normalmente produzido por um
Departamento de Informdtica, que (com este ou
outro nome) administra os recursos de processa-
mento de dados capazes de receber os dados das
vdrias dreas da empresa e transformd-los em infor-
magdes titeis para a geréncia.

E um conjunto de normas e procedimentos que
objetivam transmitir, através de um meio qualquer,
informacdes entre pessoas ou 6rgaos.

Processo pelo qual as informacbes percorrem a es-
trutura formal.

Observa-se, nestas respostas, varios conceitos de sistema de infor-
magdo e as suas respectivas fungdes no macrossistema empresa. Do ponto
de vista conceitual ndo ha nenhum problema, desde que tenham estabe-
lecido previamente, em conjunto, um entendimento comum para evitar
confusdo e/ou m4 interpretacio do conceito atribuido ao termo sistema de
informacao.

De acordo com Pereira (2001, p. 37), as caracteristicas comuns aos
sistemas sdo:

a) compoem-se de partes ou elementos que se rela-
cionam de forma e construir um todo;
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b) possuem um objetivo ou uma razdo que integra e
Justifica a reunido de suas partes;

¢) delimitam-se em determinado contexto, apesar da
possibilidade de serem decompostos ou compostos
de forma a permitir o estudo de suas interacdes com
elementos externos ou entre elementos internos.

Lodi (apud PEREIRA 2001, p. 36), afirma:;

{...)a Teoria dos Sistemas elabora principios gerais,
sejam fisicos, biolégicos ou sociolégicos, e modelos
gerais para qualquer das ciéncias envolvidas. (...)
Ela também veio a preencher o vazio entre elgs, pois
hd sistemas que ndo podem ser entendidos pela
investigacGo separada e disciplinar de cada uma de
suas partes. S6 o todo possibilite uma explicagdo.
Por isso também se diz que-a Teoria de Sistemas é
uma ciéncia da Totalidade.

A Teoria dos Sistemas, sob a Gtica do seu fundador, Bertalanffy, (apud
LODI, 1987, p. 199):

(...) € uma nova visdo da realidade que transcende
os problemas tecnoldgicos, exige uma reorientagéo
das ciéncias, atinge uma ampla gama de ciéncias
desde a fisica até as ciéncias sociais e é operativa
com vdrios graus de sucesso.

Constata-se que relativamente & complexidade que normalmente carac-
teriza o tratamento de diversos assuntos relacionados a gestio empresarial,
aabordagem sistémica constitui uma metodologia apropriada para a delimi-
tacao, a estruturagdo, o estudo e a compreensao das inter-relagbes dos
diversos elementos/subsistemas existentes nas organizagies empresariais.

4 A CONTABILIDADE COMO SISTEMA DE APOIO
AS TOMADAS DE DECISAO

Como visto, a Contabilidade é o principal sistema de informacéo de
uma empresa, os demais devem ser entendidos como subsistemas que pos-
suem funcdes especificas. Possui todas as caracteristicas e as partes que
compdem um sistema, qual sejam: a entrada, o processamento e a saida.
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O sistema contébil & o mais sofisticade comparado a outros sistemas
de producio, tendo em vista os seguintes aspectos:

e Na entrada: o sistema recebe dados de diversas naturezas, como
valores de bens e direitos (ativos) e obrigagdes (passives), de diferen-
tes datas, bem como homogeneiza os referidos valores através da
mensuragéio monetdria.

e Na fase de processamento: os valores monetdrios sdo traduzidos
em expressoes de uma mesma data, eliminando assim, os efeitos
inflacionarios ou reconhecendo as variacgdes ocorridas no poder aqui-
sitivo da moeda dos dados contdbeis. Apds esses ajustamentos, 0s
dados, através do processo de andlise, sao tranformados em informa-
¢Ges gerenciais.

o Na saida: o sistema pode disponibilizar dados contébeis ou infor-
magcdes gerenciais para subsidiar as tomadas de deciséo de seus
diversos usudrios.

Corroborande o exposto, Pereira Filho (1999, p. 6) acrescenta que a
Contabilidade é a ciéncia gestora do patriménio das entidades e suas atribui-
cbes bésicas consistem na identificagéo, mensuracéo, clas=31ﬁcaga0 1‘eg15tro
e apresentacdo ou comunicagio do conjunto de decisdes empresariais.

Glautier, Underdown (1982 apud DOLABELLA, 1995, p. 53), fazem a
seguinte consideracio a respeito da contabilidade:

[...] a contabilidade é uma ciéncia social que pode
ser facilmente analisada como um sistema de infor-
magdo, pois esta tem todos os atributos de um siste-
ma. Ela tem um objetivo bdsico, que é fornecerinfor-
magdes, e ela tem elementos claros e bem definidos
na forma de pessoas e equipamentos. Além disso, a
contabilidade tem as tipicas atividades de um sis-
tema, que sdo a entrada, o processamento e a saida.

Complementando, Iudicibus (2000, p. 28) assevera que:

[...]o principal objetivo da Contabilidade é fornecer
informacdo econémica relevante para que cada
usudrio possa tomar suas decisoes e realizar seus
Jjulgamentos com seguranga.

Embora um conjunto bdsico de informagoes finan-
ceiras consubstanciadas nos relatérios periddicos
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principais deva satisfazer as necessidades bdsicas
de um bom numero de usudrios, a Contabilidade
ainda deve ter flexibilidade para fornecer conjuntos
diferenciados para usudrios ou decisdes especiais.

O sistema contébil é constituido de atividades de obtencgao/entrada de
dados {captacio de dados de diversos subsistemas), processamento de dados
(acumulacao, analise ou transformacéo de dados em informacdes com fins
especificos) e saida de dados/informacdes através de relatérios, notas expli-
cativas e demonstragbes contabeis.

Neste sentido, a Contabilidade cumpre fielmente suas fungdes basicas,
como sistema de geracio de informacbes para subsidiar as tomadas de
decisbes de seus usudrios internos e externos a empresa.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A Contabilidade é a principal fonte de informagdes gerenciais de uma.
organizagio e, enquanto ciéncia, tem uma rica base conceitual e interage de
forma multidisciplinar com os demais ramos do conhecimento, principalmen-
te, com a drea de processamento de dados, onde os sistemas informatizados
sao desenvolvidos com pleno atendimento das necessidades da Contabilidade,
como sistema de geragéo de informagdes gerenciais.

A propésito, segundo Gongalves e Veiga (1996, p.16), o desenvolvimen-
to de sistemas de informagéo automatizados pode contribuir para a obtencéo
de informacoes de melhor qualidade, aumentando, assim, a probabilidade de
tomar decisbes efetivas.

Além de sistema de informagao, a Contabilidade tem a capacidade de
trazer as expressdes monetdarias histdricas a valor presente, utilizando-se de
um indice de inflagio baseado na variacio do nivel geral de precos dos bens
e servicos disponiveis na economia. Com isso, os dados contabeis resgatam o
poder preditivo das informacdes geradas para fins de tomada de decisées.

Conclui-se que a Contabilidade contempla todas as fases de um siste-
ma, ou seja: a entrada de dados, o processamento dos dados e a saida de dados
e/ou informacdes. O uso de computadores pela Contabilidade facilita enor-
memente a manipulacio de variaveis, tendo em vista o poder computacional,
a capacidade de armazenamento, de processamento e de recuperagio de
informacées em tempo habil, porque as decisGes devem ser tomadas tempes-
tivamente, caso contrério, o usudrio podera perder a oportunidade de usa-las
no tempo adequado e de maneira eficiente e eficaz.
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