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RESUMO

O objetivo primaz deste trabalho ¢ apresentar aos profissionais
contdbeis nova oportunidade de mercado que se vislumbra com a aplicacio
das normas Jurfdicas de protecio ambiental. Ainda que existe a limitagio
desse mercado ao segmento de peritos contadores ele se torna, sem sombra
de duvidas, um fildo que podemos e devemos explorar daqui a diante. O
texto foi estruturado de modo a apresentar uma breve interpretacio do
trabalho pericial, de mostrar os reflexos existentes nos aspectos juridicos e
econdmicos na meio ambiente e identificar a tipologia das pericias contdbeis
ambientais possfveis. Finaliza-se com uma chamada aos peritos contadores
de buscarem a especializagic neste segmento que além de vir a oferecer
bons honcrarios traz, em seu bojo, uma satisfagio profissional e pessoal do
seu trabalho técnico de modo a contribuir para a continuidade do ecossiste-
ma e possibilitar um desenvolvimento sustentdvel,

Palavras-chave: Perfcia contabil ambiental — contabilidade ambiental -
perito ambiental.
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1 INTROBUCAO

Questdes ligadas ao Meio Ambiente é uma preocupagio de todas as
pessoas, governos, empresas e dreas do conhecimento cientifico. De certa
forma, esta preocupacio se justifica nos dias atuais pela degradacao que o
homem vem causando no ecossistema.

Dificilmente passamos uma semana sem tomar conhecimento de danos
& natureza. [sto justifica a acdo crescente de pessoas preocupadas com estas
situacdes ~ os chamados ambientalistas.

Uma nocdo mais moderna de ambientalista ndo é aquela em que a
pessoa que faz manifestagdes plblicas a favor do meio ambiente ou de
contestacio de entidades poluidoras, mas de profissionais, de todas as-areas
e categorias, que querem dar sua contribuico, de acorde com seus conheci-
mentos técnicos e cientificos & preservagéo da natureza.

Pretendemos mostrar a atuagio, atual e futura, que o profissional
contabil que se dedica a especializagao da pericia, pode oferecer as demandas
judiciais ou ndo com relagao aos aspectos contébeis, econdmicos e financeiras
atuantes no meio ambiente.

A acdo humana através de sua atuagéo isolada ou como representante
de uma entidade no processo de producio, de lazer ou de vandalismo tem
degradado de maneira espantosa o meio ambiente.

A Ciéncia Contdbil, como uma ciéncia social e portanto darelaco entre
o homem e sua riqueza, deve criar mecanismos de registro, analise e inter-
pretacdo dos fendmenos resultantes das agdes contra o meio ambiente. Isto
mostra que muitos autores e pesquisadores ji a segmentaram em Contabili-
dade Ambiental.

Dessa forma, hd de se reconhecer a existéncia de um patriménio
ambiental e suas relagdes que merecem tratamento contabil em suas multi-
plas variaveis. Na teoria das fungbes sistémicas do patriménio aziendal criada
por S4 (1998) divide as relagdes do fendmeno patrimonial em essenciais,
dimensionais e ambientais.  de natureza interna e externa.

A Contabilidade Ambiental pode e vai oferecer, ainda, muitos meca-
nismos, técnicas e tecnologias no tratamento das relagies econdmicas e de
riqueza ligadas ao meio ambiente.

Nosso propésito, porém é de mostrar a atuagéo do profissional contabil
na condicéo de perito de questées ambientais, pois como nos mostra Oliveira
(2001).
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“ndo existe a intengdo de elucidar todo o assunto da
pericia, ¢ sim proporcionar @ todos os interessados
a grande relevéncia da pericia contdbil pois sua
praitica e desenvolvimente transcendem os limites
da empresa, do escriforio ou qualquer outra azien-

da ”n

2 O TRABALHO PERICIAL DG CONTADOR

A Pericia Contébil é um conjunto de procedimentos utilizados por um
profissional contabil que domina profunda e amplamente dos conhecimentos
da contabilidade, com o intuito de fornecer um parecer ou uma opinido sobre
questdes relacionadas com o Patriménio das entidades fisicas ou juridicas.
Tem por objetivo a constatacio, a prova ou demonstracao contébil da verdade
real, K estabelecido seu conceito nas as Normas Brasileiras de Contabilidade
nimero 13 - NBCT-13, estabelecida pela resolugio n? 858/99 do CFC (1999},
da seguinte forma:

“13.1.1 — a pericia contdbil é o conjunto de procedi-
mentos téenicos e cientificos destinados a levar &
instancia decisdria elementos de prova necessdria a
subsidiar é justa solucdo do Litigio, mediante laudo
pericial contdbil, e ou parecer pericial contdbil, em
confermidade com as normas juridicas e profissio-
nais, e a legislagdo especifica no que for pertinente.

[.1

13.4.1- Os procedimentos de pericias contibeis vi-
sam fundamentar as conclusdes que serdo levadas
ao laudo pericial contdbil ou parecer pericial contd-
bil, e abrangem, total ou parcialmente, segundo «
natureza e a complexidade da matéric em exame,
vistoria, indagagdo, tnvestigacdo, arbitramento,
mensuragdo, avaliagdo ou certificagdo”.

Para entendermos os trabalhos pertinentes as atividades dos contado-
res na condicdo de perito, é de suma impnortincia discorrermos sobre cada
um dos itens da referida norma.

Exame € a andlise dos elementos constitutives da matéria. Podendo
ser: uma pessoa, um documento, um madvel, um imdvel, um controle, um
registro ou bens numerérios.
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Vistoria é o ato de verificacio ‘in loco do estado que se encontra o objeto
pericial concreto, por exemplo: maquina, documento e condigdes ambientais.
E a ponderacio do estado no momento do exame, em data, circunstancia e
de seu testemunho.

Indagaco é o ato pericial de obtencio do testemunho pessoal daqueles
que tem ou deveriam ter conhecimento dos fatos ou atos referente a matéria
periciada. £ importante salientar que dentro do possivel, a indagacio seja
formalizada por documentos escritos e assinados pelo depoente.

Investigaciio é uma técnica pericial abrangente, que tem por finalidade
detectar se houver sobre determinado fato, procedimento que obscurece a
verdade, exemplificando o que acontece nos casos de fraude, ma-fé, dolo e
erro.

Arbitramento esté relacionado 4 solugio de controvérsia por eritério
técnico. Do ponto de vista pericial é a técnica de determinar valores por
procedimentos estatisticos, ou seja, média, mediana e desvio-padrao. Ou por
analégicos tais como: situagdes mensuraveis conhecidas sao utilizadas como
parédmetro para se determinar o valor de situagio néo diretamente mensu-
rével, capazes de fundamentar o valor encontravel. De acordo com Santos
citado por Ornelas (1995): “o arbitramento consiste na fizxag@o de valor,
determinado pelo perito para coisas, direitos ou obrigagbes. E a estimagéo do
valor em moeda”.

Avaliacdo é a mensuracéo do valor econdmico do objeto em questéo,
podendo ser: bens direitos, obrigacdes, despesas e receitas. I a constatacio
do valor real das coisas por meio de célculos e andlises objetivas e ou
subjetivas.

Certificacio é a informagio trazida ao laudo pelo perito com carater
definitivo cuja autenticidade é reconhecida em funcio da fé ptblica atribuida
ao profissional. Tais informagdes podem ter naturezas diversas, como por
exemplo: doutrindrias, cientificas e acessorias.

A pericia contébil utiliza diversas técnicas para alcancar os procedi-
mentos técnicos necessarios a realizacio de seu trabalho. Os mais comuns
sfo: as pesquisas, as diligéncias, os célculos, as analises, os depoimentos e as
verificagées “in loco”.

A Norma Brasileira de Contabilidade que trata da pericia contébil
distingue trés tipos de pericias, as guais sio:

— Pericia Judicial
— Pericia Extrajudicial

— Pericia Arbitral

o4 Contab. Vista & Fev. Belo Harizante, v. 12, n. 2, p. 61-72, ago. 2001



A classificagao da pericia contabil ainda é matéria de discussao concei-
tual e tem sido feita de forma diferenciada por diversos autores. Alguns
estabelecem classificacdes mais simples e coerentes com a Teoria do Direito,
outros apontam uma segmentacdo maior coerente com sua pritica real e
diaria.

Na opinifo de Ornelas (1995) e Santos (1995) as pericias sdo do tipo
Judicial e Extrajudicial. Antecipando os fendmenos do mundo empresarial
D’Auria (1962) divide as pericias em Administrativas, Extrajudicial e Judi-
cial. 54 (1997) classifica as pericias em Judiciais, Administrativas e Especiais.

Complica mais a situacéo de classificacao da pericia contébil quando
cada autor subdivide a tipologia que adota. Cada um espelha-se no seu tempo
€ na sua atuagaoe pratica no campo pericial.

Assim, temos desde de pericias contdbeis trabalhistas, civis, comer-
ciais, tributarias, passando pelas econémicas, até chegar nas puramente
administrativas,

Dentre &s muitas subdivises possiveis dos subtipos de pericia contabil,
uma classificagdo eminente no atual mundo globalizado, foi pioneiramente
defendida por Hoog (2001) se tratando da pericia contabil ambiental.

Pode-se fazer uma breve incluséo a alguns tipos e subtipos melhor
conhecer algumas nuances de trabalho pericial. Citaremos dentre as mais
comuns encontradas na literatura especializada.

A Pericia Judicial é realizada dentro dos procedimentos processuais do
Poder Judiciario. Esta serve de instrumento juridico para o juiz, orientando-o
na tomada de decisdo. Assume forma solene, determinada pelos ritos juridi-
cos, estabelecidos por lei contida no Cédigo de Processo Civil.

Para S4a (1997),

“Pericia contdbil judicial é a que visa servir de
prova, esclarecendo o juiz sobre assuntos em litigio
que merecem seu julgamento, objetivando fatos re-
lativos ao patriménio aziendal ou de pessoas”.

Pericia Extrajudicial ou Especial, é a pericia realizada fora do judicia-
rio, ou seja, por vontade das partes. Tem como objetivo demonstrar a
veracidade ou néo do fato em questfo; discriminar interesses de cada pessoa
envolvida em matéria conflituosa; comprovar fraudes, desvio e simulagéo. Os
casos mais corriqueiros da Pericia Extrajudicial sdo de fuséo, cisées e incor-
poragéo de sociedades, arbitramento, avaliagfes e levantamento patrimonial.
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Pericia Arbitral é realizada no juizo arbitral, instancia criada pelas
partes, portanto o perito contador sera o arbitro, enquanto arbitro € o juiz
de fato, e sua atividade é a arbitragem. Embora ndo seja judicialmente
determinada, tem valor de pericia judicial, mas natureza extrajudicial, onde
as regras serdo determinadas pelas partes.

A Pericia Semijudicial ou Administrativa é o exame de situagio, em
carater administrativo, estritamente particular. Acontece quando o adminis-
trador dos negécios se depara com uma situagio de duvida, solicitando o
subsidio do contador perito para elucida-lo.

A pericial contdbil ambiental, a nosso ver, é aquela que tem por
finalidade apurar alteragdes no patriménio social (meio ambiente) causados
por agentes do patrimaénio fisico ou juridico.

A emissdo da opinido do trabalho do contador na condigéo de perito é
formalizada através de laudos. O laudo pericial deve ser entendido sob dois
momentos, o primeiro é a materializacéo do trabalho exercido pelo perito; e,
em segundo momento é a prépria prova da pericia.

O item 13.5.1 da NBCT-13 (CFC, 1999) conceitua laudo pericial como:

“o laudo pericial conidbil € a pega escrita na qual o
perito-contador expressa, de forma circunstancia-
da, clara e objetiva, as sinteses do objetivo da peri-
cia, os estudos e as observagbes que realizou, a8
diligéncias realizadas, os critérios adotados e 0s
resultados fundamentados, e as suas conclusdes”.

De certa forma, o trabalho do contador pericial termina com a entrega
do laudo em juizo ou fora dele, isto é, por quem o contratou ou requeriu a
pericia.

3 REFLEXO DOS ASPECTOS JURIDICOS E ECONOMICOS
NO MEIO AMBIENTE

A Legislacio Ambiental Brasileira em seus vérios aspectos nfo é tao
nova como se parece a primeira vista. Apesar do tema ter recentemente
ganhada discusséo nos meios académicos e na midia, h4 instrumentos legais
que remontam a 1964. Segundo Neves & Tostes (1992) esta legislacho é
composta por intimeras leis, decretos, resolugoes e portarias, entre outros,
que procuram regular e normalizar as acbes e procedimentos ambientais.
Destacam entre estes:
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° Bens de interesse arqueoldgico, histérico e artistico
—CFart. 2311 eIV, art. 24 e VIL

o Agua - CF art. 23; Lei n® 6.662/79

e Cadigo Florestal ~ Lei n? 4.771/64

» Solo Urbano — Lei n® 6.766/79

o Zona Costeira — Lei n? 7.661/88

s Agrotéxico — Lei n? 7.803/89 e decreto 988/6

° Mineracdo e garimpagem ~ CF arts. 22, 174 e 225.

Mais recentemente tivemos a edi¢io da Lei n® 9.433/97 que institui a
politica nacional de recursos hidricos e a Lei n? 9.605/98 que trata dos crimes
ambientais. Logicamente que acompanha a estas normas contidas nos Cédi-
gos Civil e Comercial brasileiros.

Assim, este conjunto de instrumentos legais é de bom quilate, carac-
terizando-se todas as condutas administrativas, juridicas e criminais com
relagdo ao meio ambiente, sem prejuizo das sancoes ja existentes em leis
especificas,

Diante de uma legislacio tdo ampla de protecio ao meio ambiente de
acordo com Carrena (2001)

“se ndo bastassem as agdes pela via administrativa,
existern vdrios instrumentos juridicos de tutela am-
biental, tais como: a agdo popular ambiental, acio
civil priblica, o mandato cautelar de segurancae co-
letivo, as agdes cautelares, as agbes diretas de in-
constitucionalidade e o mandato de injungéo™

Aacdo popular ambiental confere legitimidade a qualquer cidadéo para
anular ato do poder piblico que lese o meio ambiente ou cause dano ao
patrimdnio ambiental.

A agéo civil pablica é regulada pelo artigo 129 da Constituicio Federal
e possui um raio de atuagdo bastante amplo, abrangendo também as acdes
lesivas ao meio ambiente, Esta acfio é proposta pelo Ministérie Piblico ou
por organizacgdes nio governamentais {ONG’s).

O mandato de seguranga coletivo é aplicado contra ato de autoridade
governamental e pode ser usado pela omissdo das instituicies politicas
quanto a degradacio do meio ambiente pelo préprio poder ptiblico ou a ndo
exigéneia do cumprimento das leis ambientais.
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As acoes cautelaves servem para concessdo de liminares, sem ouvir a
parte contraria, com o objetivo de anular, suspender ou preterir gquaisquer
agdo ou omissdo que possa vir a causar danos ambientais. Serve, portanto,
como instrumento de antecipacao de um ato danoso ao meio ambiente a ser
praticado por pessoas fisicas, juridicas e plblicas.

As acdes diretas de inconstitucionalidade tém por fungao proteger o
cicacan, contra abusos do poder publico e privado, de atos lesivos ao patri-
monio ambiental. Muito bem caracterizado em nossa Constituigao Federal.

O mandato de injuncdo é uma medida atribuida a situagbes onde
inexiste norma regulamentada. Este instrumento juridico passa a ser um
andeparo nos atos contra o meio ambiente que ainda néo possuem normali-
ZAGAa,

Para a caracterizacio juridica do ato praticado contra as leis ambien-
tais é necesséria a identificacdo de um sujeito ativo de tal ato. Este sujeito ¢
o que chamamos de poluidor e que segundo conceito definido na Lei 6.938/81
& a pessoa fisica ou juridica, de direito piblico ou privado, responsivel direta
ot indiretamente, por atitude causadora de degradacio ambiental.

4 Lei n® 9.605/98 classifica os crimes ambientais de acordo com sua
sipologia: crimes contra a fauna, crimes contra a flora, crimes de poluicioe
outros, erimes contra o ordenamento urbano e o patrimonial e crimes contra
administracio ambiental. Cada crime traz respectivamente as puniges de
recluséo, detencio e multa a serem aplicadas. Onde as duas primeiras variam
de trés meses a trés anos e as multas, cujo minimo é fixada de R$ 50,00 {cin-
qilenta reais) e o méximo de R$ 50.000.000,00 (cingiienta milhdes de reais).

Os aspectos econdmicos sdo visivelmente mais retratados pela pessoa
juridica com capacidade de produgéo de cuja atividade resulta em poluir e
destruir o meio ambiente. Fatores econémicos como obrigacio de aquisi¢io
de equipamentos antipoluidores, custeio de programas e projetos ambientais
e 0 pagamento de taxas e indenizagdes tém contribuido para que as empresas
revejam suas politicas de produgdo e suas relagbes com o meio ambiente.

Como muito bem nos mostra Braga (2001):

“Diante da necessidade de assegurar mercado para
seus produtos e garantir continuidade no mercado,
as empresas, de win modo geral, passam a traier a
quest@o ambiental como wm importante t6pico a ser
considerado em suas decisdes, sejam elas referentes
a investimentos futuros, de langamento de novos
produtos ou, até mesmo, de reformulagdo de produ-
tos jd existentes”.
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Outro fator que contribui para a preocupacdo das empresas com o meio
ambiente € a pressfo de investimentos que exigem uma analise minuciosa
das questdes ambientais ou, até mesmo a implantacio da IS0 14.000 antes
de concedersm empréstimos e financiamentos para expansao e muitas
empresas.

4 AS PERICIAS CONTABEIS AMBIENTAIS

Diante de uma vasta legisla¢do ambiental e. principalmente, da Lei de
Crimes Ambientais, aliados aos mecanismos juridicos de acionarem o polui-
dor ou destruidor na justica, é ficil prever que em véarias situactes necessitara
dos trabalhos de um perito contabil.

Prevé o art. 19 da Lei 9.605/98 que a pericia de constatacie do dano
ambiental sempre que possivel fixard o montante do prejuizo causado para
efeito de prestacéo de fianga e calculo da multa. Entende os legisladores que
este montante podera ser fixado por ato sumadrio ou mediante solicitagho de
uma pericia contabil.

Este artigo da Lei por si s6 nos mostra a nossa atuacfic legal nos
processos judiciais ambientais e estd de acordo com a Resolucéo n® 560/83 do
Conselho Federal de Contabilidade que dispée sobre as prerrogativas dos
profissionais contabeis, principalmente os itens 5 e 8 do seu artigo 3% gue
trata da apuragdo de haveres e atualizacdes de direitos e obrigaches e das
regulamentacbes judiciais ou extrajudiciais, de avarias grossas ou comuns.

A Contabilidade Ambiental tem procurado tratar os elementos patri-
moniais de forma especifica e aplicavel as questdes do meio ambients, Dessa
forma estudos em andamento por pesquisadores detodo o pais falam emativo
ambiental, passivo ambiental, receita ambiental e despesa ou custos ambien-
tais.

Para cada elemento patrimonial com ligagdo direta com o meio am-
biente é possivel tragar win quadro de pericias contabeis ambientais quer
sejam judiciais, extrajudiciais ou administrativas.

Hoog (2001) nos mostra que :

“Quando da existéncia de um perigo eminenie de
dano ecoldgico irreparduel ou de dificil reparagdo
ao ecossisterna, deve-se tnvocar o judicidrio para
pericia contdbil como forma de prova antecipade,
CPC arts. 846 a 851, em uma agdo operieda do
principal como exemplo, o existéncie de indicios
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(Cédigo de Processo Penal art. 239) de dolo na
gestdo dos recursos ambientais, argiiida por um
s6cio contra o outro em uma empresa de mineragdao,
cujas conseqiiéncias, dano e perigo iminentes, pos-
sam levar a obter o status de quebrada ou falida™.

Sio muitos os fatores de causas provaveis para se requerer ima pericia
contébil ambiental. Hoog (2001) nos aponta alguns, pois a existéncia ou nao
de danos pode ser perfeitamente identificada a partir de uma pericia na
Contahilidade Ambiental. Este cita os seguintes:

» Mensuracao do valor monetédrio gasto para o re-equilibrio da saide
individual ou coletiva de trabalhadores em ambientes poluidos.

o Mensuragio do valor monetério gasto para o re-equilibrio da’satide
coletiva de uma comunidade, bem como os investimentos necessarios
para reparar ou indenizar o dano causado.

o Apurar valores por danos comerciais com perda de clientes ou con-
digdes de armazenamento causador por ato de poluigéo ambiental.

o Revelar se a escrita cont4bil e fiscal atende as disposigdes da Legis-
lagdo Ambiental.

e Descrever se os danos ambientais foram contabilizados, pagos ou
provisionados.

o Mensurar o valor do prejuizo que a empresa teve pela perda de
incentivos ou suspensdo de atividade prevista na Lei de Politica
Nacional de Meio Ambiente.

Outra situagio pela aplicabilidade da contabilidade ambiental também
se mostra como forte fator para a exigéncia de pericia contabil ambiental, os
quais destacam:

o Verificar se os ativos ambientais da empresa foram contabilizados
o1 néo.

o Apurar e mensurar a existéncia de passives ambientais.

o Constatar e valorizar as receitas ambientais provenientes de resi-
duos da producéo.

o Tdentificar a existéncia de cobertura de seguros contra danos invo-
Iuntéarios ao meio ambiente.

o Descrever metodologia e valorizagio das provisées para contingén-
cias ambientais contabilizadas no passivo circulante ou no patrim-
nio liguido.
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e Revelar o valor monetéario gasto com pesquisas e projetos ambientais
contabilizados no diferido.

e Informar os valores de despesas e custos ambientais levados para a
demonstracio do resultade do exercicio.

Logicamente que a necessidade de se requerer uma pericia contabil
ambiental ndo se esgota aqui, quisemos a guisa de exemplificacho apenas
mostrar alguns casos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Afungao de pericia é prerrogativa do profissional Contébil na categoria
de Contador e tem se constituido em um permanente desafio aos profissionais
face as novas exigéncias do mercado globalizado, da economia internacional,
das inovacdes de gestdo das empresas e da transformacio da sociedade mo-
derna.

As pessoas fisicas, drgéos piblicos, empresas e organizagbes nio gover-
namentais se interagem, dentro de um ambiente sistémico e holistico, com o
meio amhiente das formas mais diferenciadas. Em algum momento dessa
relagdo é possivel que alguns desses agentes acabem por poluir ou degradar
o meio ambiente e que, nao somente no aspecto técnico juridico, mas também
no aspecto financeiro, fem que arcar com a responsabilidade social de repa-
racio do dano causado seja pela forma fisica, seja pela forma monetaria.

Fica evidenciado que a pericia ambiental néo é uma fungio isolada e
exclusiva de engenheiros, sociblogos, bidlogos, agronomos ou médicos, pois é
necesséria uma visao holistica do patriménio, com fundamentacio cientifica
dos aspectos financeiros, econdmicos, ecolégicos, contabeis e de gestéo admi-
nistrativa.

F neste contexto que afirmamos que ndo é dado o devido valor pela
grande maioria da sociedade sobre trabalhos executados pelos contadores na
fungao pericial, pois as pessoas ndo conseguem vislumbrar as conseqiiéncias
desastrosas que um laudo pericial mal estruturado pode trazer s organiza-
ches e a comunidade em que esteja inserida.

Por outro lado, é preciso que cada vez mais 0s profissionais contébeis
que se dedicam a Pericia Contébil se especializem em suas categorias para
que o servico prestado seja da melhor qualidade possivel. A Pericia Contabil
Ambiental é um vasto campo de trabalho que se abre no horizonte dos
servicos que podemos prestar, mas se nao tivermos além da bagagem técnica
da Contabilidade a bagagem legal das normas ambientalistas, estaremos, por
certo, perdendo este mercado para outros profissionais.
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5_ A necessidade
do planejamento estratégico
nas organizagoes contabeis

Vidigal Fernandes Martins'

RESUMO

O principal objetivo deste artigo & analisar a necessidade do plane-
jamento estratégico nas organizagdes cantdbeis, e identificar algumas dire-
trizes que possibilitem a sua implementagao num ambiente globalizado.

Pretende-se, ainda, evidenciar alguns fatores que influenciam o
ambiente das organizagdes contibeis, chamando a atengio para o relacio-
namento entre a organizagao contdbil e 0 ambiente externo, uma vez que
cabe as mesmas serem flexiveis e se adaptarem a esse ambiente.

O planejamento estratégico, de qualquer organizacdo, deve conside-
rar. 0 processo que consiste na anélise sistemdtica clos pontos fortes e fracos,
oportunidades € ameagas do meio ambiente, de forma a estabelecer objeti-
vos, estratégias e agdes que possibilitem um aumento da competitividade
organizacional.

Aorganizagio ndo poderd deixar, também, de analisar os fatores-cha-
ve cle sucesso, verificanclo as varidveis criticas tanto internas quanto externas.

Palavras-chave: Ambiente — glabalizagao — organizagoes contdbeis —
planejamento estratégico — sistema,

1 Mestrando em Engenharia de Produ¢éo pela UFSC. Professor da Universidade
Federal de Uberlandia/MG.
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