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Resumo

Segmentos e representantes da sociedade tém revelado suas percepgdes sobre 0 PROUNI,
desde seu langamento. Entretanto, pouco se investigou sobre as percepgdes dos gestores
das Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas quanto a adesdo a esse programa.
Assim, o objetivo geral desta pesquisa foi o de identificar e analisar essas percepgoes. O
trabalho foi desenvolvido em duas etapas. Na primeira etapa, realizou-se o levantamento
bibliogréafico e documental da legislacdo relativa ao tema. Na segunda etapa, ocorreu a
pesquisa empirica, de natureza qualitativa, por meio de entrevista semiestruturada com
sete gestores académicos — dois Reitores, dois Pro-Reitores Administrativos e trés
Controllers —de trés IES privadas na cidade de S&o Paulo, participantes do PROUNI. Os
dados obtidos foram analisados com o uso da analise de contetido, combinada com expla-
nagdo da construcdo (building explanation). Os resultados do estudo indicam que a per-
cepgdo dos gestores pesquisados em relacdo ao PROUNI é fragmentada. Reitores, Pro-
Reitores Administrativos e Controllers revelaram interesse especifico sobre os aspectos
relativos as suas esferas de atuacdo e ndo sobre o todo. As falas dos sujeitos revelaram que
as adesdes ao PROUNI por suas institui¢ces ocorreram por uma questéo de “convenién-
cia sociopolitica e tributaria” e ndo como resultante de um planejamento da gestdo
institucional. Os fatores que tiveram maior influéncia nas adesdes foram os politicos e
tributérios; politicos para “estarem bem aos olhos” do Governo e, tributarios para mante-
rem suas isencoes ja adquiridas anteriormente a adesao.
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Taking Part in Prouni: The Perception of Private
Universities Managers from Sao Paulo City

Abstract

Since the launching of PROUNI, a program created by the Brazilian
government to grant scholarships to students of private higher education
institutions, segments and people from the society have revealed their
perceptions about this Programme. In this way, the aim of this work was
to identify and analyze such perceptions. This work was developed in
two parts. In the first part, it was made the analysis concerning the
literature and legislation documents related to the topic. In the second
part, it was made the empirical research, of qualitative nature, by means
of interviews with seven academic managers — two Headmasters, two
vice Headmaster and three Controllers — of 3 private universities from
Séo Paulo city, which take part on the PROUNI Programme. The obtained
data were analyzed through content analysis, combined with building
explanation. The corresponding results indicated that the perceptions of
such managers concerning PROUNI are not so clear. Such subjects have
revealed specific interest on the aspects related to their own acting places,
rather tha on the whole aspect. The subjects also demonstrated that taking
part in the PROUNI Programme was not a matter of a global management
planning for the institution. Instead, the main reasons to take part on it
were merely for sociopolitical and tax conveniences. Thus, it was
enhanced by this research that the most influential factors which lead to
the adherence to the Programme are politics and taxes; in other words to
cause Government satisfaction and to keep taxes exemption obtained
before the taking part process.

Keywords: Scholarships; Brazil; Higher Education; Management; Tax
Exception.
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1 INTRODUGAO

O Brasil experimentou consideravel crescimento da educacéo a partir
dos anos 1990 (INEP, 2003). Entretanto, tal crescimento foi inferior aque-
le observado em paises como a Argentina, Chile, Bolivia e México (CAS-
TRO, 1998). Em conjunto com outros fatores, essa realidade contribuiu
para a aprovacao da Lei 10.172/2001 (BRASIL, 2001), que instituiu o
Plano Nacional de Educacéo (PNE). Dentre outras metas, o PNE buscou
prover 0 acesso a Educacdo Superior para, pelo menos, 30% da populacéo
nacional, entre 18 e 24 anos, no decénio 2001-2010. Com o intuito de
alcancar essa meta, 0 Governo precisou contar com a atuacdo do setor
privado, pois ndo possuia infraestrutura e pessoal suficiente para isso.

Esse cenério foi decisivo para o surgimento de novas Instituicdes
de Ensino Superior (IES) privadas, contribuindo também para o cresci-
mento do setor. Carvalho e Lopreato (2005) afirmam que esse crescimen-
to veio acompanhado de maior concorréncia e, consequentemente, um
percentual cada vez maior do nivel de vagas ociosas nessas IES. Dessa
forma, avolumou-se a pressdo, junto ao Governo Federal, por parte dos
representantes do segmento educacional privado, em busca de uma solu-
cao para tal realidade.

Em 2004, o Congresso Nacional recebeu um Projeto de Lei que
tratava do Programa Universidade Para Todos (PROUNI). Esse programa
visava favorecer o acesso aos estudantes de baixa renda ao ensino superi-
or privado, mediante concessao de bolsas de estudos pelas IES privadas.
Em troca, o Governo Federal concederia isengdo de tributos as IES priva-
das que aderissem ao Programa, tais como o IRPJ, CSLL, PIS e COFINS.

Pelo exposto, percebe-se uma articulagdo governamental capaz de
alcancar dois objetivos: (i) atender a ja referida meta do PNE, ou seja, a
insercao dos almejados 30% da populagéo entre 18 e 24 anos no Ensino
Superior até 2010; e (ii) atender aos reclamos dos representantes de classe
das IES privadas, que pressionavam o0 Governo em busca de uma solucéo
que atenuasse o problema decorrente do aumento de vagas ociosas.

O PROUNI passou entdo a ser o alvo de varios estudos, conforme
se vera no referencial tedrico desta pesquisa. Isto porque o Governo, de
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forma indireta, investiria seus recursos, ndo na maquina governamental,
mas na iniciativa privada por meio da isencdo dos impostos e contribui-
¢cdes mencionados anteriormente.

Esses estudos revelaram percepcdes sobre o PROUNI, de indivi-
duos partidarios e de nao partidarios ao Governo. O primeiro bloco cri-
ticando o Programa e o segundo defendendo-o. Os que o defendiam,
ligados ao Governo Federal (BUARQUE, 2003), fizeram-no justifican-
do que ele proporcionaria 0 acesso ao ensino superior privado a parcela
da populagédo menos favorecida da sociedade, buscando cumprir uma
meta do PNE. Outros, em sua maioria, tedricos sobre o assunto (CAR-
VALHO; LOPREATO, 2005), criticavam-no devido as isenc¢des de im-
postos e contribui¢Bes concedidas as IES privadas que aderissem ao
Programa, Outro fator apontado pelos criticos é que a lei que o instituiu
sofreu interferéncias da iniciativa privada, conforme se vera no decorrer
deste trabalho.

Contudo, esses estudos ndo evidenciaram as percepcdes dos prin-
cipais atores do meio em questéo, 0s gestores educacionais, sobre o re-
ferido Programa. Em fungé@o do exposto, a questdo que a presente pes-
quisa pretende responder é a seguinte: Quais sdo as percepg¢des de um
grupo de gestores de trés Instituicdes de Ensino Superior da cidade
de S&o Paulo, em relacéo & adesdo ao PROUNI?

Esse cenario revela a possibilidade de se identificar e analisar as
percepcOes desse grupo de pessoas em relagdo ao PROUNI, relativas
aos aspectos politicos, sociais, legais, operacionais, administrativos,
econdmicos, contabeis e tributarios. Esse € o motivo que instiga a reali-
zacgdo do estudo, cujo objetivo central € identificar e analisar a percep-
cao dos gestores de um grupo de IES privadas, na cidade de S&o Paulo,
em relacdo a adesdo ao PROUNI. Os objetivos especificos estdo apre-
sentados na se¢do 3 destinada a abordagem metodoldgica.

Ha pesquisas na area de Educacgéo sobre o PROUNI, descritas na
revisao da literatura. Entretanto, até 0 momento, ndo foram localizados
estudos sobre as percep¢des dos gestores das IES privadas que tenham
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aderido ou ndo ao Programa. A identificacdo dessa lacuna se constitui
numa justificativa relevante para a realizacao do trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO

Antes do lancamento do PROUNI, o setor educacional privado
superiorpassava por um periodo de incertezas (CARVALHO;
LOPREATO, 2005). A inadimpléncia e evasao de alunos, combinadas
com a maior concorréncia e 0 consequente aumento de vagas ociosas,
instigaram as associacdes representativas desse segmento a pressionar o
Governo Federal para que tomasse agdes que minimizassem os proble-
mas mencionados. Do outro lado, de acordo com Cardoso (2008),
Barreiro e Terribili Filho (2007) e Almeida (2006), o Governo se via
pressionado por organismos multilaterais, como o Fundo Monetéario In-
ternacional e o Banco Mundial. Esses organismos, de acordo com Bettiol
Junior (2005), exigiam cortes de gastos publicos justamente quando era
necessario aumentar a oferta de vagas na educacao superior, ja que uma
meta do PNE era ter, até 2010, 30% da populacdo nacional entre 18 e 24
anos nesse nivel de ensino.

Antes do langamento do PROUNI, as InstituicOes Federais de
Ensino Superior (IFES) enfrentavam um periodo de crise, fato compro-
vado pelo relatério elaborado pelo Grupo de Trabalho Interministerial
(GTI), criado por Decreto Federal em outubro de 2003 para analisar e
apresentar um plano de acgdo para as referidas instituicdes (BRASIL,
2003). O GTl apresentou um elenco de a¢des emergenciais para enfren-
tar a crise das IFES. Portanto, estando as IFES em tal situacéo, o Gover-
no precisava contar com o setor privado, se quisesse alcancar a meta
supracitada do PNE.

Ja que, por parte do Governo, seria necessario contar com a parti-
cipacdo das IES privadas nesse processo, também seria necessario aten-
der aos reclamos desse segmento, isto €, uma via de duas maos. As IES
privadas, a partir da aprovagéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
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Nacional (LDB) em 1996 (BRASIL, 1996), foram divididas em “com
finalidades de lucro” e “sem finalidades lucrativas”. As primeiras ndo
mais contavam com recursos publicos, tais como isen¢des de alguns
tributos, enquanto as demais continuavam gozando desses beneficios.

Como o Governo nao tinha recursos para investir nas IFES, pode-
ria aplicar de forma indireta nas IES privadas por meio de isen¢des de
tributos, arrefecendo os animos desse segmento e alcancando a meta ja
mencionada do PNE. Porém, tal procedimento poderia gerar criticas
por parte de setores da sociedade, pelo fato de haver uma renuincia fiscal
repassada as IES privadas cujo montante poderia ser investido para se
resolver os problemas das IFES. A solucao seria a de preparar o publico
envolvido nessas questdes para que, quando o Governo tomasse tais
medidas, houvesse 0 menor nimero de criticas possiveis. Varios fatores
indicam ter havido tal articulacdo, dentre eles o trabalho de Cristovam
Buarque na Conferéncia Mundial de Educacao Superior, em Paris, em
junho de 2003. Nessa conferéncia, o entdo ministro da Educacédo expbs
o trabalho denominado “A universidade numa encruzilhada”, sque, den-
tre outras estratégias, buscava mesclar o conceito de publico e privado,
pois assim, 0 Governo seria justificado quando investisse em universi-
dades privadas (BUARQUE, 2003).

O Governo conseguiu aprovar em janeiro de 2005 a Lei 11.096
(BRASIL, 2005b), que instituiu 0 PROUNI. Por meio de tal Programa,
foi possivel conceder beneficios fiscais as IES privadas com finalidades
de lucro, atendendo aos reclamos dessa iniciativa, além de o PROUNI
ter sido considerado um programa social. Carvalho e Lopreato (2005)
afirmam que o Programa é uma forma de “fuga pra frente” para as IES
privadas.

Assim, mediante o exposto, fica evidente que tanto a pressédo
exercida sobre o Governo pelo segmento privado educacional superior
guanto a ja mencionada meta do PNE contribuiram decisivamente para
a criacdo do PROUNI.
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2.1 Formas juridicas e tributagao das IES privadas no Brasil

As IES privadas sao administradas e mantidas por pessoas fisicas
ou juridicas de direito privado. Suas formas juridicas, de acordo com o
art. 20 da Lei 9.394 (BRASIL, 1996), sdo: IES privadas “com finalida-
des lucrativas” ou “sem finalidades de lucro”. Estas se subdividem em
“Comunitarias”, “Confessionais” e “Filantropicas”. Com a adesdo ao
PROUNI, as IES privadas recebem as isencfes de tributos, conforme
demonstradas no Quadro 1.

QUADRO 1 - % e base de calculo dos tributos federais por
categoria de IES, com e sem 0 PROUNI

) Com fins lucrativos Sem fins lucrativos
Tributos . - - -
Confessionais/Comunitarias Filantropicas
Sem Com Sem Com Sem Com

PROUNI |PROUNI | PROUNI | PROUNI |PROUNI |[PROUNI
IRPJ 25% lucro - - - - -

CSLL 9% lucro - - - - -
COFINS | 7,6% receita - 3% receita - -
PIS 1,65% receita - 1% folha - 1% folha -
INSS

patronal 20% folha [20% folha | 20% folha | 20% folha - -
Fonte: Adaptado de Carvalho e Lopreato (2005).

Ao se analisarem os dados do Qquadro 1, percebe-se que, aderin-
do ao PROUNI, as IES com fins lucrativos obtém isen¢des de quatro
tributos federais — IRPJ, CSLL, PIS e COFINS. As sem fins lucrativos —
confessionais e comunitarias —ficam isentas da COFINS e do PIS. As
sem fins lucrativos — filantropicas— beneficiam-se com a isencédo do PIS,
que é calculado sobre a folha de pagamento, de acordo com a Lei 9.715/
98 (BRASIL, 1998) mais a Lei Complementar 7/70 (BRASIL, 1970).
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Dessa forma, as IES “lucrativas” estariam no mesmo patamar tributario
das IES “sem fins lucrativos” confessionais e comunitarias, pois ambas
sO seriam tributadas pela Previdéncia Social através do INSS patronal.
O exposto evidencia que as IES “lucrativas” sdo as mais beneficiadas
economicamente com a adesdo ao PROUNI.

2.2 Gestao de instituigoes de ensino superior privadas

A gestdo é o principal processo decisorio das organizagdes. “E o
processo que orienta a realizacdo das atividades da empresa a seus pro-
positos, ou seja, é responsavel pela dindmica do sistema” (PEREIRA,
2001, p. 56). Em outras palavras, a gestdo de uma empresa inclui a ne-
cessidade de um planejamento meticuloso de suas atividades. Infere-se
que a decisdo de aderir ou ndo aderir ao PROUNI deveria ser orientada
por um planejamento.

Mandelli (2003) prop6e uma metodologia para a gestdo. Para ele,
as mudancas devem ser estruturadas em dois blocos interdependentes —
projeto estruturante e projeto de alavancagem de desempenho. Para ge-
rir projetos de alavancagem de desempenho, é necessaria uma estrutura
de suporte a organizacao funcional da empresa, cuja finalidade é acele-
rar 0 processo de mudanca de forma a criar foco. Essa estrutura de su-
porte, focada na mudanca, pode ser formada por um grupo de pessoas,
que, simultaneamente as suas atividades, garantam a efetividade das agdes
propostas e decidam sobre a estratégia a ser adotada para acompanhar
0s projetos e acdes ou atitudes necessarios a conducdo do projeto. Esse
grupo ira discutir e estabelecer as prioridades, definir os responsaveis e
iniciar o projeto, assegurando que o plano de acdo seja compativel com
a dindmica da empresa frente as instabilidades do mercado.

Tomado como base o argumento de Mandelli (2003), é preciso
criar um grupo de pessoas para planejar e agir estratégica e eficiente-
mente na implementacdo do PROUNI. S&o necessarias pessoas que deem
suporte aos procedimentos relativos a adesdo junto ao Ministério da
Educacdo; que informem os critérios que resultam no ndo enquadramento
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do PROUNI e as metas a serem alcangadas para que isso ndo ocorra;
que apurem e informem os valores ndo desembolsados referentes as isen-
cOes tributarias adquiridas em virtude da adesdo, comparando-os com
os valores ndo recebidos pela concessao das bolsas de estudo; que defi-
nam os percentuais de bolsas integrais e parciais necessarias a exigéncia
minima da legislacdo concernente e, que prestem contas junto aos or-
gaos competentes.

A estruturacdo das mudancas decorrentes da adesdo ao PROUNI
é um desafio a gestdo das IES privadas. Existem varias dimensdes a
serem analisadas e ajustadas para que se alcancem os resultados espera-
dos, tais como a quantidade de pessoas envolvidas, de processos afeta-
dos, de pessoas afetadas e os sistemas de informac6es gerenciais.

Quanto aos setores envolvidos e seus responsaveis, este artigo
aborda o Diretor Geral ou Reitor, o Diretor Administrativo ou Pro-Rei-
tor Administrativo e o Controller, pois segundo Pazeto (2000, p. 165),
“0 conceito de gestao traz consigo a ideia de coordenacéo e de participa-
¢do, ao invés de centralizacdo e controle”. Barreto, Barreto e Barreto
(2008) concluiram que é desejavel que os integrantes da organizagdo
realizem uma gestdo participativa, no qual todos sejam corresponsaveis
pelo alcance dos objetivos institucionais. Infere-se que a gestdo do En-
sino Superior atinge ndo apenas a Reitoria, mas todos aqueles que tém
sob sua responsabilidade algum departamento, por isso a escolha dos
gestores em pauta.

De acordo com Moraes e Cavalcante (2008, p. 94), Diretor Geral
“é aquele que atua na macroestrutura, realizando o trabalho de
compatibilizar a estrutura organizacional e a pratica administrativa”.
Afirmam ainda que um gestor escolar precisa de embasamentos finan-
ceiros, orcamentarios, de negociacédo, de planejamento e controle, além
de conhecimentos académicos e pedagdgicos.

O Diretor Administrativo, dentre outras obrigacdes, deve buscar a
rentabilidade sobre os valores investidos, oriundos das mensalidades
pagas e, por vezes, da mantenedora. Um objetivo é garantir a liquidez de
caixa para suprir as necessidades operacionais e promover a ampliacéo
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e manutencdo das instalacdes fisicas e académicas. No caso de entida-
des com fins lucrativos, o Diretor Administrativo deve promover o re-
torno esperado sobre o capital investido, para remunerar os investido-
res. Assim, é preciso que o Diretor Administrativo alcance a eficiéncia
nos processos, de forma que reflita a eficacia administrativa.

O controller é o responsavel pela controladoria. Para Peleias (2002
p. 13), a controladoria é “uma area da organizacdo com autoridade para
tomar decisdes sobre eventos, transacdes e atividades com o objetivo de
dar suporte adequado ao processo de gestdo”. A controladoria deve con-

(...) a funcdo de Controladoria no processo de gestdo da
entidade como um todo é de participante ativa, ou seja, €
parceira dos gestores das demais funcbes organizacionais,
participa das tomadas de decis0es e, assim, compromete-
se com a gestdo com os objetivos estabelecidos. Adicio-
nalmente, pela natureza das suas fungdes, a Controladoria
também fornece subsidios informacionais ao processo de
gestdo.

tribuir com a gestdo de uma organizacao. Assim, precisa desempenhar
algumas funcdes. Ao estudar as funcGes da controladoria no processo de
gestdo, Borinelli (2006, p. 145) afirma que

A controladoria de uma IES pode contribuir com a implementacao
e gestdo do PROUNI. Assim, inclui-se a controladoria como participan-
te no processo de contribuicdo a percepcao dos gestores das IES que
implementaram o Programa Universidade Para Todos.

2.3 O PROUNI

O PROUNI foi instituido pela Lei 11.096/05 (BRASIL, 2005). E
um programa criado pelo Governo Federal, cuja finalidade € a conces-
sdo de bolsas de estudo, na propor¢do de 100%, 50% e 25%, em IES
privadas, aos estudantes de cursos de graduacao e sequenciais de forma-
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cao especifica. Seu objetivo é conceder bolsas de estudo a estudantes
egressos do Ensino Médio da rede publica ou da rede particular na con-
dicdo de bolsistas integrais ou parciais, cuja renda familiar per capita
seja, no maximo, de trés salarios minimos.

Os beneficiarios sdo os estudantes brasileiros de baixa renda fami-
liar e que nao tenham diploma de nivel superior, desde que tenham cursa-
do o ensino médio completo em escola da rede publica ou em instituicdes
privadas na condic&o de bolsista integral; portadores de deficiéncia fisica
que atendam os requisitos da lei; autodeclarados indigenas, pardos ou ne-
gros. Inclui ainda professores da rede publica de ensino, nos cursos de
licenciatura, normal superior e pedagogia, destinados a formacao do ma-
gistério da educacao béasica. A bolsa de estudo integral é para o aluno cuja
renda familiar mensal per capita seja de no maximo um e meio salario-
minimo. As bolsas de estudo parciais, 50% e 25%, sdo para alunos que a
renda familiar per capita ndo ultrapasse trés salarios-minimos.

As IES néo filantropicas, conforme o art. 5° da Lei 11.096/05
(BRASIL, 2005), devem conceder, no minimo, uma bolsa integral para
0 equivalente a 10,7 (dez inteiros e sete décimos) estudantes regular-
mente pagantes. Existe também outra possibilidade de acordo com o
artigo em epigrafe: uma bolsa integral para cada 22 (vinte e dois) estu-
dantes regularmente pagantes matriculados em cursos efetivamente
instalados, mas que ofertem adicionalmente quantidades de bolsas par-
ciais de 50% ou de 25% na propor¢ao necessaria para que a soma dos
beneficios concedidos atinja o equivalente a 8,5% da receita anual dos
periodos letivos em que ha bolsistas do PROUNI.

As IES filantrépicas, de acordo com o art. 11 da Lei em questdo,
deverdo conceder, no minimo, uma bolsa integral a estudante de curso
de graduacdo ou sequencial de formagdo especifica, sem diploma de
curso superior, para cada 9 (nove) estudantes pagantes de curso de gra-
duacdo ou sequencial de formacéo especifica regulares da IES, matricu-
lados em cursos efetivamente instalados.

Oart. 7°da Lei 11.096/05 (BRASIL, 2005) determina que as obri-
gacdes a serem cumpridas pelas IES participantes estdo previstas no
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termo de adesdo. Para usufruir das isen¢des descritas em Lei, o art. 3°da
Instrucdo Normativa 456 (BRASIL, 2004) diz que a IES deve demons-
trar em sua contabilidade, com clareza e exatiddo, os elementos que
compBem as receitas, custos, despesas e resultados do periodo de apura-
cao concernentes as atividades sobre as quais recaia a isen¢ao, segrega-
dos das demais atividades.

No art. 8° da Lei 11.096/05 (BRASIL, 2005b) consta a obrigacéo da
IES participante, por meio da sua mantenedora, comprovar ao final de cada
ano-calendario, a quitacdo de tributos e contribuicdes federais administra-
das pela Secretaria da Receita Federal, sob pena de desvinculacao do Pro-
grama. De acordo com o art. 11, as IES beneficentes de assisténcia social
participantes deverao conceder 20% de sua receita anual como gratuidades.
O percentual de bolsas concedidas é baseado no faturamento anual e deve
ser submetido ao Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS. O nu-
mero de bolsas de estudo concedidas, em relagéo ao nimero de alunos devi-
damente matriculados deve ser informado ao Ministério da Educacdo.

O Decreto 5.493/05 (BRASIL, 2005a), em seu art. 14, exige que a IES
que aderir ao PROUNI apresente ao Ministério da Educacéo, anual ou semes-
tralmente, de acordo com o regime curricular académico, o controle de
frequéncia minima obrigatoria do bolsista, que corresponde a 75% da carga
horéaria do curso; o aproveitamento do bolsista no curso, considerando o de-
sempenho académico, a média ponderada ou indice equivalente obtido a par-
tir da relagéo entre matéria e credito, além de outros critérios de avaliacdo
adotados pela IES; e a evaséo de alunos por curso e turno, assim como o total
de alunos matriculados relacionando-se os estudantes vinculados ao PROUNI.

3 ABORDAGEM METODOLOGICA

A pesquisa é de natureza qualitativa, pois ndo buscou enumerar e/
ou medir os eventos estudados, nem foram empregadas técnicas estatis-
ticas na analise dos dados (GODQY, 1995). Também é exploratoria,
tendo em vista que buscou explorar um fenbmeno novo ou com pouco
conhecimento acumulado e sistematizado (VERGARA, 2004).
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Buscou-se obterem-se dados por meio de contato direto com 0s
entrevistados, para compreender os fenémenos segundo a viséo daque-
les que participam da situacdo estudada.

Por ser qualitativa, a quantidade de individuos fornecedores das
informacdes ndo é mais importante do que o significado que esses indi-
viduos possuem, em virtude do que se procura para a investigacdo
(ROSA; ARNOLDI, 2006). A escolha das IES privadas e a sele¢do dos
participantes da pesquisa foram de forma intencional e por acessibilida-
de. As IES escolhidas s&o da cidade de S&o Paulo.

Originalmente, foram escolhidas seis IES privadas, que permitiri-
am alcancar dezoito entrevistas. O objetivo inicial era entrevistar, em
cada IES, o Reitor, o pré-reitor administrativo e o controller. Apos vari-
0s contatos por telefone, carta registrada e e-mail, conseguiu-se entre-
vistar sete gestores em trés IES. Houve contatos em outras IES que ndo
faziam parte da amostra previamente estabelecida. Tentou-se estender a
amostra para fora da cidade de S&o Paulo, porém sem éxito. Os sujeitos
entrevistados estéo identificados na Tabela 1.

Tabela 1 — sujeitos de pesquisa entrevistados

Sujeltos IES1 IES2 IES3  Total
Reitor 1 1 2
Pro6-Reitor Administrativo 1 1 2
Controller 1 1 1 3
Total 3 1 3 7

Fonte: elaborada pelos autores, com dados da pesquisa

Independentemente das dificuldades encontradas, o trabalho foi
concluido a fim de que outros pesquisadores possam dar sequéncia a
investigacdo iniciada. Quanto a isto, Selltiz et al. (1987) destacam que
se deve tentar apontar as lacunas do conhecimento mesmo diante de
percalgos encontrados no caminho, caso contrario, ndo se pode reabrir o
assunto com o intuito de continuar a pesquisa.
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Para manter o carater confidencial neste trabalho, optou-se por
n&o informar quais foram as IES participantes. As IES que colaboraram
possuem cursos de graduacdo e pos-graduacao Lato e Stricto Sensu.

As técnicas de coleta de dados usadas foram: pesquisa documen-
tal, observacdo ndo participante e trabalho de campo (COOPER;
SCHINDLER, 2003). O instrumento de coleta de dados usado no traba-
Iho de campo foi o roteiro de entrevista semiestruturada. Segundo Laville
e Dione (1999, p. 188), trata-se de uma “série de perguntas abertas, fei-
tas verbalmente em uma ordem prevista, mas na qual o entrevistador
pode acrescentar perguntas de esclarecimento”. O roteiro foi construido
com base nos objetivos especificos da pesquisa, conforme apresentados
no Quadro 2. O Quadro 3 classifica as perguntas da entrevista em quatro
grupos a fim de categorizar as respostas dos entrevistados. As entrevis-
tas foram gravadas, transcritas e posteriormente analisadas.

A estratégia analitica usada na investigacao foi a Anélise de Con-
tetdo (BARDIN, 2004), combinada com a Explanation Building ou cons-
trucéo da explanagdo (BLOODGOOD, 2001), uma estratégia de analise
de dados qualitativos cujo objetivo € construir um repertério analitico,
utilizando-se a forma de narrativa. Assim, as explanac¢des sdo construidas
para refletirem as proposi¢oes teoricas significativas, dando énfase aquilo
que realmente importa, ou seja, confrontando os elementos teéricos com
os achados da pesquisa (YIN, 2006).

Essa estratégia analitica permite extrair dos instrumentos de cole-
ta de dados — entrevistas semiestruturadas, observacdo ndo participante
e pesquisa documental — as percepc¢des dos gestores das IES privadas
quanto a adesdo ao PROUNI, construindo uma analise de forma
explanatéria.

As respostas foram tratadas considerando os grupos de analises
apresentados no Quadro 3.
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Quadro 2 — Perguntas da entrevista em relacéo aos objetivos

especificos

Em relacdo aos que optaram /
ndo optaram pela adesdo ao
PROUNI.

Verificar qual é o conhecimento dos gestores sobre
0 PROUNI e analisar se existe convergéncia ou di-
vergéncia entre cargos ocupados e entre os dois gru-
pos — 0s que optaram e 0s que ndo optaram por ade-
rir ao programa.

Verificar quais fatores contribuiram para os gestores
optarem ou ndo pela adesdo ao PROUNI.

Verificar os resultados dos estudos do processo de im-
plantacdo do PROUNI e identificar como estes contri-
buiram para a adesdo / ndo adesdo ao programa.

Em relagdo somente aos
que aderiram ao PROUNI.

Verificar como os resultados econémicos vém sendo
acompanhados e avaliados em relacdo aos seguintes
aspectos:

- resultados com e sem a adesdo ao programa;
- prestacdo de contas ao governo; e
- evidenciagdo contabil.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quadro 3 — Grupos para categorizacéo das perguntas do roteiro

de entrevista

Grupo Objetivo do grupo

1 Identificar o respondente e a IES

2 Verificar o conhecimento dos gestores sobre 0 PROUNI

3 Verificar as variaveis consideradas pelos gestores quanto a adesao ou
ndo adesdo, tais como: operacionais, administrativas, econdmicas, tribu-
tarias, politicas, contabeis e sociais.

4 Verificar os procedimentos contabeis efetuados a fim de auxiliar a gestdo
das IES

Fonte: Elaborado pelos autores.
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4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste topico, estdo descritos e analisados os resultados da pesqui-
sa envolvendo as trés IES privadas da cidade de S&o Paulo. Ressalta-se,
entretanto, que o trabalho ndo tem a pretensdo de realizar uma analise
econdmico-financeira das IES pesquisadas a fim de verificar se a ade-
sdo ao PROUNI foi compensadora ou ndo; tampouco comparar 0 custo
do aluno do PROUNI com a reducéo da carga tributéria relativa as isen-
¢des ja mencionadas. A pesquisa visou alcancar ao objetivo geral e aos
especificos descritos no Quadro 3. Parte das falas dos entrevistados esta
descrita no Quadro 2 e, em italico, ao longo do restante do texto.

4.1 Descrigdo e andlise do primeiro grupo
O objetivo desse grupo, descrito no Quadro 3, é o de buscar a
identificacdo tanto dos respondentes quanto das IES pesquisadas.

Os gestores das trés IES pesquisadas sdo formados academica-
mente em cursos afins as fungdes ocupadas. Na IES 1 e IES 2, o reitor e
pré-reitor administrativo ocupam duas funcgdes. A IES 1 é uma fundacéo
sem fins lucrativos e as demais sdo filantrépicas. Na IES 1, existe ape-
nas auditoria externa. A IES 2 tem auditoria interna e externa e, na IES
3, houve divergéncia entre as respostas para esse quesito. O reitor dessa
IES informou que ela é auditada tanto interna quanto externamente; po-
rém, os demais entrevistados afirmaram existir apenas a auditoria exter-
na. A Lei 11.096/05 (BRASIL, 2005) destaca que deve haver prestacdo
de contas dos resultados do PROUNI por parte das IES que aderiram ao
mesmo. Contudo, verificou-se que as IES pesquisadas ndo tém um pro-
cedimento de auditoria especifico para o programa. Tal realidade indica
que a prestacdo de contas pode ser prejudicada, haja vista a auséncia
desse procedimento. As trés IES aderiram ao PROUNI na mesma épo-
ca, ou seja, em 2005.
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4.2 Descricdo e andlise do segundo grupo

Esse grupo, conforme o Quadro 3, tem como objetivo verificar o
conhecimento dos gestores sobre 0 PROUNI.

Na entrevista com o reitor da IES 1, foi possivel perceber que
seu conhecimento sobre 0 PROUNI esta mais voltado aos aspectos so-
ciais, politicos e filoséficos e, pouco ou quase nenhum conhecimento
acerca de aspectos econémicos, financeiros, contabeis e operacionais.
Segundo o reitor, tal programa possui aspectos que devem ser corrigi-
dos e melhorados, tais como os relativos as quotas e alguns operacionais.
Também afirmou que 0 mesmo pode “transformar o pais”, haja vista a
possibilidade de alunos “com grande potencial educacional”, mas sem
recursos financeiros, poderem frequentar uma IES privada de qualida-
de, fato que de outra maneira seria impossivel.

O mesmo reitor atribuiu ao Governo “certa ineficiéncia adminis-
trativa quanto a gestao de IFES” e que 0 mesmo “reconhece a eficiéncia
da iniciativa privada na gestao de IES”. Para ele, o governo aliou a difi-
culdade para receber alguns tributos das IES privadas com as vagas oci-
osas existentes nesse segmento, concedendo assim isencdes tributarias
para as IES que optassem por aderir ao PROUNI. Verifica-se, portanto,
que esse aspecto destacado pelo reitor se encontra em conformidade
com Carvalho e Lopreato (2005) ao tratar da crise do setor educacional
privado e a pressdo decorrente junto ao Governo Federal.

Quanto ao aspecto econdémico, o reitor afirma que sua IES obtém
“um pequeno ganho... uma pequena isenc¢do adicional” por ter aderido
ao PROUNI; isto devido ao fato de ja gozarem de isenges tributarias
relativas a sua forma juridica, mas que o ganho social é maior, pois o faz
refletir sobre o verdadeiro papel de sua instituicdo, o social. Esse reitor
revelou pouco conhecimento no quesito operacional do PROUNI. En-
tretanto, essa realidade deveria ser diferente. Conforme visto anterior-
mente (MORAES; CAVALCANTE, 2008), o reitor/diretor geral deve
atuar na macroestrutura, porém, precisa ter forte embasamento financei-
ro, orcamentario, de negociacdo, de planejamento e controle, além de
conhecimentos académicos e pedagdgicos.
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O conhecimento do pro-reitor administrativo da IES 1 sobre o
PROUNI revelou-se voltado aos interesses econdmicos e financeiros.
Para ele, tal programa supre uma funcdo interna da IES, ou seja, a de
distribuir bolsas de estudo dentro do limite financeiro existente para
isso. Entretanto, o pro-reitor administrativo evidenciou varias vezes que
0 PROUNI né&o contribui economicamente com sua IES. Reconheceu
apenas que existe “uma compensacdo financeira muito pequena”. Du-
rante a entrevista, esse profissional buscou minimizar a importancia do
PROUNI para a instituicdo afirmando que ndo faz esse tipo de julga-
mento. Preferiu criar um cenario em que o PROUNI seja tratado como
um programa social tanto para o governo quanto para a IES. Notou-se,
entretanto, que esse profissional fez uso de um subterfugio, procurando
esquivar-se de falar sobre o retorno financeiro que o PROUNI poderia
estar proporcionando a sua IES, confirmando o dizer de Carvalho e
Lopreato (2005).

O conhecimento do controller da 1ES 1 sobre o0 PROUNI esta
voltado aos aspectos operacionais. Na entrevista, sua fala voltava-se
sempre a necessidade de prestacdo de contas das atividades de sua IES
aos 6rgdos fiscalizadores. Ao ser indagado sobre a importancia do
PROUNI em sua IES, esquivou-se de responder. Preferiu transferir tal
responsabilidade ao reitor. Entretanto, o controller manifestou apoio ao
programa. Segundo ele, sem o PROUNI, sua IES “ficaria numa posicao
desconfortavel frente ao governo”, pois a mesma goza dos direitos ad-
quiridos do titulo de utilidade publica, que Ihes permite “obter patroci-
nio do Governo Federal relacionado a outros programas sociais”. Nesse
sentido, verifica-se que o pensamento prevalecente é a manutencgéo de
direitos anteriormente adquiridos, tais como: (i) o titulo de utilidade
publica; e (ii) a obtencdo de verbas junto ao Governo Federal.

A percepcao quanto ao conhecimento dos trés gestores da IES 1
foi que os mesmos tenham informacdes sobre a lei que instituiu o
PROUNI e suas ideias convergem com as afirmacdes de Carvalho e
Lopreato (2005). N&o foi percebido um conhecimento mais abrangente
sobre sua ligagdo com os planos governamentais, tais como alcangar
uma das metas do PNE, que é ter até 2010, pelo menos 30% da popula-
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cao entre 18 e 24 anos na educacao superior. Quando questionados so-
bre as obrigacdes relativas a adesdo ao programa, o0s trés gestores de-
monstram pouco conhecimento sobre as mesmas e atribuem a secretaria
da sua IES a funcéo de prestadora de contas aos 6rgdos competentes.

Na IES 2, foram obtidos dados relativos apenas ao pensamento
do controller. Segundo ele, 0o PROUNI obrigou as IES privadas e filan-
trépicas a prestarem servicos de educacdo a uma classe de alunos com
menos recursos financeiros. Na visao desse profissional, as IES que as-
sim ndo o fizessem, poderiam perder os beneficios fiscais ja adquiridos
devido a ndo apoiar um programa governamental. Isso se daria através
de “retaliagdes” quando da renovacao do certificado de filantropia junto
ao Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). Paraele, o PROUNI
é importante para sua IES por permitir a continuidade da isencéo tribu-
taria e o atendimento a classe social menos favorecida da sociedade,
algo ja praticado desde a fundagdo da entidade. Quanto as obrigacGes
oriundas da adesdo ao programa, revelou ter o dominio das mesmas.

Percebeu-se que esse controller possui dominio dos aspectos le-
gais e operacionais do PROUNI. Mediante a analise dos dados coletados,
infere-se que, em comparacgédo aos demais controllers entrevistados, este
foi 0 que demonstrou maior conhecimento sobre o programa. Entretan-
to, segundo Cooper e Schindler (2003), ndo se deve esquecer de que, ao
ser entrevistado, 0 sujeito podera mudar o seu comportamento — por
timidez, desconfianca, estratégia, etc. — e assim, ndo revelar verdadeira-
mente seu pensamento.

Na entrevista com o reitor da IES 3, percebeu-se que seu conhe-
cimento esta mais centrado nos aspectos sociais do PROUNI. Durante a
entrevista, 0 mesmo afirmou que é um programa que “visa diminuir as
distancias sociais existentes no pais promovendo 0 acesso ao ensino
superior a populacéo de baixa renda, desde que aprovados no ENEM”.
Mesmo afirmando a sua preferéncia por “ndo julgar o programa”, o rei-
tor expressou a sua Vvisdo critica. Segundo ele, o programa ndo atende ao
objetivo proposto de forma adequada. Entretanto, seu conhecimento sobre
as obrigacOes e demais aspectos do PROUNI revelou-se pouco consis-
tente.
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O conhecimento do pro-reitor administrativo da IES 3 sobre o
PROUNI esté ligado aos fatores sociais, econdémicos e financeiros. Para
ele, o programa visa integrar, dentro da sociedade, pessoas de distintas
origens e condi¢Bes econdmicas e, a0 mesmo tempo, expandir a popula-
¢ao o conhecimento da graduacdo universitaria, pois o indice de gradu-
acdo superior € muito baixo em relacdo a populagéo. Entretanto, o pro-
reitor esquivou-se de falar explicitamente sobre os beneficios financei-
ros gerados pelo programa a sua IES.

O conhecimento do controller da IES 3 sobre 0 PROUNI esta
relacionado aos aspectos econdmicos, financeiros, contébeis e
operacionais. Para ele, é um programa de beneficio fiscal cuja
contrapartida é a concessao de bolsas de estudo. Seu conhecimento so-
bre o programa revela preocupacdo em manter o equilibrio entre as bol-
sas de estudo concedidas e a rendncia fiscal obtida. Percebe-se que este
gestor assimilou uma responsabilidade da controladoria, que é fornecer
informacdo para a melhor gestéo do empreendimento, além de demons-
trar que participa das tomadas de decisdes. Nesse sentido, o Controller
desta IES se encontra em acordo com Borinelli (2006) ao descrever as
funces de tal profissional dentro da empresa em que atua.

Por meio das entrevistas com os trés gestores da IES 3, ndo se
percebeu um conhecimento mais profundo sobre a ligagdo do PROUNI
com os planos governamentais, conforme destacado no referencial ted-
rico (BUARQUE, 2003). Percebeu-se que, por serem servidores de uma
IES Filantrdpica, os trés gestores destacaram que o programa possibilita
maiores retornos financeiros por parte das IES com finalidades lucrati-
vas, ao passo que penaliza as IES sem fins lucrativos (Confessionais/
Comunitérias/filantropicas). Entretanto, ndo foram lancadas criticas in-
cisivas ao programa.

4.3 Descrigdo e andlise do terceiro grupo

Conforme exposto no Quadro 3, o terceiro grupo buscou verificar as
variaveis consideradas pelos gestores quanto a adesdo ou ndo ao programa.
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O Quadro 4 menciona trechos das entrevistas e as variaveis, que,
na percepc¢do dos entrevistados, levaram as IES pesquisadas a aderirem
ao PROUNI.

Quadro 4 — Trechos das entrevistas e variaveis consideradas
para a adesdo ao PROUNI

IES

Variaveis consideradas

Trechos das entrevistas

Administrativas,
politicas, econémi-
cas, sociais e fiscais

“A (...) aderiu para reafirmar o seu compromisso
com a educacdo, para reafirmar seu compromisso
com as propostas educacionais do presente governo,
pra reafirmar seu compromisso de que ela é uma
instituicdo social. A ideia é apoiar e suportar as
iniciativas do governo nacional.”; “ndo poderiamos,
uma vez que vocé é considerada uma IES de
utilidade publica do ambito federal, vocé ndo pode
simplesmente virar as costas para um programa
federal. Isso poderia, de certa forma, comprometer
sua prdpria condicdo, sua imagem.”; “(...) quando
nos propusemos a aderir ao programa, houve
calculos dos impactos econémicos e operacionais
da adeséo, foi envolvido o departamento contabil,
a secretaria geral, a reitoria, ou seja, todos
departamentos pertinentes envolvidos com o
assunto, e chegou-se a concluséo que embora ndo
traga retorno financeiro era de bom tom aderir ao
PROUNL.”; “A decisdo de aderir é estritamente
social.”; “Entdo, qual o proposito disso? O propdsito
€ que a gente continue com toda essa possibilidade
de beneficios que nds temos. Entdo seria um retorno
direto, seria um retorno em termos de manutencéo
das condicGes que a gente goza hoje.”
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Quadro 4 - Trechos das entrevistas e variaveis consideradas para
a adesdo ao PROUNI

(continuacgao)

IES | Variaveis consideradas Trechos das entrevistas

“Por nés ja sermos uma entidade filantré-
pica, 0 PROUNI vindo dessa mesma linha, nés ja
forneciamos bolsa, entdo fizemos a opgéo de con-
tinuar, de aderir ao PROUNI e continuar nessa
mesma linha.”; “praticamente um indice social do
governo, entdo sempre vocé tem um cunho politi-
co ai também, entdo, por sermos filantrépica, ai
2 |Econdmicas, politicas, | também vocé ficar totalmente fora.”; “Entio com
fiscais e sociais esse processo, o (...) é filantrépico e se apoderou
dos beneficios fiscais.”; “eu entendo que o
PROUNI até em parte é uma grande vantagem pras
escolas, certo? Até ha o ganho financeiro sobre isso,
e eu entendo que a prépria presidéncia junto com
o conselho, quer dizer, era vantajoso realmente
entrar no PROUNI e foi isso que aconteceu.”; “Ela
achava politicamente ser um negécio adequado,
quer dizer, € um negdcio bom parao (...), diferen-
te da parte econdmica, mas foi um negécio bom
também.”
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Quadro 4 — Trechos das entrevistas e variaveis consideradas para
a adesdo ao PROUNI

(continuacéo)

IES

Variaveis consideradas

Trechos das entrevistas

Transparéncia,
operacionais, politicas,
econdmicas e sociais

“Eu acho que foi uma possibilidade de ter acesso
aos programas oficiais, porque a (...) ja fazia isso,
mas era a oportunidade da (...) participar de uma
politica federal que pode além de garantir acesso
a populacdo carente, trazer algumas vantagens do
ponto de vista politico mesmo e de isengdo porque
vocé nunca sabe se essas regras de filantropia (...)";
“O que eu vejo é a oportunidade da visibilidade,
de uma certa seguranga que a gente continuaria
sendo uma instituicao de carater filantropico, isenta
e o aspecto social (...)”; “a legislacdo do PROUNI
é muito mais branda e mais objetiva do que a da
filantropia. A base de calculo é menor, a estrutura
€ mais regular, mais simplificado. Como a gente
ja tinha a prestacdo de conta da filantropia, a gen-
te j& sabia qual era o impacto nas nossas contas.”;
“como a (...) € uma instituicdo muito séria, mas
que as vezes pode ser identificada com grupos que
ndo sérios € muito grande, entdo é bom a gente
mostrar toda a nossa trajetéria, para nao terminar
né? Vocé sabe... entdo € uma tentativa de também
dizer, olha, estamos também participando dessa
politica que também pode ser questionada vez ou
outra.”

Fonte: Elaborado pelos autores, mediante dados da pesquisa.

Verifica-se, a partir do Quadro 4, que ao optar pela adesédo ao
PROUNI, as IES levaram em consideracao diversas variaveis e possibi-
lidades. As principais variaveis detectadas foram: administrativas, poli-
ticas, econdmicas, sociais e fiscais. Dentre as variaveis identificadas,
verificou-se que os gestores entrevistados sempre buscaram enfatizar
mais aquelas ligadas aos aspectos sociais e politicos.
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No ambito social, € destacada a preocupacdo governamental e tam-
bém das IES no atendimento as classes sociais menos favorecidas. No
campo politico, os gestores associam a adesdo ao PROUNI a manuten-
cdo do status da sua IES, ou seja, a IES 1 é uma fundagdo sem fins
lucrativos e as demais séo filantropicas. Em outras palavras, 0s gestores
entendem que a ndo adesédo ao PROUNI poderia, de alguma forma, con-
tribuir para a perda da filantropia, além da condicdo de IES sem fins
lucrativos e, consequentemente, a perda de isences fiscais.

Uma andlise mais detalhada do Quadro 4 permite evidenciar que
a contencdo da evasdo escolar, o preenchimento de vagas ociosas € a
possibilidade de aumento do retorno financeiro para as IES, foram for-
temente levados em consideracao por elas ao optarem pela adesdo ao
PROUNI.

Depreende-se do Quadro 4 que, apds alguns anos de adesdo ao
PROUNI, os gestores estdo convictos de que o programa, de fato, gera
algum beneficio financeiro para a IES — mesmo que isso tente a ser
velado durante as entrevistas. Nesse sentido, infere-se que 0 PROUNI
atendeu — ainda que em parte — aos reclamos do setor educacional priva-
do que enfrentava uma crise, conforme ja visto anteriormente.

4.4 Descricdo e andlise do quarto grupo

Neste grupo, conforme o Quadro 3, buscou-se verificar os proce-
dimentos contabeis efetuados em relagdo ao PROUNI, a fim de auxiliar
a gestdo das IES.

IES1

Ao ser questionado sobre a contabilizacdo dos fatos relativos ao
PROUNI, o reitor afirmou que ndo poderia fazé-lo e relatando que “eu
ndo sei se tenho uma observacao critica sobre essa contabilidade. Talvez
pudesse ter uma contabilidade mais explicita sobre isso. Talvez gerencial,
pra gente poder averiguar de uma maneira mais critica quais sdo os im-
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pactos financeiros desse programa, as conseqliéncias. Acho que talvez
devesse.” Essa afirmacéo indica que, na visdo do reitor, ndo existe
gerencialmente, contabilizacdo dos fatos relativos ao PROUNI. Infere-
se, portanto, que a controladoria ndo Ihe da suporte informacional para a
tomada de decisBes. Nesse caso, a controladoria ndo auxilia a gestao,
quanto ao PROUNI. Nota-se a ndo conformidade com Peleias (2002) e
Borinelli (2006).

O pro-reitor administrativo e o controller descreveram superfici-
almente a referida contabilizacdo. Para o pro-reitor administrativo, a
controladoria atende as suas necessidades de informacdes. Infere-se que
pode haver um problema de comunicagao entre esses gestores.

Quando solicitado que o reitor descrevesse como sdo apurados 0S
valores ndo desembolsados com isengéo dos tributos decorrente da ade-
sdo ao PROUNI, ele afirmou que ndo teria como detalhar isso, mas dis-
se que o pro-reitor administrativo e o controller, certamente detalhariam
essa apuracdo, conforme fragmento de sua resposta: “quem faz o acom-
panhamento cuidadoso disso é o superintendente financeiro e a
controladoria pode certamente te dar mais detalhes sobre isso”. (grifos
Nossos).

Novamente encontrou-se divergéncia, pois o pré-reitor adminis-
trativo e o controller afirmaram que esses valores ndo sdo apurados. Ha
indicios de que o reitor ndo é informado sobre os procedimentos contabeis
relativos ao PROUNI, justificando, dessa forma, a critica por ele reali-
zada, conforme visto anteriormente.

Quando questionado sobre como séo analisados os valores refe-
rentes as isengOes versus bolsas de estudo concedidas, o reitor relatou
que “acha” que a controladoria faz isso. O pro-reitor administrativo afir-
mou que ndo ha essa analise, e o controller disse que essa informacéo
deveria ser esclarecida com a reitoria. Notam-se novamente divergénci-
as nas respostas dos gestores da IES 1, além de uma controladoria com
pouca atuacdo nesse aspecto.

Sobre a avaliagdo dos resultados sociais e econémicos do PROUNI,
o reitor o fez apenas sob o enfoque social. Afirmou que o PROUNI
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“consegue transformar a vida das pessoas. (...) 0s alunos do PROUNI,
por vias de consequéncias, arrumam bons empregos”. O pro-reitor ad-
ministrativo sugeriu que os resultados financeiros satisfazem, pois afir-
mou que “vocé precisa ter um equilibrio financeiro, ndo adianta vocé
querer fazer mundos e fundos e quebrar a instituicdo...”. No aspecto
social disse que a sua IES “cumpre sua funcéo social suportando e apoi-
ando o PROUNI” (grifos nossos). Evidencia-se, portanto, dois
posicionamentos distintos do pro-reitor administrativo: (i) em um mo-
mento, afirma que o PROUNI é um bom programa; e (ii) em outro,
afirma que 0 mesmo é um peso, pois precisa suporta-lo. Por sua vez, o
controller preferiu transferir ao reitor a avaliacéo dos resultados sociais
e econdmicos do PROUNI.

O reitor foi questionado sobre a realizacdo de alguma compara-
cao dos resultados econdmicos da IES, com e sem adesao ao PROUNI
e, em caso afirmativo, como € realizada tal comparacdo. Segundo o
mesmo, atualmente ndo é realizada tal comparacdo. Para ele, a adesdo
ao programa ja integra o cotidiano da instituicdo, pois “esta entrando no
planejamento econémico, faz parte da nossa equacdo”. Desta vez, hou-
ve convergéncia entre as respostas do reitor e pro-reitor administrativo,
pois ambos afirmaram ndo existir essa comparacao. Encontrou-se diver-
géncia por parte do controller, pois que este afirma que é realizada essa
comparacdo. Segundo ele, “temos estudado isso, inclusive esses dados
sdo apurados a cada or¢amento, a cada revisdo de orcamento”. Nesse
contexto, ressalva-se que a controladoria parece ndo atender aos seus
objetivos no que tange as informagdes sobre o PROUNI. Pois, se tal
comparacdo esta sendo realizada, a mesma ndo estaria chegando ao rei-
tor e ao pro-reitor-administrativo, como deveria acontecer.

Em relagdo a descricao de como é realizada a prestacdo de contas
das obrigacGes oriundas do PROUNI aos 6rgdos competentes, 0s trés
gestores se limitaram a atribuir essa funcéo a secretaria geral da IES.

Outro assunto tratado na entrevista foi sobre a descri¢cdo de como
sdo evidenciados, nas demonstracdes contabeis, 0s resultados econdmi-
cos oriundos do PROUNI. Novamente, o reitor afirma nédo ter condigdes
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de responder a pergunta. Segundo o pré-reitor administrativo, essa in-
formacdo ndo consta no balanco. Por sua vez, o controller afirma que
“em nivel de demonstragdes financeiras ndo € evidenciado”. Disse exis-
tir apenas nas Notas Explicativas que a instituigdo faz parte do PROUNI.
Diante do exposto, fica evidente que a préatica contabil dessa IES nao
atende as exigéncias previstas na IN SRF 456 (BRASIL, 2004).

A analise deste grupo revela que algumas das assertivas de Moraes
e Cavalcante (2008), referentes ao papel do gestor escolar, ndo se en-
contram presentes nesta IES. Evidenciou-se, nas entrevistas, que o rei-
tor ndo recebe as devidas informacGes sobre os aspectos contabeis do
PROUNI, e assim, demonstra desconhecimento sobre o assunto. Verifi-
cou-se concordancia com o referencial tedrico quanto ao pro-reitor ad-
ministrativo (BARRETO; BARRETO; BARRETO, 2008; MORAES;
CAVALCANTE, 2008). Este deve garantir a liquidez de caixa, dentre
outros e demonstrar eficiéncia nos processos. Isto é percebido mediante
a preocupacdo do gestor ao afirmar que “vocé precisa ter um equilibrio
financeiro, ndo adianta vocé querer fazer mundos e fundos e quebrar a
instituicdo”.

Quanto ao controller, verificou-se discrepancia e concordancia
com Peleias (2002), Borinelli (2006) e Barreto, Barreto e Barreto (2008).
Concordancia quanto a sua participa¢do no processo decisorio. Ao que
parece, este gestor participa de tal processo. Porém, ha discrepancia pelo
fato de que o mesmo nao realiza alguns levantamentos, conforme visto
nos paragrafos anteriores, além de ndo fornecer informacdes suficien-
tes, em se tratando de PROUNI, ao reitor e pro-reitor administrativo,
n&do os subsidiando no processo decisorio.

IES 2

Conforme ja anunciado anteriormente, na IES 2, as entrevistas
foram realizadas apenas com o Controller. Verificou-se dominio das
operacOes contabeis por parte desse profissional. Foram fornecidos de-
talhes da contabilizacdo dos fatos relativos ao PROUNI. Ndo ha uma
evidenciacdo do montante que a IES economiza de tributos por ser fi-
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lantropica e ndo haver obrigatoriedade deste fato. Entretanto, ocorre a
contabilizacdo das bolsas de estudo concedidas.

Ao final do ano, ¢ feito um demonstrativo comparando os valores
ndo recolhidos aos cofres publicos relativos a quota patronal do INSS
com o valor da filantropia realizada. O montante da filantropia deve ser
igual ou maior que o da quota patronal do INSS. Percebeu-se a expertise
deste profissional e, ao que parece, ndo sdo langados na contabilidade os
valores das demais isencdes de impostos, talvez pelo fato de que a soma
do total da filantropia possa ser menor do que o total de todas as isen-
cOes gozadas. Esse fato poderia comprometer a renovacao do certifica-
do de renovacéo de filantropia da instituicdo. Nao ha indicios de que
algo esteja fora da lei. N&o foi localizada legislacdo que obrigue essas
instituicOes a registrarem o valor da isengdo dos impostos, a ndo ser da
quota patronal do INSS.

Devido as isencdes referentes a sua forma juridica e a néo
contabilizacdo das mesmas, ndo sdo apurados os valores ndo desembol-
sados em virtude da adesdo ao PROUNI. A identificacdo do somatdrio
das bolsas concedidas em razdo da adesdo ao PROUNI é realizada tanto
pelo sistema académico quanto pelo de contabilidade.

Devido a ndo contabilizacdo das isen¢Bes anteriormente mencio-
nadas, ndo sdo feitas analises dos valores relativos as isencOes fiscais
totais x bolsas de estudos concedidas em detrimento da adesdo ao men-
cionado programa. A Unica andlise existente ¢ a mesma ja referida nos
paragrafos anteriores, a exigida por lei, referente ao comparativo da quota
patronal do INSS x bolsas concedidas.

Ao se avaliarem os resultados econdémicos e sociais da adesdo ao
PROUNI, verificou-se que, mesmo sendo filantrépicos e ja gozarem de
praticamente todas as isencdes fiscais em decorréncia da adesdo ao pro-
grama, ha uma énfase maior nos resultados econémicos. Talvez isto se
deva ao fato de ja serem filantropicos desde sua fundacéo e, devido a
iss0, ndo se discute 0 assunto social, pois é parte essencial e norteadora
da instituicdo. A énfase no aspecto econdmico pode ser decorrente da
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concorréncia entre as IES privadas, o que poderia causar evasao de alu-
nos e consequentemente colocar em xeque a continuidade da entidade.

De acordo com o controller da IES 2, em 2005, 2006 e 2007, foi
verificado um resultado econémico maior do que se ela ndo tivesse aderi-
do ao PROUNI. Este profissional afirma que isto se deu ndo apenas pela
reducdo de vagas ociosas, mas também pelo aumento de vagas ofertadas
no primeiro semestre dos cursos que tiveram a opgao pelo programa. Ve-
rifica-se, nesta IES, concordancia ao que apregoam Carvalho e Lopreato
(2005). Segundo eles, 0o PROUNI aumenta o lucro das IES privadas, den-
tre outros motivos, por causa da reducdo no nimero de vagas 0ciosas.

Quanto a prestacdo de contas das obrigagdes oriundas da adesao ao
PROUNI, verificou-se compatibilidade com a Lei 11.096/05 (BRASIL,
2005), exceto pela ndo evidenciagdo dos resultados econdmicos relativos
ao programa. Contudo, s@o evidenciados todos os dados exigidos pela
legislacdo relativos a filantropia. Em suas demonstracdes contébeis, ha
informacdes nas Notas Explicativas e na DRE. Entretanto, somente em
relagdo as bolsas concedidas e a isencdo da quota patronal do INSS, veri-
ficando o n&do atendimento ao que dispde a IN SRF 456 (BRASIL, 2004).

IES 3

Ao ser solicitado para descrever a contabilizagdo dos fatos relati-
vos ao PROUNI, o reitor afirma que “isso € com o controller”. O proé-
reitor administrativo e o controller responderam sobre a contabilizagéo
do PROUNI.

Quando questionado sobre como seriam apurados os valores nao
desembolsados com isengdo dos tributos em virtude da adeséo ao
PROUNI, o reitor disse novamente que isso deveria ser visto com o
controller. O pré-reitor administrativo afirma que néo ha esta apurago
por ndo haver aumento de valores referentes a isen¢des com a adesao ao
PROUNI, causando uma divergéncia com a resposta do controller. Se-
gundo este gestor, existe a apuracdo dos referidos valores na contabili-
dade, sendo langados em conta de compensacao.
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Em relacdo a como é identificado o valor das bolsas integrais e
parciais concedidas pela adesdao ao PROUNI, o reitor afirma saber que
existe um processo que permite aferir estes valores. O pré-reitor admi-
nistrativo afirma que este levantamento é feito pela contabilidade, onde
existem rubricas que acumulam estes valores. O controller relata que
este processo € 0 mesmo daquele referente aos valores ndo desembolsa-
dos com a isencéo dos impostos.

Foi solicitado aos trés gestores da IES em questao para descrever
como sao analisados os valores referentes as isengdes x bolsas de estudo
concedidas. Novamente, o reitor ndo respondeu. O pro-reitor adminis-
trativo afirma que ndo ha essa analise, pois ndo ha diferenca nos valores
das isen¢des em detrimento da adesdo ao programa, divergindo nova-
mente com a resposta do controller que afirmou realizar esta andlise
“para ver se esta compensando um em relacdo ao outro”.

Buscou-se também saber como sdo avaliados os resultados soci-
ais e econémicos do PROUNI. O reitor afirma ndo existir avaliagcdo no
aspecto econdmico por ndo haver aumento de isencdes fiscais em rela-
cao a adesdo ao programa. No aspecto social, disse que os resultados
sociais sdo avaliados em relagdo ao desempenho académico do aluno
que adentra na instituicdo por causa do PROUNI. O prd-reitor adminis-
trativo afirma que esta avaliacéo esta sendo realizada, mas ainda néo foi
concluida. O controller relatou que ndo tem dados conclusivos em rela-
¢ao ao aspecto econdmico, mas sabe que é positivo. J& no aspecto soci-
al, disse ser no setor de bolsas.

Quando questionados sobre a existéncia de comparacdo dos re-
sultados econdmicos da IES com e sem adesdo ao PROUNI, o reitor
afirma que é muito dificil realizar tal comparagédo devido a uma grande
divida existente na institui¢do. Tanto o pro-reitor administrativo quanto
o controller confirmam que ndo ha essa comparacgdo. Partindo de tais
afirmagdes, infere-se que nesta IES o reitor ndo tem informagdes sufici-
entes para a tomada de decisdo, por parte da controladoria.

Ao se questionar como é realizada essa comparacao, o reitor disse
que nao sabe e se justificou afirmando que ha uma equipe responsavel
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por isto. O pro-reitor administrativo informou que a prestacdo de contas
ocorre “pela fiscalizacdo da contabilidade, mediante registros nos diéri-
0s”, “pelo pessoal do ISS”, “do MEC” e até “do Ministério da Saude”.
Tais informagdes ndo encontram suporte na legislacdo pesquisada. O
controller disse que a mesma é realizada pela internet e, posteriormente,
pelo envio da documentacdo necessaria.

O ultimo assunto tratado com os gestores desta IES foi sobre como
sdo evidenciados, nas demonstrac@es contabeis, os resultados econémi-
cos oriundos do PROUNI. O reitor afirma que a mesma € realizada, mas
ndo sabe como. O pro-reitor administrativo e o controller relataram que
a mesma é feita em Notas Explicativas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS, LIMITAGOES E
POSSIBILIDADES FUTURAS

Este trabalho buscou identificar e estudar os fenémenos ocorridos
na esfera pesquisada. As conclusdes aqui expostas se referem exclusiva-
mente aos dados obtidos junto aos gestores das instituicdes investigadas.
N&o se buscou verificar se existe ou ndo compensacdes econdmico-fi-
nanceiras em decorréncia da adesdo ao PROUNI, mas sim a percepg¢ao
dos gestores entrevistados em relacdo a filiagdo ao mesmo.

Quanto aos objetivos especificos, considera-se té-los alcangcados
parcialmente, pois ndo foi possivel entrevistar gestores de IES privadas
que ndo aderiram ao PROUNI, conforme detalhado na secdo 3, que trata
da abordagem metodoldgica. As conclusdes estdo limitadas aos dados
obtidos junto aos gestores de IES que aderiram ao programa. Mesmo
assim considera-se alcangado o objetivo geral, pois se obteve resposta
para a questao problema.

O conhecimento destes gestores sobre 0 PROUNI pode ser resu-
mido como um programa social criado pelo Governo Federal para inse-
rir estudantes de baixa renda em IES privadas, as quais concedem bol-
sas de estudo e, em troca, recebem do governo isencao de alguns tribu-
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tos como o PIS, COFINS, CSLL e IRPJ. Néo se percebeu um conheci-
mento mais profundo e mais critico como aquele apresentado no
referencial tedrico. Verificou-se a existéncia de um conhecimento frag-
mentado sobre 0 PROUNI, pois cada gestor entrevistado revelou deta-
Ihes somente referentes a sua area de atuacao e ndo ao todo da IES em
que trabalha.

\erificou-se que os reitores ttm uma visdo mais ampla sobre o
assunto, veem o programa de uma maneira mais ampla, consideram muito
0 aspecto social da IESe pouco se reportando aos assuntos financeiros
ou burocraticos pertinentes ao PROUNI. Os pro-reitores administrati-
vos tém uma viséo voltada aos aspectos financeiros resultantes das isen-
cOes tributarias. Em seus discursos, notou-se a preocupacao de mante-
rem a IES em situacdo de solvéncia e em busca de sua continuidade.
Estdo envolvidos com os aspectos sociais, desde que haja o equilibrio
financeiro.

Os controllers demonstraram caracteristicas voltadas ao
operacional da IES, ao como fazer. Manifestaram preocupacéo princi-
palmente em conseguirem demonstrar dados que os habilitem a renovar
os certificados que concedem a isencéo de tributos até entdo adquirida.
A despeito de todo o zelo encontrado quanto aos procedimentos
operacionais, ndo se notou, em relacdo ao PROUNI, uma controladoria
desenvolvida em sua esséncia, na forma descrita na revisao da literatu-
ra. Os reitores entrevistados ndo recebem, em relacdo ao PROUNI, in-
formacdes sobre dados gerenciais que os possibilitem tracar planos glo-
bais em sua IES. Diante de tal situacéo, ndo se verificou uma controladoria
eficiente no que diz respeito ao fornecimento de informacoes relativas
ao PROUNI.

Percebeu-se que os gestores entrevistados aderiram ao PROUNI
por uma questédo de “conveniéncia sociopolitica e tributaria” e ndo como
o resultado de um planejamento eficiente, tendo-se em vista resultados
eficazes para a instituicdo. Os fatores que tiveram maior influéncia quanto
a adesdo foram os politicos e tributérios; politicos para “estarem bem
aos olhos” do Governo e, tributarios para manterem suas isengdes ja
adquiridas anteriormente a adeséo.
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Finalmente, vale ressaltar que, a despeito dos importantes aspec-
tos analisados nesta pesquisa, a mesma possui limites. Um desse limi-
tes, que estimulou a realizacdo da pesquisa, € a auséncia de outros traba-
Ihos nessa mesma linha de investigagéo, tanto em &mbito nacional quanto
internacional. Talvez isso se deva ao fato de que o PROUNI é um pro-
grama criado e implementado recentemente no pais. Desse modo, ndo
foi possivel espelhar-se em outros trabalhos para fazer um contraponto
aos resultados obtidos nesta pesquisa.

Sugere-se a continuagdo desta pesquisa, principalmente nas IES
privadas lucrativas e naquelas que ndo aderiram ao PROUNI. Sugere-se
também o aumento da amostra para que se faca, juntamente com a pes-
quisa qualitativa, uma analise quantitativa, na qual poderiam ser
pesquisados mais focalmente alguns topicos especificos, dentre os quais
a contabilizacdo dos fatos relativos ao referido programa.
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