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A concorréncia é uma luta
entre empresas de uma mesma indistria.
Numa economia globulizada,
essa luta torna-se mals acirrada
e a competitividade da empresa extrapola
suas decisdes estratégicas.
Os elementos estruturais
e sistémicos (ndo controlados por ela)
tornam-se altamente relevantes.

Na concorréncia internactonal
confrontam-se esquemas institucionars,
infra-estrutura sécio-econdmica,
eficiéncia do sistema financeiro,
entre outros.

Assim, diferentes elementos se entrelagam
para dar sustentacdo
a sobrevivéncia da empresa moderna.

1 INTRODUCAO

O objetivo deste artigo é analisar o conceito
e os determinantes da competitividade. O concei-
to de competitividade ganhou destaque atualmen-
te com a onda da glohalizacdo. No caso do Brasil,
com a abertura comercial pds-90, a questio da
competitividade passou a ser uma preocupagio
direta e imediata, tanto do empresariado, quanto

do governo.

2 COMPETITIVIDADE DINAMICA

Nao existe na literatura econdmica um con-
senso quanto ao conceito de competitividade. As-
sim, néo existe também um indicador de grau de
competitividade tinico, ohjetivo, que pudesse ser
amplamente aceito sem mainres controvérsias.

Segundo FAINZYLBER, ¢ ol (1993, p. 4),
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“esta diversidade de tratamento pode
ser em parte atribuida ao escopo dife-
renciado do objeto de estudo focaliza-
do em cada caso”.

Neste sentido, temos dois aspectos a serem
considerados:

1) quanto ao nivel de agregacéo, que pode
tratar-se de empresas, indistrias, ou
mesmo de paises;

2) quanto as hipéteses tedricas vinculadas
aos determinantes do comércio e dos pa-
drées de especializacéo internacional.

Embora exista uma variedade de indicado-
res, estes podem ser agrupados em duas familias
de conceitos de competitividade (FERRAZ, et al.
1995, p. 1): a competitividade revelada (ex-post)
¢ a competitividade potencial (ex-ante). A primei-
ra, expressar-se-ia através de um indicador (ou
indicadores) de participacio no mercado (market-
share), que pode ser de uma firma, de uma indtis-
tria, ou do pais como um todo. E 0 mercado que
definiria a posicio competitiva da unidade econd-
mica em andlise. [isse estaria sancionando ounéo
as acoes produtivas, comerciais e de marketing
dos diferentes agentes econdmicos. O segundo,
expressar-se-ia através de indicadores que refle-
tiriam o grau de capacitacio tecnolégica ou de
eficiéncia da unidade econdmica em andlise.

Sob essa perspectiva, surgem os mais varia-
dos indicadores de competitividade (ver FAJN-
ZYLBER et al., 1993). Vejamos alguns exem-
plos:

1) “market-share” nas exportacdes: partici-
pacéo relativa no comércio mundial das
exportactes (setorial ou agregada);

2) “market-share” doméstico:; faturamento
da empresa/faturamento da indistria;
p

3) gastos em P&D/faturamento (ex-ante; ca-
pacitacao);

4) pessoal ocupado em atividades de P&D
(por nivel de instrugfo)/emprego total
(ex-ante; capacitacio);

5) produto fisico/pessoal ocupade na produ-
¢ao (n? de horas trabalhadas) (ex-ante;
eficiéncia);

6) produto em valor/pessoal ocupado na pro-
dugéo (ex-ante).

Em ambos os casos (ex-ante ou ex-post), as
definigdes encontradas em diferentes autores de-
sembocam, normalmente, em andlise estatica,
restringindo a riqueza do conceito.

Alguns autores, conforme HAGUENAUER
(1989, p. 3), véem a

“competitividade como uma caracte-
ristica estrutural, conceiluando-a como
a capacidade de um pais de produzir
determinados bens igualando ou su-
perando os niveis de eficiéncia obser-
vdveis em ouiras economias’.

I acrescenta: “o crescimento das exportago-
es seria uma provdvel consequéncia da competiti-
vidade, ndo sua expressao”. Posteriormente, na
conclusio, Haguenauer define competitividade

“como a capacidade de uma indisiria
(ou empresa) produzir mercadorias com
padries de qualidade especificos, re-
queridos por mercados determinados,
utilizando recursos em niveis iguais
ou inferiores aos que prevalecem em
industrias semelhantes no resto do
mundo, durante um certo periodo de
tempo” (Haguenauer, 1989, p. 23).

Nesta definicio, um ponto a ser destacado é
o fato da competitividade ser devidamente data-
da, ou seja, 6 um conceito dindmico. Quem é
competitivo hoje pode néo sé-lo amanha.

Uma definicio de competitividade dindmica
é encontrada em FERRAZ, et al. (1995, p. 3), como
sendo

“a capacidade da empresa (em) for-
mular e implementar estratégias con-
correnciats, que Lhe permitam ampliar
ou conservar, de forma duradoura,
uma posicdo sustentdvel no mercado”.
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Dentro desta forma de ver a competitivida-
de, uma sintese poderia ser colocada nos seguin-
tes termos: cada empresa é parte de um sistema
econdmico e politico sobre o qual ela nao tem
controle, porém sofre seus efeitos favordveis ou
inibidores & formulacie de estratégias ou ao seu
desempenho. Além disso, a empresa é parte tam-
bém de uma estrutura de mercado (especifica de
cada indistria ou setor) — envolvendo configura-
cdo da indiistria, mercado, regime de incentivos e
regulacgho da concorréncia~ que condiciona a com-
petitividade, cuja capacidade de interferéncia da
empresa é bastante restrita. Esses elementos es-
truturais e sistémicos determinam o padrdo de
concorréncia prevalecente naquela inddastria. As-
sim, a empresa analisa as varidveis estratégicas
da concorréncia - prego, qualidade, diferenciacio,
ete., relevantes e especificas de cada indastria - e
toma suas decisées (estratégias) buscando adqui-
rir alguma vantagem competitiva (de custo efou
diferenciagéo) em relagio a seus concorrentes. A
estratégia a ser seguida depende evidentemente
da capacitacdo (inovacfio, gestéo, producio e re-
cursos humanos) ja adquirida pela empresa até
aquele momento. Portanto, essa capacitagio (ou
estoque de recursos materiais, humanos, infor-
magoes, imagem e outros recursos intangiveis)
delimita (condiciona) a estratégia a ser seguida e
o préprio desempenho efetivo e potencial da em-
presa. Porém, o processo nédo termina af. A estra-
tégia de busca de vantagens competitivas seguida
pela empresa resultard em alteraces na sua ca-
pacitacio e no seu préprio desempenho futuro.
Mas, outras empresas estdo também implemen-
tando estratégias. A concorréncia é a luta que se
trava entre todas as empresas de uma mesma
indtistria buscando implementar estratégias mais
eficientes e, com isso, conquistar vantagens com-
petitivas,

Conforme POSSAS (1993), ser competitivo
é quem tem condicoes de ter sucesgo no processo
de concorréncia. No entanto, concorréncia néo
deve ser entendida como um conjunto de caracte-
risticas morfolégicas de um mercado (tal como
tratada pela microeconomia convencional), mas
como um processo seletivo existente em qualquer
economia mercantil. B parte essencial do préprio
conceito de capital. Envolve estratégias para so-
breviver, lucrar, acumular. Esta é a lel méxima
da dindmica do capitalismo.

3 CONCORRENCIA E
VANTAGENS COMPETITIVAS

Na sociedade capitalista existe um processo
de selegdo entre produtores e produtos. Ser sele-
cionado significa encontrar compradores para
seus produtos a um prego gue compense a mariii-
tengao do processo produtivo e gere lucros (o mais
alto possivel). Para a empresa, estar bem posicio-
nada nesse processo seletivo é fundamental para
a sua sobrevivéncia e crescimento (acumulacéo).
Isso é a concorréncia. Portanto, a concorréncia é
um processo de enfrentamentc dos varios capi-

“tais, envolvendo capacitacio, estratégias e desem-

penho. Neste sentido, o monopélio faz parte da
concorréncia, pois cada capitalista tenta conquis-
tar o monopélio de algum item que lhe garanta
vantagens nesse processo seletivo.

Na concorréncia, a husca permanente de
assimetrias, de diferenciaciio frente aos demais
concorrentes, sobrepondo-se a eles, é fundamen-
tal para permanecer no mercado. Ficar estagnado
enquanto os outros avancam é decretar a sua
propria sentenca de morte. A inércia paira como
uma ameaga, tanto dos concorrentes diretos, que
buscam formas mais eficientes de produzir, como
dos concorrentes potenciais, que podem surgir
com um novo produto ou com novos processos de
producdo. Portanto, na concorréncia as empresas
buscam permanentemente adquirir vantagens
competitivas, isto é, “trunfos” que lhes assegu-
ram a lucratividade e a acumulagio. Como todas
as empresas se empenham na busca desses “trun-
fos”, a concorréncia é um processo sem fim. [sso
gera o dinamismo da forma capitalista de producio.

A analise da competitividade dindmica im-
pde-nos ver a empresa atuando de forma intera-
tiva, e por diferentes periodos no tempo, em trés
niveis geradores de efeitos reciprocos: capacita-
¢do, estratégia e desempenho. O desempenho da
empresa no mercado é determinado pela capaci-
tagao que essa ja acumulou até aquele momento.
Por outro lado, as estratégias, conforme vimos,
sdo também condicionadas pela capacitaciio, e
visam, por sua parte, modificd-la e adequa-la as
metas de desempenho da empresa. Conforme Fer-
raz/Kupfer/Haguenauer,

“as empresas buscariam adotar, em
cada instante, estratégias (gastos em
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awmento da eficiéncia produtiva, qua-
lidade, inovacdo, marketing, etc.) vol-
tadas para capacitd-las a concorrer
em preco, esforco de venda ou diferen-
ciagdo de produtos em consondncia
com o padrdo de concorréncia vigente
no seuw mercado” (FERRAZ, et al.,
1996, p. 7).

Por outro lado, quando falamos em vanta-
gens competitivas, pensamos, de imediato, em
precos menores do que og praticados pelos concor-
rentes efou qualidade superior do produto ou
servico. A questdo do prego (assim como a quali-
dade) é fundamental no processo competitivo.
Entretanto, a estratégia de manter pregosinferio-
res que os praticados pelos concorrentes, exige,
antes de sua pratica, que a empresa mantenha
vantagens de custos. Sem vantagens de custos, ela
ndo tem como sustentar por longo prazo uma
politica agressiva de precos. Portanto, as vanta-
gens competitivas se manifestam objetivamente
em vantagens de custos e de diferenciacéo.

Silvia Possas faz uma sintese interessante
dos principais tipos de vantagens de custos e de
diferenciacio. Entre as primeiras, ela destaca:
economias de escala, economias de escopo, condi-
coes favordveis de financiamento, patentes, rela-
coes com fornecedores, méo-de-obra qualificada,
forma de organizacgio da producéo, etc. Entre as
segundas, ela destaca: nichos de mercado, desem-
penho e confiabilidade no preduto, durabilidade,
design, estética, custo de utilizagio do produto,
imagem e marca, assisténcia técnica, etc. lssas
diferentes “dimensdes da concorréncia” estlo
muitas vezes interrelacionadas: formas de orga-
nizacfio mais eficientes tanto podem resultar em
custos menores, quanto em qualidade superior do
produto.

Um aspecto importante das vantagens com-
petitivas é o seu cardter histérico e sua dinamici-
dade. As vantagens competitivas, nas suas
diferentes dimensdes, podem ser igualadas, su-
plantadas ou tornadas obsoletas por firmasrivais,
sendo que o avango técnico tende a ser a fonte
mais importante dessa dinamicidade. Essa carac-
teristica do avanco técnico ganha saliéneia num
periodo de fortes transformacdes tecnoldgicas (se-
dimentacdo de novo paradigma tecnologico). As
inovacdes bem conduzidas baixam toda a estrutu-

ra de custos da empresa e melhora a qualidade do
produto.

Sem a pretengéo de aprofundar na andlise
do conceito de inovagéo, julgamos importante des-
tacar apenas o conceito de “trajetdria tecnologi-
ca” como algo importante a dinamizar as van-
tagens competitivas. A empresa, ao assimilar a
inovacdo como uma estratégia competitiva, fatal-
mente tera pela frente um caminho a ser explora-
do. Dados os conhecimentos cientificos e tecnold-
gicos, esse caminho tornar-se-a praticamente de-
lineado, ou seja, a dindmica inovativa pode ser
prevista com pequena margem de erro. Ao se
posicionar numa determinada trajetéria tecnold-
gica, a empresa passaria a fazer “inovagdes incre-
mentais” procurando introduzir pequenas e con-
tinuas alteracdes no produto e/ou no processo
produtivo. Tal procedimento fatalmente resulta-
4 em incrementos de eficiéncia técnica, aumen-
tos de produtividade, maior precisdo nos seus
processos produtivos, melhoria na qualidade de
seus produtos, etc., e, conseqilentemente, maior
competitividade (ver PEREZ, 1986, p. 45; POS-
SAS, 1993).

Na trajetéria tecnoldgica as melhorias su-
cessivasnos produtos efou processos de fabricacio
tém evidentemente seus limites. Conforme PE-
REZ (1986, p. 46),

“o ritimo de mudangas é lento no ini-
cio, acelera-se & medida gue se idenii-
fica com clareza os parametros da tra-
jetéria e, finalmente, comeca a enfren-
tar rendimentos decrescentes, A tecno-
logia do produto ou processo teria al-
cancado a maturidade e, a ndo ser gue
surja wma inovag¢do radical que per-
mita o estabelecimento de uma nova
trajetoria, o nivel de produtividade
estabilizar-se-d e resultard niuma ten-
déncia & queda dos lucros”.

Portanto, se uma empresa deseja inserir-se
numa nova trajetéria tecnolégica (por exemplo,
no paradigma microeletrénico), ela tera que in-
corporar nos seus processos de produgio os ele-
mentos desse novo paradigma tecnoldgico, tais
como equipamentos microeletronicos, méaquinas
e equipamentos flexiveis, novas formas de orga-
nizacao, etc. Isso corresponderd a uma mudanca
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em sua “base tecnoldgica” e, a0 mesmo tempo,
iniciar-se-4 (nessa nova base) um processo de
cumulatividade de experiéncia, de aprendizado,
de superacio de desafios, de novas formas de
relacionamento com fornecedores e clientes, de
coordenacéo de redes de fornecedores, de qualifi-
cacdo da mao-de-obra, de marketing, de apravei-
tamento de economias de escala e de escopo (con-
jugadas), de descoberta de novas oportunidades
tecnoldgicas, etc. Todos esses elementos corrobo-
ram na geracéo de “trunfos” no processo compe-
titivo e na criagio de assimetrias, possibilitando
a empresa maior lucratividade (ou apropriabili-
dade). Portanto, as vantagens competitivas po-
dem ampliar & medida que a firma entra nesse
processo cumulativo de aprendizado, experiéncia
e solucdo de degafios.

Os conceitos basicos vistos até aqui podem
ser resumidos nos seguintes termos: o conceito de
concorréncia é visto corno um processo de defron-
tacéo, de luta, de seletividade permanente entre
os varios capitais em busca de vantagens compe-
titivas. A competitividade estatica sugere que o
gucesso da unidade econémica apoia-se em ele-
mentos estruturais (custo de méo-de-obra, recur-
sos naturais, fatores locacionais estdveis, etc.)
relativamente rigidos a longo prazo. Por outro
lado, a competitividade dindmica envolve a imple-
mentacio de estratégias para modificar as condi-
¢Ooes geradoras de vantagens competitivas.
Finalmente, o conceito de vantagens competitivas
refere-se & detengéo de certos “trunfos” que favo-
recem a fixacio de precos menores e/ou qualidade
superior frente aos demais concorrentes.

4 FATORES CONDICIONANTES
DA COMPETITIVIDADE

As inovagdes tecnonoldgicas e organizacio-
nais internas as empresas por si s6 ndo sao sufi-
cientes para explicar o avanco competitivo de uma
firma ou de uma indastria e muito menos de um
pais. Fatores mais abrangentes — exdgenos a em-
presa — sdo necessarios para sustentar ganhos de
competitividade. FAINZYLBER (1988) lista uma
série de fatores (sem esgotar o assunto) que expli-
cariam os diferentes graus de competitividade
internacional dos pafses em seus respectivos seto-
res industriais. Tais fatores tém especial impor-
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téncia na formulacdo de politica industrial moder-
na. Vejamos resumidamente cada um deles:

a) ritmo do investimento agregado: um
ritmo elevado de investimento (ao nivel
macro) -assegura a renovacio e adequa-
cio dos equipamentos a evolugéo tecno-
légica;

b) orientacio dos recursos para investi-
mento (sistema de financiamento in-
dustrial): o sistema de financiamento
industrial (bancos, mercado de capitais,
precos administrados) pode ou néo favo-
recer os investimentos. Inibindo o inves-
timento, conforme vimos no item ante-
rior, prejudica a competitividade ao ini-
bir avancos tecnolégicos;

¢) mercado de trabalho e “estado de bem-
estay”: arigidez do mercado de trabalho
e os elevados custos impostos pelo estado
de hem-estar (welfare state} interferem
nos custos da mao-de-obra e prejudica a
competitividade;

d) relacdes industriais: relacdes confliti-
vas, tanto ao nivel da fabrica quanto
institucionais, podem dificultar a rees-
truturacao produtiva e tecnolégica, além
de prejudicar a produtividade. Os sindi-
catos néo devem bloquear as inovacdes
tecnologicas;

e) organizacio empresarial: a reestrutu-
raco organizacional deve ocorrer tanto
ao nivel da empresa, tornando-a compa-
tivel com o avanco tecnolégico, como fora
dela, envolvendo maior cooperagio com
outras empresas: redes de fornecedores,
cooperacdo tecnolégica, cooperagio em
P&D com outras empresas e/ou com o
gaverno;

f) infra-estrutura educacional e orien-
tacao da P&D: o progresso tecnolégico
exige méo-de-obra qualificada e a pesqui-
sa cientifica exige um bom sistema edu-
cacional. Além disso, a orientacéo dos
recursos destinados a P&D em uma ou
outra direco também interfere - confor-
me demonstra a experiéneia internacio-
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nal — na competitividade. Os paises que
destinaram relativamente mais recursos
para os gastos militares (defesa) mostra-
ram-se menos competitivos na década de 80;

g) estrutura setorial e absorcao de pro-
gresso técnico: a reestruturagio indus-
trial e a criacio deliberada de vantagens
competitivas (avango tecnolégico) para
superar determinadas deficiéncias locais
contribuem para o avanco da competiti-
vidade internacional. O exemplo citado
pelo autor refere-se aos paises carentes
de recursos naturais (Japdo, RFA e Ita-
lia), que foram levados a construir van-
tagens comparativas no setor manufa-
tureiro;

h) uso de instrumentos de politica e di-
mensio institucional: a politica indus-
trial eria oportunidades para implemen-
tar as novas tecnologias (novas indds-
trias) e reestruturar o parque industrial,
Fissas novas tecnologias constituem um
meio importante para impulsionar a com-
petitividade de diferentes indastrias
(efeitos sinérgicos).

A forma como a politica industrial é definida
e conduzida, incluindo todo o aparato institucio-
nal, pode estimular o investimento e aumentar a
competitividade. O exemplo da politica industrial
japonesa ilustra bem essa situagio. Conforme
Fajnzylber, diferentes medidas governamentais
sdo adotadas para inibir 0 consumo e estimular o
investimento. Parte significativa da poupanca na-
cional é canalizada chrigatoriamente, e de acordo
com as prioridades tracadas pelo governo, para
determinados setores intensivos em capital. O
objetivo é materializar o circulo virtuoso do cres-
cimento com competitividade.

Percebe-se, pelas colocacbes de Fajnzylber,
que a competitividade extrapola, em grande me-
dida, o ambiente restrito da firma ou da inddstria.
(lonforme vimos, diferentes varidveis podem afe-
ta-la. O governo geralmente dd énfase nas varia-
veis macroecondmicas, tais como politica cambial
e comercial, sistema de financiamento, acordos
internacionais, politica salarial, etc. A lista dos
fatores que afetam a competitividade seria muito
longa. Para simplificd-la e colocd-la em um esque-

ma organizado e objetivo para questdes de politica
industrial, podemos reuni-los em trés grupos (ou
dimensoes) de fatores causais {(veja FERRAZ, et
al., 1995).

4.1 Fatores inovativos
internos a empresa

Neste grupo de fatores deve-se incluir as
mudancas tecnoldgicas e organizacionais promo-
vidas pela propria empresa. Portanto, sdo fatores
sobre os quais a empresa detém poder de deciséo.
E aqui que a estratégia da empresa atua de forma
mais contundente: incrementar os elementos ge-
radores de capacitacdo. A andlise desses fatores
permite-nos avaliar se a empresa ja assimilou
(“endogeneizou”) uma estratégia inovativa diné-
mica: se a empresa ja utiliza a inovaglo como
arma competitiva e fonte geradora do novos
“trunfos”. Neste grupo de fatores deve-se incluir
o uso de equipamentos flexiveis (MFCNC, centros
de usinagem, robds, CAD/CAM, etc.), just-in-time
[kanban, ISO 9000, TQC, gerenciamento compu-
tadorizado do processo de producdo, gastos com
P&D, recursos humanos qualificados, entre ou-
tros.

4.2 Fatores estruturais

Entre os fatores estruturais devemos in-
cluir aqueles relacionados com a indastria ou
setor ao qual pertence a empresa e que interferem
na competitividade desta (e da indtstria). Séo
fatores cuja interferéncia da empresa é bastante
restrita ou, em alguns casos, nula. Dentre tais
fatores, podemos citar: presenca de filiais de em-
presas transnacionais (elas contam com o aporte
tecnolégico de suas matrizes), estrutura do seg-
mento produtor de insumos, partes e componen-
tes (grau de avanco tecnolégico dos fornecedores,
localizagéo dos fornecedores, possibilicdade de ob-
tencdo de economias de escala dos fornecedores,
integragido vertical, etc.), nivel tecnolégico do
usudrio do produto final, relactes de cooperacéo
tecnolégica usuario/produtor, etc. O poder de in-
terferéncia da empresa é pequeno, mas pode exis-
tir: ela nfo pode, por exemplo, interferir direta-
mente no nivel tecnoldgico de seus fornecedores,
mas pode induzir estratégias cooperativas de in- -
teresse comum empresa/fornecedores. Portanto,
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sio todos agueles fatores envolvendo a estrutura
da indutstria, a estrutura dos fornecedores e o
relacionamento empresa/clientes. O conjunto
desses elementos nos dé a configuragfo da indus-
tria.

Mas néo sio apenas os fatores do lado da
oferta que interferem na competitividade, Outros
fatores estruturais também podem influir: dina-
mismo do mercado especifico (favorece investi-
mentos e renovacio dos equipamentos); nivel de
exigéncia dos clientes ao gerar presséo sobre as
empresas para melhorar a qualidade do produto;
mercado interno com intensa rivalidade, pois for-
¢aa empresa a adotar estratégias inovativas dinéa-
micas com inovacfo de produto, de processo,
forma de comercializagéo, etc.; atuagio no merca-
do internacional a0 expor a empresa a uma pres-
séo competitiva maior e ao colocéd-la em contato
com uma clientela mais variada; incentivos ¢ re-
gulacio da concorréncia estabelecidos para seto-
res especificos (inddstrias nascentes, industrias
em declinio, ete.) que podem estimular o avanco
da competitividade setorial.

Iim sintese, os fatores estruturais abarcam
a configuracéo da industria, a estrutura e dina-
mismo do mercado e as formas de apoio e regula-
¢io setorial efetuados pelo Fstado. O conjunto
desses fatores ~ se estabelecidos de forma eficien-
te — pode potencializar a competitividade indus-
trial,

4.3 Fatores sistémicos

Nos fatores sistémicos deve-se incluir os
elementos de ordem politica e macroecondmicos.
Para a empresa, tais fatores constituem externa-
lidades “stricto sensw™, sobre os quais ela nfo tem
poder de interferéncia. De forma esquematica,
destacam-se:

a) Politica Macroeconbémica

A estabilidade macroecondmica reduz in-
certezas e, conseqgiientemente, favorece a ado-
¢lo de estratégias ingvativas.

O regime cambial nao deve ser de sobre-
valorizacdo cronica. Isso prejudica a competi-
tividade externa.
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A disponibilidade de crédito deve ser

compativel com os objetivos do crescimento
industrial.

O crescimento continuo do PIB favorece
o aproveitamento de economias de escala, a
renovacio do estoque de capital fixo, ete.

b) Politica Industrial

A politica industrial positiva favorece a
competitividade, pois pode abarcar diferentes
mecanismos e instrumentos: politica tarifaria,
politica cientifica e tecnoldgica, uso do poder
de compra do Estado, politica setorial, infra-es-
trutura (telecomunicacdes, estradas, energia,
etc.), e, finalmente, apoio & criacéio de um na-
cleo de indtstrias com elevado grau de relacdes
produtivas e tecnoldgicas e com potencial para
gerar externalidades paratodo o parque indus-
trial (informatica, MF, robética, telecomunica-
¢des, entre outras).

¢) Aparato Regulatério

O aparatoregulatério é importante, quer
seja para estimular a concorréncia, quer seja
para proteger ou apoiar setores especificos, De
qualquer forma, as medidas legais-regulato-
rias podem favorecer a competitividade. Den-
tre tais medidas, destacam-se: defesa da con-
corréncia e do consumidor, protegio ao meio-
ambiente, protecdo & propriedade intelectual,
mecanismos nio-tariféarios, leis anti-dumping,
ete,

d) Determinantes Sociais

A melhora nas condicdes sociais do pais
favorecem inegavelmente a competitividade
industrial: distribuicéio de renda e padréio de
vida da populacéo, politica educacional, siste-
ma de relagoes trabalhistas compativel com a
inovacdo e com a minimizaciao dos conflitos
capital/trabhalho, ete.

¢) Determinantes Internacionais

Diversos aspectos dos fluxos de comércio
e de capital a nivel internacional podem favore-
cer a competitividade. Destacamos aqui os se-
guintes:
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— aparticipagfo no mercado externo for-
ca inovacgdes e melhorias na qualidade
do produto;

— osinvestimentos diretos das-empresas
transnacionais constituem uma im-
portante fonte de inovacdes tecnolégi-
cas: essas empresas trazem inovacoes
de produto e de processo; como clien-
tes, elas séo mais exigentes; como for-
necedoras melhoram, geralmente, a
qualidade dos componentes ofertados
no mercado local, etc.;

— aimportagdo de bens de capital e com-
ponentes mais sofisticados favorece a
competitividade local;

— finalmente, o mercado local fechado
cria os oligopélios locais “cartorializa-
dos” e, conseqiientemente, pouco preo-
cupados com a qualidade e custo de sua
produgdo. A abertura forca mudancgas
de comportamento e de estratégia em-
presarial.

Em sintese, para uma firma especifica, a
eficiéneia nas condigbes estruturais e sistémicas
favorece e potencializa seus esforcos na geracéo
de competitividade dindmica.

5 CONCLUSAO

A politica industrial deve ter como ohjetivo
estimular o avango da competitividade (entre ou-
tros aspectos) atacando esses trés niveis de fato-
res. Deve estimular a incorporacgéo de inovagoes
(adociio de estratégias inovativas) ac nivel da
empresa, favorecer mudancas estruturais no am-
biente produtivo externo a mesma, e, a0 mesmo
tempo, criar condicGes sistémicas favoraveis.
Conforme observa FAJNZYLBER (1988, p. 22~
23), na concorréncia internacional

“concorrem ndo apenas empresas.
Confrontam-se também sistemas pro-
dutivos, esquemas institiucionais e or-
ganismos sociais, dos quais as empre-
sas constituem um elemento impor-
tante, porém integrado em wma rede
com vinculagdes ao sistema educativo,
& infra-estrutura tecnolégica, ds rela-

¢oes gerenciaisfirabalhistas, ao apa-
rato institucional publico e privado,
ao sistema financeiro, etc.”.

Com o objetive de conquistar vantagens
competitivas numa economia globalizada, naqual
os padroes de consumo tém-se homogeneizado e
a hase de conhecimento cientifico e tecnologico
tem-se difundido, os governos dos paises indus-
trializados tém-se empenhado em implementar
programas de apoio aos setores de alto contetdo
tecnoldgico; em reestruturar o sistema educativo,
adequando-o &s novas exigéncias tecnolégicds; em
ampliar e valorizar as atividades de P&D; em
implementar programas de apoioc as PMEs; em
eriar condigées favoraveis & cooperagéo produtiva
e tecnolégica entre empresas e entre estas e o
setor publico; e em melhorar o sistema de infra-
estrutura, especialmente telecomunicacdes. Por
outro lado, as empresas tém procurado explorar
novas formas de organizacio, novas modalidades
de cooperagio entre si e entre elas e o sistema
académico ou institui¢des governamentais (ver
FAIJNZYLBER, 1988). Todos esses elementos ser-
vem como um referencial genérico para a formu-
lacdo de wma politica industrial moderna.
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