Flavio da Cruz
Contador

O presente trabalho apresenta
uma proposta para que o setor piiblico,
através da contabilizacdo
da despesa orcamentdiria,
adote modernas técnicas
de controle substantivo emergentes
na literatura conidbrl.
Tradicionalmente o controle exercido
sobre as contas piiblicas privilegia
0 cOmponente‘clespesa or¢amentdria.
Contudo, os esforcos tem acontecido
sobre categorias econdmicas
oriundas daquilo que fot programado
na lei orcamentdria anual,

j Somente apds 1975
se volta muitto timidamente
para a funcional-programdatica

e pare o organica.

1 ASPECTOS GERAIS
DO CONTROLE FORMAL
E DO CONTROLE SUBSTANTIVO

A contabilidade desempenha, no Ambito das
instituicdes publica, o garante dos controles inter-
nos. Alids, aqui no Brasil em muitas aziendas é
apenas ela o controle interno de suporte para as
decisfes a tomar nas dreas econdmica e financei-
ra.

O termo azienda, aqui utilizado para facili-
tar a amplitude aplicativa dos receptores da acéo
contabil consta no dicionario de contabilidade;

“(...) Azienda sao, portanto, sistemas
organizados que visam a atingir um
fim qualquer. Sdo aziendas, a casa de
comeéreio, a indisirie, 0 nosso lar, a
Prefeitura, as empresas de transporte,
os hospitais, etc., porque em todas elas
ha uma finalidade a ser atingida e
para isto ld existem pessoas que se
cercaram de elementos materiais pro-
prios pare que o fim fosse atingicdo”
(LOPES DE SA, 1983, p. 37).

No Artigo 75 da Lei Federal 4320/64 fica
evidenciada a responsabilidade que possui o Po-
der Executivo de se auto-fiscalizar e ir além do
mero cumprimento de exigéncias formais e legais.
Ainda que este agpecto seja o prevalecente para
paises que respeitam o estado de direito, nio é o
dnico. Assim, a fidelidade funcional e o cumpri-
mento de programas ja eram citados pelo artigo
em referéncia.

A discussio terminologica sobre formas de
controle internoc e externc € extensa, Para efeito
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deste trabalho nos deteremos em distinguir con-
trole formal daquilo que se conhece como con-
trole substantivo. Minha preferéncia por esta
abordagem esta ligada ao que entendo ter sido o
propdsito reformista contido na Constituigéo Fe-
deral de 1988 para o tema: a modernizagio via
controle dos trés és.

O controle formal visa, no mais das vezes,
constatar se os atos administrativos se identifi-
cam com a legislacio autorizativa. Sabe-se que no
setor publico a existéncia de uma frase sintetiza-
dora do grau de liberdade para o gestor: o poder
de realizar deve abranger tudo aquilo que a
lei permitir.

Esta caracteristica é bastante diferente do
paralelamente aplicdvel nas gestées do setor pri-
vado onde o administrador pode realizar tudo
aquilo que a lei ndo proibe e o proprietario do
negécio permitir.

No ambito do setor piblico o controle for-
mal tradicionalmente é exercido por meio de exa-
me de transacbes e da sua contabilizagdo, dos
informes financeiros, dos atos de pessoal, dos
modelos de organizacio e métodos adotados, do
cumprimento de prazos e formas legais, etc.
Quando levado ao exagéro pode ser praticado
prévia e concomitantemente com a execugdo com
grandes chances de emperramento ao funciona-
mento do aparelho de Estado, geracio de papeld-
rio volumoso e uma série de desperdicios e
ineficiéncias. Sua renovagio e efetividade depen-
de, no mais das vezes, da capacidade normativa
de conjuntura e exige uma redobrada atualizagéo
com infraestrutura cara e pesada.

O controle substantivo é de facil assimilagao
pelo piblico em geral, vez que se dedica a avaliar
o mérito da despesa ptblica. Assim, estabelece
comparacdes diretas devidamente embasado em
pardmetros da economicidade, da eficiéncia e da
eficicia. A economicidade pressupde a obtengao
e utilizacdo adequada de recursos nas quantida-
des necegsdrias e suficientes e no momento ade-
quado. Por eficiéncia se entende atingir o
méaximo de producdo, com o minimo de recursos
possiveis. Na eficdcia se tem que os resultados
alcancados devam estar dentro dos objetivos pro-
postos pela azienda.

Modernamente, inclusive na contabilidade
de custos é bastante difundido o controle substan-
cial na medida em que os dados econdmico-finan-
ceiros devem ser acompanhados de informes
sobre tecnologias, mercadologia, etc. Portanto, €
este o controle predileto para uma economia em

processo de transformagbes rumo & competitivi-
dade globalizada. Teorias administrativas como:
qualidade total, reengenharia, readministracao,
reempresariamento, planejamento estratégico,
planejamento participativo, contabilidade estra-
tégica, etc. apontam esta tendéncia de forma con-
tundente.

Um outro aspecto fundamental aos conta-
dores e técnicos de contabilidade que se envolvem
com o setor publico é dominar os principios a
obedecer no ate administrativo deste setor:

“Todo ato administrativo, de qual-
quer autoridade ou poder para ser le-
gitimo e operante, hd de ser praticado
em conformidade com o norma legal
pertinente (principio da legalidade),
com a moral da institui¢do (principio
da moralidade), com a distin¢éo pii-
blica prépria (principio da finalidade)
e com a divulgagdo oficial necessdria
(principio da publicidade)” (MEI-
RELLES, 1992, p. 604)

Além dos citados a nossa Constituigio men-
ciona os daimpessoalidade, igualdace e probidade
administrativa,

2 PRINCIPIOS, CONCEITOS
E POSSIVEIS UTILIDADES
DO CUSTEAMENTO ABC

ABC significa Activity Based Costing e se
tornou conhecido a partir dos anos noventa.

NAKAGAWA (1994, p. 29) afirma que o
ABC é um métoda de analise de custo que busca
“ragtrear”os gastos de uma empresa para anali-
sar e monitorar as diversas rotas de consumo de
recursos “diretamente identificaveis” com suas
atividades mais relevantes, e destas para os pro-
dutos e servicos.

TUNG (1996) ensina com simplicidade uma
série de condicionantes para que a utilidade deste
método de custeamento possa ter o seu efeito
contribuidor validado:

1) as aziendas devem ter custos indiretos
crescendo em relagio ao custo total;

2) aziendas onde existe uma Unica base de
rateio sendo usada para toda a organiza-
Ao sfo mais Teceptivas ao novo método;

3) aziendas onde ocorreu a substituicio do
padrdo manual de mao-de-obra pelos
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equipamentos automatizados ou compu-
tadorizados. Esse autor advoga a idéia de
que apenas 0 método ABC iscladamente
€ insuficiente para emprestar grandes
contribuicées e propde paralelamente
um programa amplo de melhoramento
continuo. O programa de melhoramento
continuo pode ser implantado através do
ABM - Activity Based Manegement refe-
rido também pelo autor Nakagawa.
TUNG (1996) alerta de que 0 método de
custeamento ABC pode conviver tran-
qiiilamente com outros métodos desfa-
zendo o tabd de que os depois que ele
surgiu os métodos anteriores devam se
descartados.

A atividade pode ser definida como uma
combinago de trabalhos interrelacionados para
atender a execuciio de determinado ohjetivo de
uma azienda. Na contabilidade ptblica, a Porta-
ria Seplan 09/74 j4 conceituava atividade como
sendo:

“um instrumento de programacdo
para alcangar os objetivos de um pro-
grama, envolvendo um conunto de
operagbes que se realizam de modo
continuo e permanente, necessdrias ¢
manuteng@o da agdo de governo”

(MACHADO Jr., 1996, p. 308)

A tarefa pode ser definida como a combina-
¢do de elementos constituintes de uma atividade
e se apresentam na forma de trabalho ou operacées.

Atividade priméria é aquela que contribui
diretamente para a missdo nuclear de uma unida-
de administrativa da azienda.

Atividade secundéria é aquela que contribui
para dar suporte infra-estrutural ou de apoio as
atividade primérias de uma unidade administra-
tiva das aziendas.

Atividade com Valor Adicionado é aquela
que contribui para que sejam atingidos os objeti-
vos da azienda e/ou das atribuicées ou niveis de
servicos pelos quais os usudrios estdo dispostos a

pagar

3 FUNCOES E ATIVIDADES ASSOCIADOS
A BENEFICIOS MENSURAVEIS

Do ponto de vista legal o tratamento das
funcdes e sua classificacdo, no Ambito da contabi-
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lidade piiblica brasileira, surge com o Decreto-Lei
2426/40, a partir de estudos iniciados pela Comis-
sdo de KEstudos Financeiros e Econdmicos dos
Estados e Municipios.

A terminologia adotada naquela ocasido,
mencionava a fungio como servicos e estes apre-
sentavam a seguinte composicio:

0 — Administracio Geral

1 — Exacéo e Fiscalizacio Financeira

2 —Seguranca Publica e Assisténcia Social

3 — Educagéo Ptblica

4 — Sanude Puablica

5 — Fomento

6 — Servigos Industriais

7 — Divida Piblica

8 — Servigos de Utilidade Pblica

9 -~ Encargos Diversos

A Lei Federal n® 4320/64, responsavel pela
normatizacgio da contabilidade ptiblica nas trés
esferas de governo no Brasil, trouxe wma reviséo
para a distribuicdo anterior, cuja terminologia

mencionada era classificacfio funcional da des-
pesa, a saber:

0 - Governo e Administracio Geral

1 — Administracao Financeira

2 — Defesa e Seguranca

3 — Recursos Naturais e Agropecuérios
4 - Viagao, Transportes e Comunicagées
6 — Indastria e Comércio

6 — Educacéio e Cultura

7 — Saidde

8 - Bem-Estar Social

9 - Servigos Urbanos

O Decreto-Lei n? 200/67, pelo Artigo 16,
exigiu que o orcamento-programa deveria porme-
norizar os programas. Também, no Artigo 39
definiu os assuntos de competéncia de cada Minis-
tério. Para atender essas recomendacées, emhora
nao utilizada como terminologia de funcéo e sim
rol de programas passou a ser apresentado nos
diversos documentos do planejamento governa-
mental.

O rol, que no original nao continha nume-
racio, era o seguinte:
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0 — Administracéo

1 — Agropecudria

92 — Assisténcia e Previdéncia
3

— Colonizagéo e Reforma Agraria

.

~ Gomeércio
5 — Comunicacoes

6 — Defesa e Seguranca

7 — Educacio

8 - Energia

9 — Habitagfo e Plangjamento Urbano
10 - Inddstria

11 - Politica Exterior

12 — Recursos Naturais

13 - Satide e Saneamento

14 — Transporte

15 — Programacio a Cargo de Estados
e Municipios

Apesar da evolugio experimentada, confor-
me descrito supra, foi somente através da Porta-
rian? 9 de 28 de janeiro de 1974, ja citada ao se
definir a atividade, que a funcional-programatica
foi instituida e tornada obrigatéria para a Unido,
os Bstados e os Municipios. A composicio das
funcoes era a seguinte:

01 - Legislativa

02 - Judicidria

03 - Administracgéo e Planejamento

04 — AgTicultura

05 -~ Comunicacdes

06 — Defesa Nacional e Seguranca

07 - Desenvolvimento Regional

08 - Educacgéo e Cultura

09 — Energia e Recursos Naturais

10 - Habitacdo e Urbanismo

11 - Industria, Comércio e Servicos

12 - Relagbes Exteriores

13 —Satde e Saneamento

14 - Trabalho

15 — Assisténcia e Previdéncia

16 — Transporte

O avanco técnico, experimentado nos Glti-
mos vinte anos, conseguiu associar a fungéo com
programas e subprogramas e a eles vincular os
projetos e as atividades. Definiu, também, o con-
ceito de tipicidade e a ele associou a possibilidade
de atipicidades internas. Para as finalidades deste
trabalho néo é conveniente e tampouco necessi-
rio explorar os niveis internos da classificacdo
funcional-programaética. Nosso objetivo é mostrar
a possibilidade de mensuracio dos custos hasea-
dos em fungbes no nivel das atividades e utilizan-
do 0 método de custeamento ABC.

Todo progresso técnico advindo com a pra-
tica do orcamento-programa néo fara sentido en-
quanto o Estado se omitir a medir adequadamen-
te os seus custos. I conveniente levar em consi-
deracdo que o General Accouting Office — GAO/
USA, reconhece a existéncia de algumas limitacd-
es para menguracao de beneficios, no &mbito das
atividades do setor piblico:

“Os beneficios podem ser:

Mensuraveis: sdo exemplo a economi-
cidade dos recursos orgamentdrios, a
anulagdo ou suspensio dos que resul-
tem em melhor uso dos fundos publi-
cos, tal como o uso destes a um custo
minimo, ou a suspensdo ou corte de
determinadas despesas, etc.

Os beneficios mensurdvets devem.

— superar qualquer elevagdo de custos
que a eles seja associada;

— ser fundamentadas e estarem expla-
nados de forma criteriosa;

— cobrir apenas dois anos— o ano passe-
do e o atual ou 0 ano atuale o proximo.

Nao-Mensuraveis: sdo os beneficios de
dificil ou de impossivel quantificacdo.
Séao aqueles que melhoram os servigos
prestados pelo governo sem um resul-
tado financeiro focilmente mensurd-

vel” (OLIVEIRA, 1995).

Nossa proposicdo para os ultimos é que se
utilize o contacto direto, por pesquisa aberta e
sistemdtica, junto aos proprios usudrios medindo
sobretudo o nivel de satisfacfo e os custos globais
aplicados no processo, como alids fazem alguns
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interessados na época pré-eleitoral. Para os men-
suraveis basta colocar um cédigo diretamente na
nota de empenho para obter uma referéncia, para
o caso dos mensuraveis e a partir de entéo esta-
belecer o controle substantivo.

No Estado de Santa Catarina j4 temos uma
experiéncla em andamento. Nela as obras publi-
cas estaduais sdo acompanhadas mediante a cita-
¢do de um cédigo em todos os empenhos que a ela
se destinem.

Através de indices e da cria¢do de padrées
maximos e minimos é vidvel criar parametros
para o acompanhamento dos custos piblicos. Um
programa de redugéo de custos nfo pode prescin-
dir de informacdes basicas e atualizadas. Portan-
to, quanto maior a especializagio no sentido de
aprofundar a mensuragio maior a garantia de
economicidade e por consequéncia a possibilidade
da mencéo usual de melhoria de qualidade.

IE visivel que o controle do STAFI, na esfera
federal e outros similares jd implantados no Esta-
do de Santa Catarina, no Estado de Minas Gerais
e possivelmente em outros a informatizacio acen-
tuada no controle da despesa ptblica, alids hem
fortalecido e abundante em dados e informacées,
néo possue instrumentos suficientemente técni-
cos para uma avaliagdo de eficicia.

4 BENEFICIOS MENSURAVEIS A PARTIR
DO CONTROLE SUBSTANTIVO
NA ATIVIDADE POR ELEMENTOS
DE CUSTO

Para cada projeto, atividade, obra ou tarefa
deve ser criado um cédigo obrigatériamente cita-
do no higtdrico da nota de empenho e o histérico
(ou discriminagdo) deverdo ser melhor direciona-
dos, via treinamento terminolégico para conter os
dados suficientes. Isto, permitird, que posterior-
mente seja levantado o custo individualizado de
cada atividade, no nivel de especificacio desejado
de maneira a permitir que sejam estabelecidos
parimetros para determinacio da eficicia.

Associar o beneficio com o custo é o funda-
mento para o modelo aqui proposto. Apenas, pare
exemplificar e situar o leitor, vamos listar indica-
dores de beneficio para a funco 08 —~ Educacéo e
Cultura, conforme jé delimitamos para o ensaio
pretendido. Néo significa que estes indicadores
sejam definitivos. Inclusive, neste sentido e no
ambito académico e em projetos-pilotos estare-
mos experimentando, na prética, a inovacio téc-
nica.
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Portanto, nossa posicéo é por paradmetros de
mensuracio com expressividade e representativi-
dade contextualizada. Advertimos, dadas as dife-
rentes tipicidades regionais num Pals de dimen-
soes continentais, como é o Brasil,que o conjunto
de indicadores e os passos intermediarios do mé-
todo de custeamento proposto neste trabalho, de-
vem ser, antes de implantado, submetidos a testes
de expressividade histérica e representatividade
contextualizada.

08 - Fungdo educagio e cultura indicacor EDU.0O1
indicador do nivel cle ensino custas a mensufar:

- Custo a Mensurar:

edu.07 — A~ Custo dos Funciondrios na Folha de Pagto
edu.07 — B — Custo dos Funciondrios em Sala de Aula
edu.0T — C - Custo dos Recursos Instrucionais

edu.0T — D — Custo da Manutencao dos Laboratdrios

edu.07 — F - Custo do Mat.Permanente e Qutros Custeios

Beneficios e/ou anti-heneficios gerados:
benef. edu.01 — A~ N2 de Alunos Matriculados
benel. edu.01 — B - N2 de Alunos Concluintes
benef. edu.01 — C - N2 Médio de Evasées na Periodlo
benef. edu.0T — D~ N2 Médio de Alunos por Professor

benel. edu.0T — F - N2 Médio de Pessoas Fora da Escola

O acompanhamento da despesa orcamenta-
ria tradicionalmente feito por categorias econd-
micas faz uma subdivisdo onde os elementos de
despesa, os subelementos, os itens e og subitens
caracterizam que tipo de insumo foi utilizado para
realizar a atividade. I5 o Anexo 4 da Lei Federal
4320/64 que regula esta codificacio oficial da deg-
pesa. Como veremos mais adiante, a classificacéo,
bastante importante para organizar a producéo
econdmica, ¢é insuficiente para a finalidade de
medir economicidade, eficiéncia e eficicia.

A insuficiéncia da classificacio oficial da
despesa fez com que, numa experiéncia onde par-
ticipamos da definicdo de instrumentos avaliati-
vos para acompanhar um projeto do BIRD junto
a Municipios catarinenses, discutissemos com
uma equipe técnica a validade dos elementos de
custos para manutencéio e operacionalizacio de
projetos. Isso ocorreu em 1989, portanto, bem
antes da difusio do ABC nos cursos da FEA -TUSP
- Faculdade de Economia e Administracio da
Universidade de Sdo Paulo, que segunde TUNG
(1996) ocorreu a partir do segundo semestre de
1992 nos cursos de pés-gradusacio (mestrado e
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doutorado). Evidentemente, que o plano aplicati-
vo imediato que experimentamos era bem mais
limitado e despido de uma retaguarda teérica de
sustentacdo ampliada.

ROL DE ELEMENTOS DE CUSTO

O rol de elementos de custo, embora néo
exaustivamente aqui apresentado, se limitara
apenas ao suficiente para a demonstragao a que
nos propomos neste trabalho:

01 - Abastecimento de Agua
02 — Abastecimento de Alimentos e Bebidas

03 — Abastecimente de Combustiveis
e Lubrificantes

04 - Acessoérios para Instalacies Elétricas
05 - Artigos Cirtrgicos e de Laboratério
06 - Artigos de Enfermaria

07 — Artigos de Higiene e Conservacao

08 - Artigos de Vidracaria

09 - Artigos de Esporte e Lazer

10 - Calgados Especiais

11 - Cercas

12 — Defensivos Agricolas

13 — Despesas com Repreducéo
de Documentos

14 - Energia Elétrica

15 — BEquipamentos

90 - Salario de Pessoal Estatutario
21 - Salario de Pessoal Temporario

30 - Giz, Transparéncia e cutros Materiais
para Aulas

“N*” - Demais Elementos de Custo

5 EXEMPLO SIMULADO |
DA APLICACAO DO METODO
DE CUSTEAMENTO ABC ADAPTADO
AO CONTROLE SUBSTANTIVO
DA DESPESA ORCAMENTARIA

A Tabela 1 apresenta os custos associados a
classificacAo por categorias econdmicas, que € a
modalidade oficialments exigida juntamente com
a orgénica e a funcional-programatica,

Tabela 1
MODELO TRADICIONAI’J
DE DESPESA ORCAMENTARIA
e Elemento/ - :
Descricao (edu.01) Subelemento Cadigo Valor
A - Punciondrios na folha o simentos  3.1.1.1.00 4.000,00
e pagamento
B - Funciondrios Vencimentos  3.1.11.00 2.000,00
nasala de aula neimentos T S
C - Custo de recursos Material
instrucionais de Consumo 3.1.20.00 106,00
D - Manutencéo Material
de laboratarios de Consumo 312000 100,00
E- Outr(.)s C,L‘lstems . Outros Servigos 3.1.9.200 200,00
e mat, permanente e Encargos
Total em § 6.400,00

Parautilizar o método de custeamento ABC
de uma forma bastante simplificada vamos num
primeiro passo simular uma Escola Isolada,
num Municipio, que possua as caracteristicas fi-
sicas pesquisadas e tabuladas, de comformidade
com a seguinte Tabela.

Tabela 2
CARACTERIZACAO DOS DADOS FISICOS
DA ESCOLA ISOLADA
Descrigdo (ecu.01) Nm«ner? . Valfn‘/ custo
de funcionarios més
A - T'uncionAarios na {olha
de pagamenta 08 1.000,00 500,00
B - Funcionarios
06 2,000,060 400,00
na sala de aula
C- Qusto dp FeCUrsos 100,00
instrucionais
D - Manutencio
de lahoratdrios 100,00
B - Qutros custeios 200,00
e maf. permanente
Total em & 4.400,00

Ohs: Os funcionarios em sala de aula sio, também, da folha de
pagamento.
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Também é necessdrio num segundo passo
uma identificacéio e codificacfio das tarefas com-
ponentes da atividade: Manutencéo da Escola Iso-
lada Municipal. F este o papel da Tabela 3, a
seguir simulada,

Tabela 3

DESCRICAQ DOS COMPONENTES
DA ATIVIDADE EM REFERENCIA

Deserighio da Especificacio

Tuncional-Programitica Cadigo das Tarelas

Atividade 08421882.001 05 Reescrever contetido
onde: insuficientes da matérias

08-Tea fungfio 15 T'ransmitir o contetdo

das disciplinas aos alunos

Prestar servicos de apoio adm.
aos Professores e alunos

]
ot

42 - I& o programa

) 3 Participar de Conselhos
—_ ., - <4 b ) "
188 - It 0 subprograma 35 de Classe APP e Similares
Supervisionar controlayr

2.001 « I a atividade 45 .
¢ avaliar a tarefas

Na tabela 4 iremos ao terceiro passo deci-
sivo que congiste em identificar e delinear o en-
volvimento de cada pessoa com as tarefas e fixar
por andlise a ocupacgdo operativa de cada uma
delas e do grupo: Vamos simular que a Escola
Isolada Municipal possua um Diretor, dois Auxi-
liares Administrativos e cinco Professores contra-
tados temporariamente (ACT’s). O processo
operativo é assim descrito:

Além do que foi analisado nos gastos com
pessoal pode ser aplicado aos demais componen-
tes de custos, definindo-se as unidades de medigéo
e estabelecendo o volume de saida com quantifi-
cacido possivel, Para a tarefa de reescrever os
contetidos insuficientes o volume de saida pode
ser medido pelos médulos componentes de uma
apostila e vamos vincular com o custo EDU.01 C
- CUSTO DOS RECURSOS INSTRUCIONAILS,
cujo valor absorvido é metade dos 100,00 ali con-
sumidos, isto é, 50,00. Para a tarefa prestar ser-
vigos o volume de saida pode ser medido pelo
numero médio de usudrios atendidos e vamos
vincular com o custo EDU.01 D - CUSTO DE
MANUTENCAO DOS LABORATORIOS DOS
RECURSOS INSTRUCIONAIS (100,00) e os res-
tantes 50,00 do custo EDU.0L C - A tarefa de
reunir-ge com os Conselhos, APP’s — Associacdes
de Pais e Professores e a tarefa de transmitir
conhecimentos ndo abgorvem outro custo senao
os gastos com pessoal. Por dltimo, a tarefa de
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supervisionar, controlar e avaliar as tarefas que
tipicamente ¢ a atribuicio prépria do Diretor
provoca o custo EDU.01 E - OUTROS CUS-
TEIOS E MATERIAL PERMANENTE. E esta a
finalidade do quarto passo e que a Tabela 5
procura evidenciar.

Tabela 4

CODIFICAGAQ E ANALISE
DA BASE DA ATIVIDADE

(FUNCIONARIOS)
. . % Pessons/
Posigio Quantida ro{lgo Participacio Fquivalentes
de Tarefa da Tarefa ———n
Pessoa  Grupo
Dirctor 01 05 20 020 0,20
15
25 40 0,40 0,40
35 10 0,10 0,10
45 30 0,30 0,30
Subtotal 01 100 1,00 1,00
iclll::ilrlfil:}.frsativos 02 05 5 0,05 0,10
15
25
35 85 0,85 1,70
45 10 0,10 ¢,20
Subtotal o2 100 1,00 2,00
Professores ACT 05 05 20 0,20 1,00
15 50 0,50 2,50
25 5 0,05 0,25
35 10 0,10 0,50
45 15 0,18 0,75
Subtatal 05 100 1,00 5,00
LEGENDA

(05 — Reescrever contetidos insuficientes das matérias.

16 - Da tarefa Transmitir o contendo das disciplinas aos
alunos.

25 - Da tarefada tarefada tarefaPrestar servigos de apoio
administrativo aos Professores e Alunos 35 Participar
de Conselhos de Classe APP e Similares.

45 — Supervisionar Controlar e Avaliar as Tarefas.
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Tabela 5

DEFINIGAQ DA UNIDADE DE MENSURAGAO
E QUANTIDADE DE SATDA

Unidade Volume Quantidade

Cédigo e Tarefa de medigio de saida de saida Custo
05 - Reescrever contetidos insulicientes das matérias Madulos 120 120 50,00
15 — Transmitir o contetido das disciplinas e

a0s alunos Transmitir o contetdo das disciplinas aos alunos Horas/aula 320 300 B
25 — Prestar servigos de apoio administrativo P . . K

aos Professores e Alunos Usudrios 126 126 159,00
35 - Participar de Conselhos de Classe APP e Similares HMovas/reuniio 20% s/320 64 -

5 wisionar . olar tote e T Horas/ .
45 — Supervisionar Controlar e Avaliar as Tarefas , . 20 20 200,00
niio realizadas

Total dos custos (extra-folha de pagamento) 400,00

Descricdo dos cdlculos e concepgdes avalia-
tivas:
05 —4 turmas, com 30 alunos cada uma e

cada modulo reescrito contém em mé-
dia 10 péginas;

15 —4 turmas, com 20 dias letivos por més,
com 4 horas diarias perfazendo 320
horas/aulas;

25 — 126 usudrios sendo que 120 sdo alunos
@ os outros seis sdo o Diretor e os Pro-
fessores ACTs;

35 — Para cada hora-aula de transmisséo de
conteudo existe 20% de Conselhos, AP-
P’s, e Outrag avaliativas;

45 — A supervisdo, o controle e a avaliacéo é
feita sobre as 4 turmas e se justifica
pelas falhas que combate.

O quinto passo consiste em converter a
analise da base das atividades dos funcionarios
nos respectivos valores do custo havido na folha
de pagamento. Sabe-se que cada ACT (professor
em cardter tempordrio) percebe em média 400,00
vez que 2.000,00/5=400,00. Resta identificar qual
o montante cabivel ao Diretor e a média de venci-
mentos para os dois auxiliares administrativos.
Vamos simular que o Diretor tenha uma funcéo
gratificada elevada a trés vezes o salario de um
ACT e mais um vencimento de 400,00 perceben-
do, portanto, 1.600,00. Para os auxiliares admi-
nistrativos, conseqilentemente, fica 200,00 para
cada um, isto é, 400,00.

A Tabela 6, nos mostra este passo e apropria
também os custos rastreados na Tabela 5.

Tabela 6

DEFINICAO DO CUSTO DAS TAREFAS E DO UNITARIO
A PARTIR DA QUANTIDADE DE SAIDA
(FOLHA E EXTRA-FOLHA DE PAGAMENTO)

Cédigo e Tarefa VolEII:“C Cu‘sto C‘J’St‘() Custo Total
de saida da folha Extra das tarefas

UNITARIO
(5 — Reescrever conteldos insuficientes das matériasg 120 740,00 50,00 790,00 €5,58
15 - Transmitir o conteido das disciplinas acs alunos 300 1.000,00 1.000,00 3,33
25 - Prestar s:.ervigos de apoio administrativo 196 740,00 150,00 890,00 7,06

aos Professores e Alunos

35 — Participar de Conselhos de Classe APP e Similares G4 700,00 700,00 10,94
45 - Bupervisionar Controlar e Avaliar as Tarefas 20 820,00 200,00 1.020,00 51,00
Total dos custos (extra-folha de pagamenta) 4,000,080 400,00 4.400,00
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Descricéo dos valores para o custo da folha:

05 — Possue 20% dos 1.600,00 dos Diretor
(320,00), (20) dos Auxiliares Adminis-
trativos e (400) dos ACT’s que somam
(740);

15 — Possue zero do Diretor, zero dos Auxi-
liares Administrativos e 50% dos AC-
T’sque é (1.000,00);

25 —Possue 40% do Diretor (640,00), zero
dos Auxiliares e 5% dos ACT’s (100,00)
que somam (740,00);

35 — Possue 10% do Diretor (160,00), 85%
dos Auxiliares (340,00) e 10% dos AC-
T’s (200,00) que é (700);

45 ~ Possue 30% do Diretor (480,00), 10%
dos Auxiliares (40,00) e 15% dos ACT’s
(300,00) que é (820,00).

Apenas um aspecto esta fora deste controle,
embora essencial para perceber de forma anteci-
pada o moniento da reposiciio ou manutencio dos
materiais e servigos. Trata-se do funciona-funcio-
namento da escola. Para cobrir esta deficiéncia os
elementos de custo, referidos no item 4, séo fun-
damentais. Dimensionar os quantitativos e a épo-
ca propria, além de oportunizar a organizacio de
critérios para controle do preco de aquisicdo e
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preco de mercado pode ser o produto da explora-
cdo adequada do mencionado item. O controle dos
subelementos da Tabela 2, a partir das préprias
notas de empenho e/ou notas fiscais de compra
permitem alcancar o atendimento dessa necessi-
dade.

o importante que os gestores saibham exata-
mente quanto é consumido de dgua em termos de
m’; quanto é consumido de energia elétrica em
termos de kilowats, qual é o volume necessario de
reprografia, qual é o volume e a qualidade do giz
necessario, quanto se necessita de resmas de pa-
pel e de disketes para a manutencéo dos Iabora-

térios de informdtica, etc. Nao se pode mais pen-

sar em conviver com a desorganizacio capaz de
informar a falta deste ou daquele insumo opera-
cional em escolas como se fosse assunto alheio ao
planejamento ou & contabilidade. & sabido que o
nivel de credibilidade somente serd recuperado
com exemplar controle substantivo.

Ao contador e aos téenicos de contabilidade
cabe lutar pela descentralizacio desciséria de vida
da populacdo. O envolvimento com o controle das
condigdes de vida da populacgéo de informar ade-
quada e corretamente detalhes operativos das
atividades se constitui na nossa opinido numa
grande chance de elevagéo da prestigiada catego-
ria tanto no meio empresarial, quanto nas ativi-
dades sem fins lucrativos.

MONTANTE GERAL DOS CUSTOS COM FOLHA DE PAGAMENTO (400)

Tabelan
MODELO TRADICIONAL VERSUS MODELO PELO CUSTEAMENTO ARC

Vencimentos 4.1.1.1.00 4.000,00

TOTAL 4.000,00

As informagdes hdsicas publicadas ou comentadas para o pablico passam que os funciondrios percebem em média 500,00
sem associar a um desempenho e aos heneficios dele resultante. Quando muito o controle formal verifica alegalidade dos
contratos e cuida para que os ACT’S néo se tornem efetivos ou para que o montante da despesa com pessoal esteja dentro
do limite constitucional (65% da receita liquida disponivel) ou se o total de despesa com a educagio atinge s 25% exigidos
pela Constituicdo Federal no Artigo 212).

AS INFORMACOES DO NIVEL INTERNO POSSUEM VARIOS SUBSIDIOS PARA A TOMADA DE DECISAO E
QUANDO DIVULGADAS PODERAO POSSIBILITAR UM ACOMPANHAMENTO PELO MERITO TANTO AO NIVEL
DOS PAIS £ DOS ALUNOS NO TOCANTE A0S CUSTOS DOS SERVICOS QUE SEUS FILHOS ESTAO USUFRUINDO
QUANTO PARA O ACOMPANHAMENTO DA ENTIDADE PUBLICA PARA S8ABER SE O VOLUME DR RECURSOS
PARA CADA TAREFA E PARA CADA ATIVIDADE COMO UM TODO. O NIVEL DE TRANSPARENCIA B
JULGAMENTO PARA CRIAR UMA NOVA ESCOLA TAMBEM £ VALIOSO. ALEM DISSO, PODERA AVALIAR QUE
REESCREVER CONTEUDOS E SUPERVISAO PODERAC SER TAREFAS SEM VALOR ADICIONADO E PASSIVELS
DE REDUCAO QUANDO JULGADO OPORTUNO. '
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Com a despesa or¢amentéria submetida a um
controle substantivo é conseqiiente estabelecer os
beneficios mensuraveis como exemplificado no item
4 e fard sentido acumular, num periodo anual o
numero de evasdes, o nimero de alunos concluin-
tes, 0 nimero de alunos por professor, o numero de
alunos matriculados e, principalmente, o nimero
de alunos fora da escola. Vencida esta etapa, pode-
remos falar em conhecimento da relacéo critério/
causa/efeito e finalmente passar a avaliar a eficién-
cia e a eficacia no setor ptblico brasileiro.

6 CONS!DERAQC)ES FINAIS

O presente trabalho apresentou uma pro-
posta de mensuracéo de custos no setor publico,
na despesa orcamentdria a partir dos conceitos
que o autor vem desenvolvendo e difundindo a
partir de experiéncias prética acontecida desde
1987 e do método de custeamento por atividades
recetemente difundido no Braisil.

O carater ptblico da despesa publica e o que
ela afeta nos recursos da populacio séo estimula-
dores de uma linha de pesquisa muito pouco de-
senvolvida no Brasil.

Acredito que o produto gerado pelo presente
trabalho traga uma forte contribuicéio para que os
gestores de instituices publicas traduzam o nivel
de aparelhamento e sofisticacdo da informatiza-
cio em valioso instrumento de avaliacio, a partir
do custo do processo de produgdo dos bens e
Servicos.

B que os beneficios sejam maiores e mais
acessiveis para todo o conjunto de contribuintes
no exato momento em que deles necessitem.

Um outro ponto relevante é que os orgios
encarregados do controle externo e do controle
interno das instituicées piblicas brasileiras invis-
tam em pesquisa e desenvolvimento técnico de
maneira a atualizar suas metodologias de fiscali-
zacdo, Com o controle substantivo néo se deseja
dizer que o controle formal deva ser abandonado.
Somente afirmamos e acreditamos ter demons-
trado outras vantagens advindas quando se volta
0 controle para aspectos operativos, julgamento
da qualidade e da economicidade. A criagéo de
indicadores de beneficios e de custos deve refletir
a cultura organizacional de cada instituicio e
simplesmente adoté-los sem uma conseqiiente e
gradativa implantagfo devidamente acompanha-
da e criticamente avaliada é um grande risco
gerencial.
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