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RESUMO

Este estudo analisa a visdo de estudantes de ciéncias contdbeis, de acordo
com suas caracteristicas individuais, profissionais e académicas, diante de
dilemas éticos da profissdo. A amostra da pesquisa, delineada pelo retorno do
instrumento de coleta, compreendeu 504 discentes. O instrumento de pesquisa
foi dividido em quatro blocos: caracteristicas individuais, profissionais e
académicas e cendrios de dilemas éticos. Foram utilizados para andlise dos
dados a estatistica descritiva, testes paramétricos de comparacdo de médias e
Mann-Whitney e o teste ndo-paramétrico do Kruskal-Wallis. Os resultados
sugerem que os fatores preponderantes da ética dos discentes na profissdo
contdbil estdo vinculados & varidveis como: género, idade, experiéncia
profissional, tipologia da instituicdo, cursar a disciplina de ética, titulacdo do
professor, discussdo do codigo de ética e ter cursado outro curso de
graduacdo. Nos dilemas éticos, conclui-se que os estudantes aceitariam
oferecer servicos contdbeis por uma remuneracdo injusta no intuito de captar
clientes, mesmo sendo um ato antiético. Por outro lado, os discentes percebem
como antiética a retencdo de recursos financeiros dos clientes para
recolhimento dos impostos e, posteriormente ndo efetivar a quitacdo. Os
resultados revelom que a formacdo em contabilidade do professor da disciplina
de ética auxilia os alunos em compreender melhor quais sdo as atitudes
antiéticas que ocorrem no decorrer da profissdo e no mundo dos negdcios, o
que reforca a importé@ncia do ambiente educacional, da formacdo e atuacdo
do docente, como elementos determinantes na promocdo de reflexdes a
respeito de dilemas éticos da profissdo contdbil.
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HOW DO THE STUDENTS OF ACCOUNTING SCIENCES REAGEM THE
ETHICAL DILEMMAS OF THE PROFESSION?

ABSTRACT

This study analyzes the view of students of accounting sciences, according to
their individual, professional and academic characteristics, facing the ethical
dilemmas of the profession. The research sample, outlined by the return of the
collection instrument, comprised 504 students. The research instrument was
divided into four blocks: individual, professional and academic characteristics
and scenarios of ethical dilemmas. Descriptive statistics, parametric tests for
comparison of means and Mann-Whitney and non-parametric Kruskal-Wallis test
were used for data analysis. The results suggest that the predominant factors of
students' ethics in the accounting profession are linked to variables such as:
gender, age, professional experience, typology of the institution, ethics discipline,
teacher qualification, discussion of the code of ethics and having studied
another graduation course. In ethical dilemmas, it is concluded that students
would accept to offer accounting services for an unfair remuneration in order to
attract clients, even though it is an unethical act. On the other hand, the
students perceive as unethical the retention of financial resources of the clients
to collect the taxes and, later, do not effect the discharge. The results show that
the teacher's accounting training in the ethics discipline helps students better
understand what unethical attitudes occur throughout the profession and in the
business world, which reinforces the importance of the educational environment,
training and performance of the teacher, as decisive elements in the promotion
of reflections on the ethical dilemmas of the accounting profession.

Keywords: Ethical Dilemmas; Students of Accounting; Individual characteristics;
Professional features; Features Academic.

1 INTRODUCAO

Nos Ultimos anos, tém havido discussdo sobre a conduta ética dos
individuos, manifestada pela auséncia de valores éticos, ao indicar, cada vez
mais, a intoler@ncia social sobre abusos nos mais variados campos. Em dmbito
organizacional, o excesso de fributacdo por parte do Estado e os constantes
escdndalos de corrupcdo politica ndo estimulam o comportamento ético dos
individuos.

Nota-se na sociedade uma crescente preocupacdo com a falta de
valores éticos, sendo esta, em grande parte, resultado de uma economia
capitalista que induz a comportamentos antiéticos no ambiente profissional,
gerando uma competicdo que envolve paises, empresas, trabalhadores e
profissionais (CORREA; FERREIRA; SHINZAKI, 2005).

No ramo empresarial, os constantes anuncios de fraudes em ambientes
corporativos fizeram emergir o interesse sobre o comportamento ético dos
individuos, principalmente, no que tange aos profissionais da drea contdbil. Para
tanto, stakeholders, incluindo-se acionistas, comunidade e governos, pressionam
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as organizacdes para que gerenciem o comportamento de seus empregados, a
fim de que as condutas ilegais e antiéticas sejam reduzidas.

Os casos divulgados na imprensa, no que concerne a participacdo de
confadores na sonegacdo fiscal de diversas empresas, contribuem para
consolidar, no imagindrio popular, a percepcdo de que esses profissionais teriam
pouco apreco ao comportamento ético (LUSTOSA et al., 2012). Nesse sentido,
na drea contdbil, a falta de regras morais fraz consequéncias negativas, tanto
para o profissional, quanto para o cliente e a sociedade, pois qualquer
informacdo inidbnea pode acarretar sérios problemas econdmicos e sociqis
(BEWS; ROSSOUW, 2002).

No Brasil, ainda ndo existerm normas que obriguem a constituicdo de
Cédigos de Etica para as organizacdes. Contudo, na contabilidade, o exercicio
da atividade profissional, seja como autébnomo ou assalariado, € regida por um
Codigo de Efica Profissional, o qual busca regular as relacdes enfre os
profissionais e a sociedade, ndo possibilitando ao profissional optar pela postura
ética que julgue adequada na resolucdo de determinado dilema.

Além disso, é essencial que a formacdo do contador seja fundamentada
em preceitos éticos rigorosos, que Ihes confiram diretrizes de atuacdo formais,
como as oferecidas pelo Codigo de Etica do Profissional Contdbil (NASCIMENTO
et al., 2011). Nesse sentido, a formacdo técnica ndo se mostra suficiente para
subsidiar a ética do contador frente aos dilemas empresariais. Torna-se preciso
que o profissional identifigue uma finalidade social superior nos servicos
prestados, defenda os principios e valores éticos da contabilidade, que levem a
ndo conivéncia em atos reconhecidamente imorais ou ilicitos (LISBOA et al.,
1997; BORGES; MEDEIROS, 2007).

Ainda que a literatura sugira o importante papel do Cédigo de Efica no
processo decisério daqueles que estdo a ele sujeitos, evidéncias encontradas na
literatura indicam que hd um reduzido impacto na conduta profissional (LERE;
GAUMNTZ, 2003). Alves et al. (2017) comprovam que a maioria dos profissionais
considera o Cédigo de Etica como guia de conduta, mas apenas uma minoria
se predispde a cumprir algumas ou todas as normas emanadas. Portanto, o
Cédigo de Etica, por si 56, é insuficiente para elucidar uma tomada de decisd@o
ética, sendo necessdria sua associacdo com fatores individuais e situacionais
que ajudam a constituir uma identidade moral.

Nos fatores individuais, os estudos de Alves et al. (2007), Moraes, Silva e
Carvalho (2010), Lustosa et al. (2010) e Antonovz et al. (2011), observaram a
relacdo entre a ética e caracteristicas como: género e idade dos discentes de
Ciéncias Contdbeis. J& Ford e Richardson (1994) e Loe, Ferrell e Mansfield (2000)
analisaram a relacdo entre ética e as crencas religiosas; enquanto Whipple e
Swords (1992) avaliaram a relacdo entre ética e nacionalidade. As evidéncias
encontradas tém sugerido que tais fatores podem influenciar o comportamento
ético dos individuos.

Em relacdo aos fatores situacionais, os estudos de Stanga e Turpen (1991) e
Chan e Leung (2006) analisaram a relacdo entre o estudo da disciplina de ética
e o comportamento ético dos contadores. J& Moraes, Silva e Carvalho (2010)
averiguaram o impacto da experiéncia profissional sobre o comportamento
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ético, e Lustosa et al. (2010) observaram a relacdo entre grau de titulacdo e
ocupacdo profissional do contador sobre as decisdes de dilemas éticos na
profissdo.

Estas pesquisas também fornecem indicios de que os individuos percelbbem
de maneira diferente dilemas étficos, o que reforca a necessidade de se
investigar tais relacionamentos sob uma perspectiva tedrica mais ampla,
contfemplando a observdncia tfanto de fatores individuais, quanto situacionais.
Os fatores individuais e situacionais tém caracteristicas que podem moldar o
posicionamento do profissional, em relacdo aos dilemas éticos que ele enfrenta
no dia-a-dia e, consequentemente, modificar sua percepcdo sobre as normas
estabelecidas no Cédigo de Etica. Portanto, compreender esses fatores, em
conjunto, torna-se fundamental para o fomento de uma cultura voltada ao
desenvolvimento ético dos profissionais.

Neste contexto, a proposta desta pesquisa se pauta na necessidade de
conhecer os aspectos éticos que permeiom as decisdes dos discentes de
Ciéncias Contdbeis a partir de suas caracteristicas individuais e situacionais,
perspectiva ainda ndo esgotada em trabalhos anteriores. Ao considerar esta
lacuna tedrica e sob a perspectiva voltada ao enaltecimento da ética na
profissdo contdbil, o estudo apresenta a seguinte questdo de pesquisa: Qual a
visdo de discentes de ciéncias contdbeis, ao assumirem o papel de profissionais,
diante de dilemas éticos, sob as caracteristicas individuais e situacionaise O
objetivo do estudo consiste em analisar a visdo de discentes de ciéncias
contdbeis, de acordo com suas caracteristicas individuais e situacionais, diante
de dilemas éticos da profissdo.

Este estudo contempla a percepcdo de alunos de varios estados brasileiros
(SC, PR, RS, BA, SP, MS), o que contribui para observacdo de possiveis diferencas
na percepcdo de dilemas éticos, talvez influenciados pelos diferentes aspectos
individuais e situacionais. Os dilemas éticos presentes nesta pesquisa foram
estabelecidos a partir de estudos anteriores que observaram aspectos pontuais
(EYNON; HILL; STEVENS, 1996; LISBOA et al., 1997; ALMEIDA, 2007; BORGES;
MEDEIROS, 2007; ALVES et al. 2007; MORAES; SILVA; CARVALHO, 2010;
NASCIMENTO et al. 2011), porém com menor abrangéncia. A étfica, mais
especificamente a ética do profissional contdbil, € o objeto deste estudo, visto
que cabe a ele fazer a ligacdo entre a fiscalizacdo, o contribuinte e a
sociedade.

Ao longo dos ultimos anos, € evidente o aumento de discussdes sobre
questoes éticas. Este tema desperta o interesse tanto na esfera pessoal quanto
na profissional, promove diversas fransformacdes na sociedade e exige dos
profissionais, independentemente da drea, que sejam cada vez mais éticos
(OLIVEIRA; RODRIGUES, 2014). Justifica-se que a investigacdo dos dilemas éticos
com futuros profissionais da contabilidade é relevante por ser uma profissdo que
tem se mostrado cotidianamente palco de conflitos de ordem ética (LOPES et
al. 2006; MORAES; SILVA; CARVALHO, 2010).

No campo profissional, os resultados podem confribuir com o 6rgdo de
classe contdbil e instituicoes de ensino superior, na elaboracdo de acodes
pontuadis ao desenvolvimento da ética profissional, focalizando principalmente
na fiscalizacdo e ensino ético para os contadores com caracteristicas individuais
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e situacionais que potencializam a atfitude antiética. Por fim, no campo social,
os resultados contribuem ao oferecer as organizacdes, sociedade e demais
interessados, uma preocupacdo pautada no desenvolvimento da ética do
contador.

De maneira geral, os resultados irdo oferecer ao futuro contador uma
compreensdo adicional, ndo constatada nos Cédigos de Etica da Profissdo
Contdabil, sobre os dilemas éticos da profissdo, tendo destagque nos individuos
que possuem caracteristicas pouco conservadoras diante de algumas decisdes
que, com certeza, ocorrerdo na vida profissional do contador.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Etica em Sociedade

A ética vincula-se com a sinergia da sociedade, em que se busca
harmonizar a convivéncia coletiva dos individuos, para que as acodes estejam
em conformidade com os principios de uso comum (LISBOA, 1997). Para tanto,
refere-se aos costumes e comportamentos sociais habituais, manifestando-se
por meio de principios e obrigacdes que norteiam o comportamento dos
individuos em sociedade (LISBOA, 1997).

A conduta ética propde auxiliar os individuos em superar seus interesses
pessoqais para colaborar com a aceitacdo dos interesses alheios (OLIVEIRA;
RODRIGUES, 2014). A ética pode ser utilizada como uma ciéncia que estuda o
comportamento moral dos homens em sociedade, demonstrando que as
pessoas, valores e principios devem nortear sua existéncia (VASQUEZ, 2007).
Constantemente, a ética absorve novos valores, como resultado de novas
situacdes no campo da ciéncia e da tecnologia, o que é ratificado pelos
estudos sociais e filosoficos que afirmam que os individuos mudam todos os dias
(CORREA; FERREIRA; SHINZAKI, 2005).

De acordo com Cohen, Pant e Sharp (1996), as normas éticas podem ser
formuladas pela razdo humana e somente por esta; que o homem é capaz de
discernir e de fazer julgamentos dos valores tdo vdlidos quanto quaisquer outros
oriundos de sua razdo; visto que a grande fradicdo do pensamento ético
humanista lancou os alicerces de sistemas de valores formulados a partir da
premissa de que, para se saber o que € bom ou mau para o homem, faz-se
necessAario conhecer a sua natureza; que as normas morais devem se basear
nas qualidades inerentes ao homem. Portanto, o agir ético pode ser entendido
como um conjunto de valores fundamentais advindos dos préprios principios
morais da sociedade onde o individuo cresce aprendendo e, a partir dele, vai
formando seu cardater (LOPES et al., 2006).

Assim, para uma pessoa saber se estd sendo ética ou ndo, basta fazer uma
reflexdo quanto ao comportamento das pessoas que a rodeiam, ou sejq,
verificar se a sua conduta estd causando constrangimento aos demais. E preciso
analisar se estda infringindo alguma lei, ou se estd causando prejuizo a outrem.
Sendo as respostas a essas questdes sdo negativas, as afitudes podem ser
consideradas éticas (CORREA; FERREIRA; SHINZAKI, 2005). Portanto, a adoc&o de
uma postura fundamentada em principios éticos, de respeito ao ambiente e &
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comunidade, € uma exigéncia permanente da sociedade (LUCE; BARBER;
HILLMAN, 2001).

Sem a observancia da ética, as pessoas podem adotar comportamentos
baseados em seus proprios interesses, emocoes e valores individuais. Como valor
subjetivo da acdo humana, a éfica permeia infinitas decisdes pessoais e
organizacionais (WASIELESKI; WEBER, 2001), e esta infrinsecamente ligada &
percepcdo de gravidade derivada da decisdo tomada (JONES, 1991). Portanto,
em ambito corporativo, a ética pode ser entendida como subordinacdo a lei, j&
que a legislacdo representa os anseios da sociedade (ANHER, 2009) e orienta o
comportamento no mundo dos negdcios (FERREL; GRESHAM; FRAEDRICH, 1989;
ALMEIDA, 2007).

De maneira geral, a Fipecafi (2007) afima que ndo hd sociedade que
progrida com firmeza, que se mantenha politicamente consistente, que ofereca
bem-estar social, nem profissdo que se imponha pelo produto de seu frabalho,
que angarie respeito a todos, que se faca reconhecer pelos seus proéprios
méritos, sem que haja o alicerce da Etica.

No ambiente empresarial a conduta étfica também se torna relevante,
sendo que os profissionais ndo podem, em nenhum momento, deixar de lado o
seu valor ético, visto que a imagem de qualidade nos servicos estd associada
aos comportamentos que ndo se desvirtuam da coletividade (sociedade). Para
tanto, a ética estd vinculada a todas as agcdes em sociedade, estando também
associada as decisdes corporativas e atitudes profissionais, tornando-se
relevante absorver conhecimentos sobre o comportamento ético dos individuos
na atuacdo profissional corporativa.

2.2 Etica e o Cédigo de Conduta da Profissdo Contdbil

Os principios éticos conduzem as organizacdes e os profissionais, para que
possam agir de maneira correta perante a sociedade (BERLATTO et al., 2015).
Para tanto, os profissionais devem seguir uma ordem de conduta que permita a
evolucdo harménica do frabalho de todos, ou seja, a ética parte do individual
para regular a conduta coletiva (CAMARGO, 2009).

Somente a competéncia profissional ndo basta para que a profissdo seja
exercida, é preciso também assumir as responsabilidades que regem cada
profissdo. Ser um profissional responsdvel compreende muito mais do que ter
apenas a formacdo, consiste em ter um senso de agir conforme as situacoes e
de saber quais sdo suas obrigacdes (ALONSO, 2006). Norteando tal visdo,
Oliveira e Rodrigues (2014) comentam que quando existe apenas
conhecimento técnico e cientifico, nGdo acompanhado pela conduta ética, é
provavel que o frabalho fique prejudicado.

As profissdes sdo normatizadas pelos cdédigos reguladores da ética
profissional, os quais determinam os modelos de conduta das pessoas. Em se
tratando de conduta, Lopes de S& (2010) diz que em qualquer atividade, a
conduta do profissional s6 é aceita como ilibada, respeitosa e ética, se
observado o coédigo que rege a profissdo e a conduta tenha amparo nos usos e
costumes da sociedade profissional. Uma vez escolhida a profissdo, o individuo
se compromete com todo o agregado de deveres éticos pertinentes & classe
profissional & qual passa a pertencer (CORREA; FERREIRA; SHINZAKI, 2005).
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Portanto, o valor profissional deve se fazer acompanhar do valor ético, para que
exista uma imagem profissional integra.

O contador, em especifico, € um profissional com grande relevancia social
pela funcdo de fornecer informacdes que podem facilitar e ou prejudicar a
tomada de decisdes das organizacdes. Para este profissional, a ocorréncia de
atitudes ilicitas pode ensejar em prejuizos financeiros para as organizacdes, mas
também prejuizos sociais a toda uma comunidade (BERLATTO et al., 2015). A
informacdo € uma das fontes mais valiosas de producdo de riquezas e o
contabilista, que é responsdvel por levantar, estudar e analisar informacodes, tem
a obrigacdo de manter uma conduta responsdvel, confidvel e ética perante a
sociedade (CORREA; FERREIRA; SHINZAKI, 2005).

Além disso, o contador possui um papel significativo na boa governanca
corporativa e nas praticas éticas de negdcios sustentdveis. Cada vez mais hd
apelo a uma maior transparéncia e governanca corporativa, bem como o
aumento na adoc¢do de prdticas éticas e profissionais por parte das empresas
(LOW; DAVE; HOOPER, 2008). O contabilista desempenha importante papel para
a sociedade na medida em que os relatérios contdbeis sGo considerados meios
importantes para a administracdo comunicar o desempenho € a governanca
da empresa para os investidores e demais interessados (PALEPU; HEALY;
BERNARD, 2004).

Lisboa (1997) determina que o equilibrio e direcionamento da sociedade
torna-se fundamental pelas informacdes contdbeis divulgadas de maneira
fidedignas, sendo praticamente impossivel desvincular a profissco contdbil da
ética. De acordo com o Cédigo de Etica Profissional (2011, p.3), “a ética deve
ser a base da construcdo da vida profissional. Exercer a profissdo com zelo,
diligéncia e honestidade é dever de todo o profissional da contabilidade
comprometido com a sociedade, com os colegas e a classe”.

Além disso, a profissdo contdbil tem sido exposta a escdndalos éticos
decorrentes das oportunidades que o profissional possui para acometer
determinadas infracdes, visto que lida com montantes de recursos e
informacodes sigilosas a respeito das entidades. Low, Dave e Hooper (2008)
argumentam que os recentes escdndalos financeiros criaram uma nova baixa
para a profissdo contdbil. Para tanto, a educacdo profissional de mda qualidade
tem sido apontada como um dos problemas que contribuem para os
escdandalos que assolaram a profissdo (LOW; DAVE; HOOPER, 2008). Portanto, no
decorrer da formacdo, torna-se imprescindivel que hajam atividades pautadas
em solidos preceitos éticos, os quais busquem diretrizes norteadoras dos dilemas
da atuacado profissional (NASCIMENTO et al., 2011).

Visando administrar estd convivéncia criou-se o cddigo de conduta
profissional que regula a drea de atuacdo de cada profissional, estabelecendo
regras, tendo como base a ética e a moral. O referido cédigo pode ajudar os
profissionais da contabilidade a superar os problemas e as dificuldades do dia a
dia, contribuindo para fortalecer a classe (WACHHOLZA et al., 2014). O cdédigo
de ética profissional tem como objetivo garantir que os profissionais possam agir
com bom senso e profissionalismo perante seus colegas.

A conduta ética se torna cada vez mais indispensdvel para que o contador
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consiga estabelecer uma relacdo de confianca com a comunidade. Quando
ndo observada tal conduta, os contabilistas podem perder a credibilidade com
seus clientes e podem sofrer a cassacdo do registro no érgdo competente, pela
adocdo de condutas antiéticas (BERLATTO et al., 2015). Lisboa (1997) explica
qgue o contador deve defender, abertamente, os principios e valores éticos
aplicaveis a sua profissdo, de tal modo a produzir uma imagem que seja
refletida para a nova geracdo de profissionais.

O profissional da contabilidade deve estar sempre atualizado para exercer
sua funcdo com maestria, e também, ndo menos importante, estar sempre com
uma atencdo no que diz respeito as regras de conduta moral. Observa-se ainda
que para exercer a profissdo de forma justa, clara, eficiente, confiGivel e com a
adequada valoracdo que tal profissdo € merecedora, a aplicacdo prdtica da
Ftica deve seguir de forma a afingir um resulfado comum, que é o
reconhecimento e a valorizacdo profissional (WACHHOLZA et al., 2014).

As acdes dos profissionais se pautam no cdédigo da profissdo,
fundamentado em preceitos como competéncia, sigilo, integridade,
objetividade, obediéncia as regras sociais e servir com lealdade e diligéncia
(LISBOA, 1997). A obediéncia ao Cddigo de Etica do Profissional classifica o
profissional como ético, elevando-o ao reconhecimento dos demais memlbros
da propria classe e da sociedade como um todo (BORGES; MEIDEIROS, 2007).

Os contadores, no entanto, sdo cotfidianamente pressionados pelos
gestores a gerenciarem resultados contdbeis de forma a ofimizar os relatérios
conforme o desempenho almejado. Essas pressdes impdem escolhas de ordem
ética aos contadores levando-os a decisdes precipitadas, especialmente
qguando os padrdes éticos da profissdo permitem lacunas para interpretacoes e
julgamentos (MEGLIORINI, et al. 2010). Assim, adotar o cédigo de ética como
balizador da conduta, habilita os profissionais a agirem com bom senso e
profissionalismo perante seus colegas (KRAEMER, 2009), assegurando prdaticas
baseadas na ética (GRUNER, 1994).

O coédigo de ética profissional do contador contém os principios éticos
aplicaveis. Em resumo, tais principios dizem respeito a: Responsabilidade,
perante a sociedade, de atuar com esmero e qualidade, adotando critério livre
e imparcial; Lealdade, perante o contratante de seus servicos, guardando sigilo
profissional e recusando tarefas que contrariem a moral; Responsabilidade, para
com os deveres da profissdo (aprimoramento técnico continuo e inscricdo no
orgdo de classe); e, Preservacdo da imagem profissional, mantendo-se
atualizado em relagcdo a novas técnicas de trabalho, adotando, igualmente, as
mais altas normas profissionais de conduta. Além disso, o contador deve
contribuir para o desenvolvimento e difusdo dos conhecimentos préprios da
profissdo, e o respeito aos colegas deve sempre ser observado (LISBOA, 1997).

De maneira geral, Silva e Speroni (1998) relatam que o individualismo dos
profissionais ocasiona o risco da transgressdo ética, tornando imprescindivel uma
tutela sobre o frabalho, através de normas éticas. Dessa forma, o Cddigo de
Ftica Profissional do Contabilista visa auxiliar a classe contdbil no exercicio da
profissdo, incluindo as situacdes que representam confronto com dilemas éticos
inerentes as atividades do contador.
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2.3 Fatores Individuais e Situacionais que Determinam a Efica no Processo
Decisoério

O processo decisério ético pode ser influenciado pelas caracteristicas
individuais ou situacionais, conforme os modelos de processo decisorio. As
primeiras incluem fatores associados unicamente ao tomador da decisdo
(FORD; RICHARDSON, 1994). Os fatores individuais, além de incluirem varidveis
que sdo resultado do nascimento como, por exemplo, a nacionalidade, o
género e a idade, também consideram os atributos pessoais de personalidade,
crencas, valores, religido e emprego. Todos esses fatores representam a soma
total das experiéncias de vida e circunst@ncias do nascimento que um individuo
especifico traz para seu processo decisoério frente a dilemas éticos vivenciados
no seu cotidiano (FORD; RICHARDSON, 1994).

Por outro lado, os fatores situacionais estdo associados a situacoes
vivenciadas pelos individuos no seu ambiente profissional e académico.
Portanto, os fatores situacionais incluem a influéncia dos pares, influéncia da alta
geréncia, recompensas, remuneracdo, sancoes, codigos de conduta e ética,
bem como aspectos de atuacdo profissional geral e também académica
(FORD; RICHARDSON, 1994; LOE; FERRELL; MANSFIELD, 2000). Pesquisas j&
observaram, de maneira isolada, alguns determinantes da conduta ética dos
individuos, como os casos de: Stanga e Turpen (1991), Chan e Leung (2006),
Borges e Medeiros (2007), Alves et al. (2007), Moraes, Silva e Carvalho (2010),
Nascimento et al. (2011), Antonovz et al. (2011), Oliveira et al. (2011), Lustosa et
al. (2012), Antunes et al. (2013) e Costa e Melo (2015).

Stanga e Turpen (1991) investigaram a influéncia de fatores académicos a
partir dos julgamentos feitos por estudantes de contabilidoade quando
confrontados com dilemas éticos pertencentes a prdtica contdbil. As evidéncias
indicaram que a grande maioria dos estudantes de contabilidade que
participaram do estudo ndo adotariam comportamento antiético. No entanto,
alguns ainda se mostraram incertos sobre o que fariom se confrontados com
dilemas éticos, indicando a existéncia de uma oportunidade razodvel para
melhorar a consciéncia ética de certos estudantes de contabilidade, por meio
de cursos apropriados e da educacdo formal.

Os fatores académicos e sua relacdo com a sensibilidade e o raciocinio
ético de 156 alunos de contabilidade foram estudados por Chan e Leung (2006).
Os resultados mostram que os académicos de contabilidade tém variacdo na
capacidade de detectar a presenca de questoes éticas do cendrio profissional.
Além disso, ndo existe relacdo entfre a sensibiidade ética dos alunos e seu
raciocinio ético, indicando que um individuo que possui a capacidade de
determinar o que é eticamente certou ou errado (alto raciocinio ético) poderd
falhar em se comportar eticamente devido a deficiéncias na identificacdo de
situacoes antiéticas.

Com relacdo aos fatores académicos e profissionais, Borges e Medeiros
(2007) estudaram as relacdes do comprometimento de 187 contadores da
cidade de Natal/RN, com a ética profissional, a fim de verificar se o nivel de
infrojecdo dos valores éticos influencia o nivel de comprometimento. Os
resulfados indicaram que o profissional de nivel superior tem seu
comprometimento ético afetado pelo indice de introjecdo dos deveres éticos
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da profissGo e que o grau de infrojecdo de valores e deveres éticos influencia o
nivel de comprometimento profissional.

Alves et al. (2007) analisou os fatores individuais e profissionais, verificando
a influéncia do Cédigo de Etica no processo decisério ético do profissional de
Contabilidade. A maioria dos 2.262 contadores e técnicos em Contabilidade de
quatro estados brasileiros, indicaram que o Cddigo de Etica Profissional
do Contabilista € um guia de conduta. No entanto, apenas uma minoria se
atenta a todas as normas do Cdédigo de Etica do Conselho Federal de
Contabilidade. O processo decisério dos contadores € influenciado pela idade
e género, sendo que as mulheres demonstraram maior postura ética que os
homens, assim como os mais velhos apresentaram maior atitude ética que os
MaAis NOVOS.

Moraes, Silva e Carvalho (2010) verificaram os fatores individuais e
académicos relacionados ao posicionamento de 96 estudantes de
contabilidade, que se deparam com problemas morais de ordem prdtica, sob o
ponto de vista ético. Com relacdo ao género, os homens se mostraram mais
propensos a agir de forma antiética que as mulheres. Com relacdo a idade, os
mais velhos demonstraram um posicionamento mais ético que os mais novos. J&
em relacdo ao tempo de servico, os estudantes que trabalham hd mais tempo
tendem a discordar de atos antiéticos com maior faciidade, em relacdo
aqueles que estdo a menos tfempo envolvidos com atividades profissionais. De
maneira geral, estes autores concluiram que o género, a idade e o tempo de
trabalho influenciaram no posicionamento dos estudantes de contabilidade
sobre dilemas éticos da profissdo.

Nascimento et al. (2011) buscaram evidenciar a percepc¢do sobre o tema
“ética” junto a 167 formandos do curso de graduacdo em Ciéncias Contdbeis
de universidades da regido sul do Brasil. Os indicios encontrados apontaram que
os contadores ndo fransgridam os principios éticos em prol do empregador, e
acreditam na relevancia do cdédigo de ética para o exercicio da profissdo.
Além disso, estes futuros contadores concordaram com a necessidade de
penalizacdo dos profissionais que cometem infracdes perante as normas do
Conselho Federal de Contabilidade. Por fim, tais profissionais se mostraram
dispostos a atuar profissionalmente de acordo com as normas de conduta ética
do contabilista. Contudo, apesar disso, mais da metade dos graduandos
afirmaram nunca ter lido, por completo, o cédigo de ética profissional.

Antonovz et al. (2011) estudaram a interferéncia do género na percepcdo
sobre étfica dos profissionais de contabiidade que atuam no mercado de
trabalho. Os autores concluiram que houve menor aceitabilidade para certos
comportamentos antiéticos por parte das mulheres, do que pelos homens. Roxas
e Stoneback (2004) também j& haviam concluido que os homens sdo menos
éticos, em seus julgamentos e provdveis comportamentos, do que as mulheres.
Por outro lado, Oliveira et al. (2011) investigaram a disposicGdo de agir
eticamente, conforme o género, por parte de um grupo de estudantes do curso
de Ciéncias Contdbeis de uma instituicdo privada. Concluiram que o género
ndo influencia na disposicdo de agir eticamente por parte dos estudantes de
Ciéncias Contdbeis.

Lustosa et al. (2012) avaliaram o nivel moral sobre decisdes que envolvem
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conflitos éticos de 259 contadores de todas as regides brasileiras e, além disso,
observaram possiveis diferencas a partir da idade, género, grau de titulacdo e
tipos de ocupacdo dos profissionais. Os resultados revelam que os contadores
buscam adotar decisdes que sdo caracterizadas como étficas e morais,
confudo, ndo acreditam que os colegas de profissdo tenham a mesma
disposicdo.

Antunes et al. (2013) estudaram o tema ética profissional com foco na
atitude ética individual do contabilista brasileiro. Os resultados revelaram que o
contador brasileiro se considera independente, critico e assume como um dever
profissional, transmitir em seus relatdrios financeiros apenas informacdes que
consideram veridicas. Por outro lado, os autores alertam que ndo se pode
ignorar a ocorréncia recorrente de prdticas disfuncionais que, além de
causarem prejuizos financeiros expressivos para a sociedade de forma geral,
comprometem a credibilidade da profissdo, o que denota uma dissonancia
entre a percepcdo e a pratica de alguns profissionais.

Costa e Melo (2015) avaliaram o comportamento dos contadores, da
cidade de Mossoro-RN, frente s mudancas na profissdo contdbil, introduzidas
pela era digital. Os indicios encontrados por estes autores apontam que os
contadores acreditam no comportamento guiado pela ética como
ocasionador do sucesso profissional. Além disso, os contadores reconhecem a
necessidade de constante atualizacdo e flexibiidade para encarar as
transformacdes ocorridas na profissdo. Para tanto, concluem que os contadores
sdo profissionais que se guiam pelo coédigo de ética e se aperfeicoam para as
mudancas profissionais, surgindo assim, novas oportunidades de negdcios.

As evidéncias encontradas nestas pesquisas, sugerem que ndo existe um
Unico fator capaz de explicar o comportamento ético (ou antiético) dos
profissionais contadores. Do mesmo modo, revelam que o comportamento dos
individuos difere nas amostras analisadas, o que evidencia que nem todos os
participantes destas pesquisas estdo propensos a adotarem uma postura ética.

Estes resultados reforcam a necessidade de se investigar tais
relacionamentos sob uma perspectiva tedrica mais ampla, de modo que se
possa melhor compreender as relacdes existentes entre fatores individuais,
fatores situacionais, dilemas éticos e as reacdes destes sujeitos. Nesta
perspectiva, ao final desta investigacdo, espera-se compreender como uma
amostra abrangente de alunos do curso de Ciéncias Contdbeis reage a
diferentes dilemas éticos da profissdo, observando-se os efeitos de varidveis
relacionadas a caracteristicas individuais e situacionais.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

O estudo foi caracterizado quanto aos objetivos, como de cunho descritivo
por apresentar as caracteristicas de uma determinada amostra. Quanto aos
procedimentos, € uma pesquisa de levantamento e a abordagem do problema
& de natureza quantitativa, pelo uso de instrumentos estatisticos na andlise e
interpretacdo dos resultados.

A populacdo da pesquisa & composta pelos alunos do curso de
graduacdo em ciéncias contdbeis de diferentes regides do Brasil e a amostra foi
delineada tendo em vista o retorno do instrumento de pesquisa, totalizando 169
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respondentes localizados no estado de Santa Catarina, 71 do estado do Rio
Grande do Sul, 123 do estado do Parand, 96 do estado de Sdo Paulo e 45 do
estado da Bahia, totalizando uma amostra geral de 504 alunos de graduacdo
em ciéncias contdbeis.

O instrumento de pesquisa foi dividido em quatro blocos. Para tanto, tem-
se o0 bloco dos fatores individuais composto de quatro questdoes, conforme
segue: género; idade; crenca religiosa e estado de residéncia. O bloco dos
fatores situacionais compreendeu: as caracteristicas profissionais compostas de
duas questdes, conforme segue: atua ou atuou em dreas que aplicam
conhecimentos da contabilidade e remuneracdo mensal; e as caracteristicas
académicas compostas de dois subgrupos, em que o primeiro contém quatro
questoes aplicaveis a todos os respondentes, sendo as seguintes: qual semestre
que estd cursando; ja cursou a disciplina de ética; qual a tipologia da instituicdo
de ensino superior; e possui outra graduacdo. O segundo subgrupo contempla
cinco questdes aplicdveis aqueles que j& cursaram a disciplina de ética, sendo
as seguintes: qual a drea de formacdo do professor que lecionou a discipling;
qual a fitulacdo do professor que lecionou a disciplina; qual a importadncia
atribuida & disciplina de ética; o cddigo de ética profissional do contador foi
discutido pelo professor; e a disciplina de ética modificou seu pensamento sobre
a ética na profissdo contdbil. Por fim, tem-se o bloco composto pelos cendrios
de dilemas éticos do profissional de contabilidade, conforme exposto na Tabela
1.

Tabela 1. Bloco dos cendrios de dilemas éticos na profissdo contabil

N. Cendrios de dilemas éticos na profissdo contdbil Autores
Os jornais sempre noticiaom a alta carga tributdria brasileira. Por outro
lado, a prestacdo de servicos publicos, a exemplo dos servicos de
. A ~ ~ ) Lopes et
D saude, educogoer seguranca, nao gpresen’rc padrdo dg quolldode al. (2006):
! adequado. Vocé estd sempre disposto, como profissional de Alves e’r’
contabilidade, a orientar seus clientes para que paguem integralmente al. (2007)
0s impostos devidos, mesmo considerando que os concorrentes ndo )
procedem da mesma forma.
A recomendacdo positiva de um cliente, por exemplo, funciona como
uma oportunidade para aumentar as chances de uma carreira
. : S N . Lopes et
D proﬂﬂsmonol_de~ suCesso. Conaderon_do que hagja |nd|~co<;oo d,e amigos, al. (2006);
5 vocé se dispde a preparar e assinar demonstracdes contdbeis ndo Alves e‘rl
condizentes com a verdade patrimonial, desde que possam servir para al. (2007)
auxiliar a recuperacdo de uma empresa com sérios problemas )
econdmicos e financeiros.
A profissdo contdbil se caracteriza por uma estrutura organizacional
definida em Conselhos Profissionais. Seus intfegrantes sdo remunerados Lopes et
D | Por honordrios decorrentes de prestacdo de servicos. Algumas vezes os al. (2006);
3 colegas de profissdo atuam de forma a reduzir os honordrios, gerando Alves e’rl
uma concorréncia desleal. Vocé estd disposto a recusar servicos al. (2007)
contdbeis quando considerar uma remuneracdo injusta, mesmo que ’
outro colega preste o servico e isto signifigue ter menos clientes.
Vocé frabalha como contabilista numa empresa que fabrica | Lopes et
detergentes. Devido d queda no preco das matérias-primas, os custos | al. (2006);
D de producdo diminuiram de forma significativa. A administracdo, | Alves et
4 entfretanto, exigiu que confinuasse contabilizando os gastos como se os | al. (2007);
precos ndo tivessem sofrido nenhuma alteragcdo. Deste modo, os gastos | Oliveira
contabilizados  seriam  superiores aos  realmente  apurados. et al.
Consequentemente, o lucro da empresa seria diminuido e o valor a ser (2011)
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tributado, também. Sabendo que o ato ndo seria descoberto pela
auditoria, uma vez que o controle interna da empresa é fraco, vocé
estaria disposto a concordar com a ordem imposta pela administracdo.
Vocé ¢é contador de uma empresa que constrdi estradas. A
percentagem de cimento utilizado para a construcdo da estrada é de
4%. O Jodo e o Manuel, dois funciondrios da empresa, sdo os
L . . y Lopes et
responsaveis pela percentagem de cimento a ser incluido nas obras. al. (2006);
D | Esses dois funciondrios foram conversar com vocé, pois, estdo pensando dliveiro ’
5 | em colocar apenas 3% de cimento o que, segundo os mesmos, ndo of al
prejudicaria as estradas. Assim, o valor correspondente ao restante (1%) (201 ]')
seria repartido entre os trés. Vocé aceitaria a proposta por estar
desanimado no frabalho, visto que apesar de trabalhar de maneira
eficiente, nunca recebeu nenhuma promocdo.
O Contador Manuel presta servicos de contabilidade para a empresa | Oliveira
D Casa Azul, e por se encontrar em situacdo conflitante com a empresa, et al.
6 reteve indevidamente livros e documentos de seu cliente. Dependendo (2011);
dos motivos, vocé poderia agir da mesma forma que Manuel? Alves et
al. (2007)
Rodrigo formado em Ciéncias Contdbeis, com registro no Conselho .

. . C Oliveira
Regional de Contabilidade, trabalha diariomente como professor. O ot al
escritério de contabilidade Bandeira Branca por motivo alheio a sua .

D . S . . (2011);
7 vontade estd sem funciondrio que tenha registro no CRC. Rodrigo Resolucd
recebe uma quantia em dinheiro para assinar vdarios demonstrativos os o CFC ne
quais ndo supervisionou. Dependendo do motivo, eu posso agir da
. 803/96
mesma forma que o Rodrigo?
A papelaria Brilno Verde encontra-se com sérios problemas e precisa de | Oliveira
um empréstimo bancdrio. O contador movido pela situacdo da et al.
D | empresa elabora demonstrativos contdbeis com valores adulterados, de (2011);
8 | forma a possibilitar a concessdo do empréstimo. Dependendo do | Resolucd
motivo, eu posso agir da mesma forma que o Contador? o CFCn°®
803/96
A Farmdcia Esperanca, desde sua fundacdo, contratou servicos de .
. o - . ~ . Oliveira
contabilidade com o Escritério Contdabil Y. A farmdacia ndo precisava se ot al
p | Preocupar com os pagamentos dos impostos, pois o escritério efetuaria. (201 ]j,
9 O contador ficou vdarios meses sem realizar o pagamento dos impostos, Resolu L@
embolsando todo o valor, que posteriormente serd devolvido. oCFCQn°
Dependendo do motivo, eu posso agir da mesma forma que o
803/96
contadorg

Fonte: Adaptado da Resolucdo CFC n° 803/96 e dos estudos de Lopes et al. (2006), Oliveira
et al. (2011).

A escala likert utilizada para verificar a percepcdo dos alunos sobre os
dilemas éticos diante dos cendrios da profissdo contdbil, foi de quatro pontos
com concordo totalmente (1); mais concordo do que discordo (2); mais
discordo do que concordo (3); discordo totalmente (4).

4 ANALISE E APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

Com o intuito de verificar o perfil dos estudantes em ciéncias contdbeis
que partficiparam da pesquisa, primeiramente sdo apresentados os dados que
caracterizam os respondentes com relacdo aos seus aspectos individuais,
conforme Tabela 2.

Tabela 2. Caracterizagao dos respondentes com relagao aos aspectos
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individuais
Caracterizagcdo dos Respondentes NUmero Frequéncia %
Masculino 199 39,50
Género Feminino 305 60,50
Total 504 100,00
Até 20 anos 115 22,80
De 21 a 25 anos 242 48,00
Idade De 26 a 30 anos 77 15,30
De 31 a 35 anos 43 8,50
Acima de 35 anos 27 5,40
Total 504 100,00
Catdlica 350 69,40
Evangélica 109 21,60
Judaismo 02 0,40
Islamismo 00 0,00
Crenca Religiosa Budismo 01 0,20
Hinduismo 00 0,00
Ndo tenho crenca 23 4,60
Outras 19 3,80
Total 504 100,00
Santa Catarina 169 33,50
Rio Grande do Sul 71 14,10
A Parand 123 24,40
Estado de Residéncia &0 Paulo 9 19.00
Bahia 45 8,90
Total 504 100,00

Fonte: Elaborada pelos autores.

Verifica-se na Tabela 2 que a maioria dos respondentes (60,50%) sdo do
género feminino. Destaca-se que grande parte dos estudantes possuem entre
21 a 25 anos (48,00%), mas hd um grande percentual (22,80%) que possui até 20
anos de idade. Em relacdo as crencas religiosas, verifica-se que grande parte é
catdlico (69,40%), outra parcela significante &€ evangélica (21,60%). Por fim, em
relacdo ao estado de residéncia ha representatividade de respondentes em 5
estados brasileiros, contudo, predomina as respostas nos estados de Santa
Catarina e Parand.

Tabela 3. Caracterizagao dos respondentes com relagao aos aspectos
profissionais (situacionais)

Caracterizagcao dos Respondentes NUmero Frequéncia %
J& atua ou atuou em dreas que Sim 329 65,30
necessitou aplicacdo de Ndo 175 34,70
conhecimentos contdbeis Total 504 100,00
Até 2 saldrios minimos 324 64,30
De 2,1 a 4 saldrios 138 27.40
minimos
De 4,1 a 6 saldrios 30 6,00
R - | minimos
emuneracao Mensa De 6,1 a 8 Saldrios 8 1,60
minimos
Acima de 8 saldrios 4 0,80
minimos
Total 504 100,00
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Em relacdo as questoes profissionais, verifica-se na Tabela 3 que a maioria
dos pesquisados j& atuam ou atuaram em dreas que necessitam da aplicacdo
de conhecimentos advindos da contabilidade. Além disso, a maioria dos
estudantes (64,30%) possui uma remuneracdo mensal de até 2 saldarios minimos,
e 27,40% possui uma remuneracdo mensal entre 2,1 a 4 saldrios minimos.

Tabela 4. Caracterizagao dos respondentes com relagao aos aspectos
académicos (situacionais)

Caracterizagcdo dos Respondentes NUmero Frequéncia %
2° 62 12,30
3° 118 23,40
5° 29 5,80
Semestre que estd cursando 6° 116 23,00
7° 52 10,30
8° 127 25,20
Total 504 100,00
Sim 230 45,60
Jd& cursou a disciplina de ética N&o 274 54,40
Total 504 100,00
. . o . Publica 97 19,20
Tipologia doslrdls[;rgLrJilgroo de Ensino Privada 407 80.80
Total 504 100,00
Sim 30 6,00
Possui outra graduacdo Ndo 474 94,00
Total 504 100,00

Fonte: Elaborada pelos autores.

Com relacdo aos aspectos académicos, verifica-se na Tabela 4 que parte
significativa dos estudantes estdo cursando os semestres finais e outra parte
significante os semestres iniciais do curso de ciéncias contdbeis, podendo
oferecer uma visdo de amadurecimento dos estudos no decorrer do curso com
relacdo aos dilemas éticos aqui abordados. A maioria dos pesquisados estudam
em instituicdo privada e ndo possui henhuma graduacdo anterior a de
contfabilidade pelo qual estdo estudando. Por fim, tem-se que 54,40% dos
pesquisados ainda ndo cursaram a disciplina de ética e 45,60% j& cursaram a
disciplina de ética.

Dessa forma, as questdoes expostas na Tabela 5 consideraram apenas os
respondentes que j& cursaram a disciplina de ética, visto que sdo as questdes
que envolvem os aspectos académicos (situacionais) envolto da disciplina na
percepcdo do aluno sobre dilemas éticos.

Tabela 5. Respondentes que ja cursaram a disciplina de ética com relagdo
aos aspectos académicos (situacionais)

Caracterizacdo dos Respondentes NUmero Frequéncia %
Area de formacédo do Contabilidade 183 79,60
professor que lecionou a Outras 47 20,40
disciplina de ética Total 230 100,00
. - Graduacdo 14 6,10
Titulacdo do professor que . -
lecionou a disciplina de Especializacdo 50 21,70
&tica Mestrado 145 63,00
Doutorado 21 9,10
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Total 230 100,00
Sem Importdncia 02 0,920
Pouco Importante 07 3,00
Importancia atribuida & Importante 73 31,70
disciplina de ética Muito Importante 62 27,00
Fundamental Importéncia 86 37.40
Total 230 100,00
Ndo sei do que se trata 02 0,920
Nunca foi discutido 20 8.70
O coédigo de ética Apenas foi apresentado pelo 34 14,80
profissional do contador foi | professor
discutido pelo professor Foi discutido superficialmente 57 24,80
Foi discutido em profundidade 117 50,90
Total 230 100,00
S .o N&o seiresponder 14 6,10
A. ghsmpllno de efica N&o provocou diferenca 50 21,70
modificou seu pensamento .
sobre a éfica na profissdo Provocou pogco diferenca 145 63,00
contdbil Totalmente diferente 21 9,10
Total 230 100,00

Fonte: Elaborada pelos autores.

Verifica-se na Tabela 5 que a grande maioria dos estudantes que
cursaram a disciplina de ética tiveram professores com formacdo em
contabilidade (79,60%), e com titulacdo de mestre (63,00%). Tais estudantes, na
sua maioria, atribuem importéncia para a disciplina de ética, e também
discorrem que o coédigo de ética profissional do contador foi discutido pelo
professor que lecionou a disciplina de ética. Porém, a maioria destes estudantes
acreditam que a disciplina de ética provocou pouca diferenca no seu
pensamento sobre ética na profissdo contdbil.

Tabela 6. Estatistica descritiva e teste de diferengca de médias entre os
dilemas éticos

Dilemas Desvio  Nivel de Significancia do Teste de Diferengca de Médias

Eticos Media Padrdo (Tukey)

DI 36052 0,6856 D3(0,000%); D5 (0,027%); DY (0,000%)

D2 35813 0,7834 D3(0,000%); D5 (0,004%); D9 (0,000%)
D1(0,000%); D2(0,000%); D4(0,000%); D5(0,000%);

D3 28091 1.0875 D6(0,000%); D7(0,000%); D8(0,000%); D9 (0,000%)

D4 35198 0,720 D3(0,000%); D5(0,000%): D8(0,001%): D9(0,000%)

D5 37639 05726 D1(0,027%); D2(0,004*): D3(0,000%); D4(0,000%); D7(0,000%)

D6 36270 08172 D3(0,000%); D9(0,000%)

D7 35556  0.8651 D3(0,000%); D5(0,000%); D8(0,022%); D9(0,000%;

D8 37163 0,5855 D3(0,000%); D4(0,001%): D7(0,022%);

o 2863 0,479 D1(0,000%); D2(0,000%); D3(0,000%); D4(0,000%):

D6(0,000%); D7(0,000%);

Fonte: Elaborada pelos autores.

Verifica-se na Tabela 6 que o dilema ético 3 (D3) apresentou a menor
média em relacdo aos demais dilemas éticos apontados, fato comprovado
pelo teste de diferencas de médias que mostrou a existéncia de significncia ao
nivel de 5% com relacdo aos demais dilemas éticos. Assim, conclui-se que 0s
estudantes vislumbram a aceitacdo de servicos contdbeis atrelada a uma
remuneracdo injusta no infuito de obtencdo e capitacdo de clientes como um
menos antiético com relacdo aos demais dilemas estudados.
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Por outro lado, o dilema ético 9 (D?) apresentou, significativamente ao
nivel de 5%, maior percepcdo de ato antiético com relacdo aos demais dilemas
éticos. E possivel inferir que os estudantes possuem uma alta percepcdo de que
o0 recebimento dos recursos financeiros dos clientes para o pagamento dos
impostos e a sua ndo realizacdo, € um ato antiético. Percebe-se que 0s
estudantes tém forte percepcdo de ética com relacdo ao aspecto apontado,
visto que € um forte motivador para a cassacdo do registro de contador pelo
conselho de classe, conforme consta no coddigo de ética profissional. Portanto,
0s achados indicam que os estudantes foram bem informados com relacdo a
retencdo de recursos dos clientes e o ndo recolhimento adequado dos impostos
que ficaram sob sua responsabilidade, conforme alinea “e” do art. 27 do DL
9.245/46, c/c a sumula 02 do CFC com art. 2, inciso | e art. 3, incisos lll, VIl e X do
CEPC e com art. 24, incisos |, VI e X da Res. CFC 960/03.

Na sequéncia, com o intuito de identificar se existem diferencas
estatisticas entre as caracteristicas individuais, profissionais e académicas e a
percepcdo dos dilemas éticos, foram realizados dois testes (Mann-Whitney e
Kruskal-Wallis). O teste de Mann-Whitney foi utilizado inicialmente para a
verificacdo das varidveis independentes com duas amostras.

Tabela 7. Teste de Mann-Whitney das caracteristicas individuais, profissionais
e académicas

Dilemas Género Atuou na drea  Cursou Disciplina Tipologia Cursou outra
Eticos contdbil de ética da IES graduagdo
D1 0,076 0,003* 0,245 0,078 0,033*
D2 0,011* 0,110 0.099 0,036* 0,374
D3 0,089 0,340 0,086 0,020* 0,886
D4 0,077 0,895 0.814 0,005* 0,169
D5 0,113 0,000* 0,205 0,750 0,262
Dé 0,013* 0,685 0,172 0,959 0,535
D7 0,096 0,017* 0,003* 0,311 0,547
D8 0,023* 0,118 0,930 0,000* 0,285
D9 0,084 0,001* 0,099 0,353 0,618

* significancia ao nivel de 5%
Fonte: Elaborada pelos autores.

Conforme exposto na Tabela 7, é possivel inferir que o género apresentou
significGncia ao nivel de 5% com o dilema ético 2 (D2), dilema ético 6 (Dé) e
com o dilema ético 8 (D8). Os resultados mostram que o género dos estudantes
de ciéncias contdbeis é fator preponderante para a diferente percepcdo sobre
os dilemas éticos da profissdo de contador.

Os achados demonstram que a varidvel de atuacdo na drea contdbil foi
significante ao nivel de 5% com o dilema ético 1 (D1), dilema ético 5 (D5),
dilema ético 7 (D7) e com o dilema ético 9 (D9), e, portanto, tem-se que os
estudantes que atuam ou jG atuaram na drea contdbil possuem diferentes
percepcoes sobre os dilemas éticos. A varidvel cursou disciplina de ética,
demonstrou significncia ao nivel de 5% apenas com o dilema ético 7 (D7),
apontando que para tal quesito cursar a disciplina de étfica modifica a
percepcdo de ética dos alunos de contabilidade.

A variavel tipologia da Instituicdo de Ensino Superior (PUblica/Privada)
apresentou significGncia ao nivel de 5% com o dilema ético 2 (D2), dilema ético
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3 (D3), dilema ético 4 (D4) e dilema ético 8 (D8), indicando que dependendo da
instituicGo de ensino superior que o aluno tem estudado, causa diferenca na
percepcdo sobre determinados dilemas étficos da profissdo contdbil ante
expostos. Por fim, tem-se que os alunos que j& cursaram oufra graduacdo
possuem percepcoes diferentes sobre o dilema ético 1 (D1).

Tabela 8. Teste de Mann-Whitney da varidvel género em relagdo aos dilemas

éticos
Género Rank Médio Rank Médio Rank Médio
D2 Dé D8
Masculino 236,81 238,28 239,37
Feminino 262,74 261,78 261,07

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os resultados da Tabela 8 mostram que os estudantes do género feminino
possuem uma melhor percepcdo sobre os dilemas éticos que os do género
masculino. Portanto, as mulheres sGo mais perceptiveis de que, a preparacdo e
assinatura de demonstracdes contdbeis ndo condizentes com a verdade
pafrimonial, com o intuito de auxiliar a recuperacdo de uma empresa com
problemas econdmicos, € um ato de fraude contdbil.

O mesmo ocorre com relagcdo a retencdo de livros e documentos do
cliente da contabiidade, em que as mulheres percebem com maior
infensidade nos homens tal fato como um ato de fraude contdbil, visto que o
codigo de ética é claro com relacdo a impossibilidade, mesmo havendo
qualquer conflito, de o contador reter quaisquer documentos de seus clientes.

Estes resultados convergem aos achados encontfrados por Stevens (1984),
Nyaw e Ng (1994), Coate e Frey (2000), Alves et al. (2007), Moraes et al. (2010) e
Antonovz et al. (2011), no qual houve uma menor aceitabilidade para certos
comportamentos antiéticos por partes das mulheres, do que por parte dos
homens. No entanto, estes resulfados divergem do estudo de Oliveira et al.
(2011), visto que estes autores concluiram que o género ndo influi na disposicdo
de agir dos participantes do estudo. Estes resultados sugerem que a variavel
género pode se constituirimportante elemento de andlise para a compreensdo
de comportamentos éticos entre alunos do curso de ciéncias contdbeis, frente a
diferentes dilemas éticos da profissdo.

Tabela 9. Teste de Mann-Whitney da variavel atuagdo na drea contabil em
relacdo aos dilemas éticos

Ja atua ou atuou na drea Rank Médio Rank Médio Rank Médio Rank Médio
contabil D1 D5 D7 D9
Sim 263,89 265,64 261,18 260,28
Nd&o 231,09 227,79 236,18 237,88

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os resultados apontados pela Tabela 9 indicam que os estudantes que j&
atuaram ou atuam em dreas que exigem conhecimentos advindos da
contabilidade possuem melhor percepcdo sobre determinados dilemas éticos
(D1; D5; D7 e D9). Os achados apontam que a experiéncia na drea de
contabilidade oferece melhor percepcdo sobre a disposicdo do profissional em
orientar seus clientes para que paguem integralmente os impostos, mesmo que
0s concorrenfes ndo procedam da mesma maneira, de ndo aceitar propina
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advinda de menor percentual aplicado na producdo da atividade operacional
do negdcio, ndo assinar relatérios contdbeis sem a devida supervisdo e de
efetuar o pagamento correto dos impostos de clientes que lhe repassaram tais
recursos.

Estes resultados podem ser explicados pelo estudo de Alves et al. (2007). O
profissional da contabilidade tem seu comprometimento diretamente avaliado
pelo indice de introjecdo dos deveres éticos da profissdo, em que o grau de
infrojecdo de valores éticos influencia no nivel de comprometimento. Portanto,
pode-se verificar que a experiéncia profissional e as vivéncias em atividades
praticas desenvolvidas na contabilidade atuam como elementos que
contribuem para o desenvolvimento de uma postura critica, que permite ao
profissional avaliar suas posicoes e atuar de forma mais ética.

Tabela 10. Teste de Mann-Whitney da varidvel cursou a disciplina de ética
em relacdo aos dilemas éticos

Ja cursou a disciplina de ética RankDI\;\edlo
Sim 259,93
N&o 246,26

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os achados evidenciados na Tabela 10 apontam que os alunos que ja
cursaram a disciplina de ética possuem uma melhor percepcdo de que ganhar
certa quantia em dinheiro para assinar demonstrativos contdbeis sem a correta
supervisdo, é caracterizado como uma atitude antiética do profissional de
contabilidade.

Tabela 11. Teste de Mann-Whitney da varidvel tipologia da instituicdo de
ensino em relagado aos dilemas éticos

Tipologia da Instituicao de Ensino Rc,m!( an!( Rgn!( an!(
Superior Meédio Medio Medio Medio
D2 D3 D4 D8
PUblica 231,18 281,79 221,09 218,32
Privada 257,58 244,97 259,99 260,65

Fonte: Elaborada pelos autores.

Na amostra analisada, verificou-se que o0s estudantes de ciéncias
contdbeis das instituicoes de ensino superior privadas possuem melhor
percepcdo de ética na maioria dos dilemas éticos (D2; D4; D8) analisados, com
diferencas significativas para essa varidvel. E possivel indicar assim, que os alunos
de instituicdes privadas percebem com maior infensidade que a preparacdo e
assinatura de demonstracdes contdbeis ndo condizentes com a verdade
patrimonial, mesmo que seja para auxiliar a recuperacdo de uma empresa, a
contabilizacdo de gastos superiores aos realmente apurados e a adulteracdo
de demonstrativos contdbeis para obter maior facilidade na liberacdo de
empréstimos, sdo atitudes antiéticas.

Por outro lado, os alunos de instituicoes publicas percebem com maior
intensidade que a concorréncia desleal, gerada pela aceitacdo de realizacdo
de servicos a clientes com remuneracdo injusta aquela cobrada pelos demais
colegas de frabalho, € uma atitude antiética.
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Tabela 12. Teste de Mann-Whitney da varidvel possui outra graduagdo em
relagcdo aos dilemas éticos

, - Rank Médio
Ja cursou outra graduagdo D1
Sim 296,57
NGO 249,71

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os achados indicam que os estudantes de ciéncias contdbeis que j&
possuem oufra graduacdo, percebem com maior infensidade que a orientacdo
para que os clientes paguem integralmente os impostos, mesmo que os
concorrentes ndo o facam, € uma atitude ética.

Tabela 13. Teste de Kruskal-Wallis das caracteristicas individuais, profissionais
e académicas

Dilemas Eticos Idade Crenca Religiosa Remuneracdo mensal Estado de Residéncia

D1 0,328 0.771 0,997 0,002*
D2 0.016* 0.315 0,099 0,007*
D3 0.050* 0,907 0,042* 0,000*
D4 0,340 0.796 0,585 0.010*
D5 0,072 0,449 0,035* 0,0056*
D6 0,149 0.589 0,005* 0,000*
D7 0,340 0,705 0,209 0,000*
D8 0,222 0,906 0,114 0,000*
D9 0,203 0,394 0,275 0,001*

* significancia ao nivel de 5%
Fonte: Elaborada pelos autores.

Conforme exposto na Tabela 13, é possivel inferir que a idade apresentou
signific@ncia ao nivel de 5% com o dilema ético 2 (D2) e dilema ético 3 (D3). A
remuneracdo mensal apresentou significGnecia ao nivel de 5% com o dilema
ético 3 (D3), dilema ético 5 (D5) e dilema ético 6 (Dé), e por fim, o estado de
residéncia apresentou-se significativamente com relacdo a todos os dilemas
éticos observados. Os resultados indicam que a idade, remuneracdo mensal e
estado de residéncia sdo fatores preponderantes para a diferente percepcdo
dos estudantes do curso de ciéncias contdbeis com relacdo a intensidade dos
dilemas éticos. Resultados similares foram enconfrados por Stevens (1984), Nyaw
e Ng (1994), Alves et al. (2007) e Moraes et al. (2010).

Tabela 14. Teste de Kruskal-Wallis da varidvel idade com relagao aos dilemas

éticos
Idade dos respondentes Rank Medio Rank Medio
D2 D3
Até 20 anos 239,88 254,25
De 21 a 25 anos 247,25 263,19
De 26 a 30 anos 250,84 240,38
De 31 a 35 anos 283,03 249,66
Acima de 35 anos 309,44 179,37

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os achados indicam que os estudantes mais maduros possuem maior
intensidade na percepcdo de que a assinatura e preparacdo de
demonstrativos contdbeis que ndo condizem com a realidade, € uma atitude
antiética. Tal resultado tem suas razdes advindas do amadurecimento pessoal,
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em que estudantes mais velhos podem fer vivenciado fatos que geraram uma
melhor percepcdo sobre determinadas atitudes antiéticas ocorridas no mundo
dos negdcios. Resultados similares foram encontrados por Stevens (1984), Nyaw
e Ng (1994), Alves et al. (2007) e Moraes et al. (2010), em que a idade mais
avancada apresentou menor grau de tolerGncia para comportamentos
antiéticos.

Por outro lado, os resultados apontam que os estudantes mais jovens
possuem maior intensidade na percepcdo de que aceitar efetuar servicos
contdbeis para clientes por uma remuneracdo injusta € uma atitude antiética.
Este fato pode ser explicado, visto que estudantes com maior idade, é possivel
que tenham vivenciado atos dessa magnitude, e percebido a ndo ocorréncia
de sancdo penal do conselho de classe com relacdo a tal atitude antiética, e,
portanto, acabam considerando a possibilidade de exercer esta atitude
naturalmente, conforme o art. 2, inciso IX da Resolucdo CFC n° 1.307/10.

Tabela 15. Teste de Kruskal-Wallis da varidvel remuneragdo mensal com
relacdo aos dilemas éticos

Remuneracéo Mensal Rank Médio Rank Médio Rank Médio
D3 D5 Dé
Até 2 saldrios minimos 243,19 242,71 241,01
De 2 a 4 saldrios minimos 269,79 271,72 277.21
De 4 a 6 saldrios minimos 292,05 269,98 267,43
De 6 a 8 saldrios minimos 154,63 260,31 273,25
Acima de 8 saldrios minimos 243,75 235,88 177,00

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os achados apontados pela Tabela 15 mostram que os estudantes com
remuneracdo acima de 8 saldrios minimos e os com até 2 saldrios minimos
possuem menor percepcdo de que oferecer servicos contdbeis por uma
remuneracdo injusta, receber propina para fraudar composicdo de produtos
destinados a atividades operacionais e reter indevidamente livros e documentos
de clientes, sdo caracteristicas de profissionais com atitudes antiéticas.

Tabela 16. Teste de Kruskal-Wallis da variavel estado de residéncia com
relagcdo aos dilemas éticos

Rank Rank Rank Rank Rank Rank Rank Rank Rank

:;f:;ng; Médio Médio Médio Médio Médio Médio Médio Médio Médio

D1 D2 D3 D4 D5 Dé D7 D8 D9
Santa 259,53 269.01 277.52 27631 25509 267,22 27/9.12 278,23 25094
Catarina

Rio Grande do 294,82 248,75 149,25 253,58 281,68 188,10 191,39 226,32 275,00
Sul

Parand 227,30 241,69 273,00 230,75 255,67 258,93 25580 230,84 258,43
Sdo Paulo 250,18 262,64 252,95 251,67 237,81 267,84 259,59 268,30 246,84
Bahia 233,13 204,33 259,00 222,62 219,39 248,50 224,76 222,67 218,72

Fonte: Elaborada pelos autores.

Verifica-se na Tabela 16 que os estudantes residentes no Estado de Santa
Catarina possuem, em um maior niUmero de dilemas éticos apresentados,
melhor percepcdo sobre a existéncia de atitudes antiéticas. Por outro lado, os
estudantes residentes na Bahia e no Rio Grande do Sul sGo menos suscetiveis,
para um maior nUmero de dilemas éticos, na compreensdo de que os dilemas
éticos apresentados contém atitudes antiéticas.
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Tabela 17. Testes de Mann-Whitney e Kruskal-Wallis das caracteristicas
individuais, profissionais e académicas daqueles que ja cursaram a
disciplina de ética

Area de Titulacdo Importancia Nivel de Disciplina
Dilemas - N atribuida a Discussao do modificou a
Z. formacao do do . . P ~
Eticos disciplina codigo de percepgdo de
professor Professor ‘s P
etica etica
D1 0,290 0,072 0,634 0,530 0,035*
D2 0,021* 0,010* 0,063 0,174 0,009*
D3 0,909 0,118 0,640 0,580 0,005*
D4 0,313 0,000* 0,358 0,106 0,056
D5 0,186 0,004* 0,483 0,040* 0,001*
Dé 0,142 0,148 0,259 0,315 0,698
D7 0,043* 0,000* 0,694 0,215 0,031*
D8 0,041* 0,000* 0,104 0,070 0,001*
D9 0,118 0,000* 0,852 0,084 0,004*

* significancia ao nivel de 5%
Fonte: Elaborada pelos autores.

Conforme exposto na Tabela 17, € possivel inferir que a drea de formacdo
do professor apresentou significncia ao nivel de 5% com relacdo ao dilema
ético 2 (D2), dilema ético 7 (D7) e dilema ético 8 (D8). A titulacdo do professor
apresentou significncia com o dilema ético 2 (D2), dilema éfico 4 (D4), dilema
étfico 5 (D5), dilema ético 7 (D7), dilema ético 8 (D8) e dilema ético 9 (D9). O
nivel de discussdo do codigo de ética na disciplina apresentou significGncia ao
nivel de 5% com relacdo ao dilema ético 5 (D5).

Por fim, a indicacdo do aluno de que a disciplina modificou a percepcdo
sobre ética apresentou signific@ncia ao nivel de 5% com os dilemas éticos D1;
D2; D3; D5; D7; D8 e DY. De maneira geral, hd indicativos de que a drea de
formacdo e titulacdo do professor, o nivel de discussdo do codigo de ética e a
modificacdo da percepcdo do aluno sobre a ética, apds cursar esta discipling,
sdo fatores que exercem influéncia sobre a diferente percepcdo de ética dos
futuros profissionais da contabilidade.

Tabela 18. Teste de Mann-Whitney da drea de formagado do professor com
relagdo aos dilemas éticos
Rank Médio Rank Médio Rank Médio

Area de Formagado do Professor D2 D7 D8
Formacdo em Contabilidade 117,74 117,35 116,89
Formacdo em outras dreas 99.69 101,17 102,94

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os alunos que tiveram professores da disciplina de ética com formagdo
em contabilidade apresentaram melhor percepcdo de ética com relacdo aos
dilemas éticos D2; D7 e D8. Os resultados indicam que a formacdo do professor
da disciplina de ética em contabilidade auxilia os alunos em compreender
melhor quais sdo as atitudes antiéticas que ocorrem no decorrer da profissdo e
no mundo dos negdcios.
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Tabela 19. Teste de Kruskal-Wallis da titulagao do professor da disciplina em
relagdo aos dilemas éticos

Titulagdao do an!( Rc’m{( Rc’m{( an!< Rc’m{< an!<
Professor Meédio Medio Medio Meédio Medio Medio

D2 D4 D5 D7 D8 D9
Graduacdo 75,93 78,21 73,71 67,21 74,25 74,57
Especializacdo 108,29 110,40 117.81 102,30 115,86 115,13
Mestrado 119,05 123,20 115,20 122,43 119,43 115,93
Doutorado 118,31 83,64 123,81 115,07 99,21 124,50

Fonte: Elaborada pelos autores.

Verifica-se na Tabela 19 que os alunos que tiveram a disciplina de ética
com professores que possuem titulacdo de mestrado, na sua maioria
apresentaram melhores percepcdes sobre atitudes antiéticas na profissdo
contdbil.

Tabela 20. Teste de Kruskal-Wallis do nivel de discussdo do cédigo de ética
com relagdo aos dilemas éticos

Nivel de Discussdo do Cddigo de ética RankDI\;\edlo
Ndo sei do que se trata 80,50
Nunca foi discutido 95,60
Apenas foi apresentado pelo professor 104,00
Foi discutido superficialmente 112,35
Foi discutido em profundidade 121,46

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os achados apresentados na Tabela 20 demonstram que o maior nivel de
discussdo do cédigo de ética na disciplina, provoca maior intensidade de
percepcdo dos alunos com relacdo ao dilema ético relacionado ao
recebimento de propina para modificacdo da composicdo de producdo nas
afividades operacionais. O resultado vislumbra que a construcdo do
conhecimento de alunos do curso de ciéncias contdbeis na disciplina de ética
deve ser pautada na discussdo abrangente com relacdo ao codigo de ética
da classe profissional.

Este resultado reforca a conclusdo de Nascimento et al. (2011), em que
muitos discentes afirmaram nunca ter sequer lido o cédigo de ética. Contudo,
confrapde as evidéncias apresentadas por Costa e Melo (2015), em sua
pesquisa, que enconfraram que os profissionais contadores afirmaram que sdo
guiados pelo codigo de ética.

Tabela 21. Teste de Kruskal-Wallis da disciplina ter modificado a percepgado
dos alunos sobre ética com relagcao aos dilemas éticos

A disciplina modificou Rank Rank Rank Rank Rank Rank Rank
sua percepgado sobre Médio Médio Médio Médio Médio Médio Médio
ética D1 D2 D3 D5 D7 D8 D9
N&o souberam responder 94,78 87,50 91,03 76,83 101,86 81,50 86,75
Nd&o provocou diferenca 120,48 122,34 125,34 122,50 87.30 105,89 113,16
Provocou pouca 10496 106,18 127,64 11098 11484 111,40 113,72
diferenca

Totalmente diferente 122,91 122,65 99,55 119,84 119,46 122,48 117,38

Fonte: Elaborada pelos autores.

De maneira geral, como pode-se verificar a partir dos achados
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enconfrados ao longo desta pesquisa, para a maioria dos dilemas éticos ante
expostos, hd indicacdo do aluno de que sua visdo sobre ética foi modificada
apds a disciplina, mostrando que a disciplina de ética é necessdria para
oferecer uma visdo de quais atitudes sdo consideradas antiéticas no exercicio
da profissdo para os quais estdo sendo formados. Os resultados indicam para a
maioria dos dilemas significantes, que a indicacdo de modificacdo no
pensamento sobre a ética pelo aluno causa impacto positivo sobre sua
percepcdo em relacdo as atitudes antiéticas.

Portanto, depreende-se ser necessdria a reflexdo em sala de aula sobre
tais aspectos, de modo que a consciéncia ética dos futuros profissionais da
contabilidade possa ser desenvolvida, e as percepcoes de condutas negativas,
tidas como eventualmente aceitdveis, modificadas.

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Primeiramente, conclui-se que as mulheres sdo mais perceptiveis de que a
preparacdo e assinatura de demonstracdes contdbeis ndo condizentes com a
verdade patfrimonial, com o intuito de auxiliar a recuperacdo de uma empresa
com problemas econdmicos, € um ato de fraude contdbil, caracterizada como
atitude antiética. O mesmo ocorre com a retencdo de livros e documentos do
cliente da contabilidade, em que as mulheres percebem com maior
infensidade que os homens, tal fato como um ato de fraude contdbil, visto que
o codigo de ética é claro com relacdo a impossibilidade, mesmo ao haver
qualquer conflito, de o contador reter quaisquer documentos de seus clientes.
Por fim, os estudantes do género feminino tém melhor percepcdo de que a
elaboracdo de demonstrativos contdbeis com valores adulterados para a
concessdo de empréstimos, por qualquer motivo, € caracterizada um ato de
fraude contdbil.

Os resultados indicam que os estudantes que j& atuaram em dreas que
exigem conhecimentos advindos da contabilidade possuem melhor percepcdo
sobre os dilemas éticos. Os achados apontam que a experiéncia na drea de
contabilidade oferece melhor percepcdo sobre a disposicdo do profissional em
orientar seus clientes para que paguem integralmente os impostos, mesmo que
os concorrentes ndo procedam da mesma maneira, de ndo aceitar propina
advinda de menor percentual aplicado na producdo da atividade operacional
do negdcio, ndo assinar relatdrios contdbeis sem a devida supervisdo e de
efetuar o pagamento correto dos impostos de clientes que lhe repassaram tais
recursos. Os achados apontam que os alunos que j& cursaram a disciplina de
ética possuem uma melhor percepcdo de que ganhar certa quantia em
dinheiro para assinar demonstrativos contdbeis sem a correta supervisdo, é
caracterizada como uma atitude antiética do profissional de contabilidade.

Os estudantes de ciéncias contdbeis das instituicdes de ensino superior
privadas possuem melhor percepcdo de ética em determinados dilemas éticos
(D2; D4; D8), com diferencas significativas para a varidvel. E possivel indicar que
os alunos de instituicdes privadas percebem com maior infensidade que a
preparacdo e assinatura de demonstracdes contdbeis ndo condizentes com a
verdade patrimonial, mesmo que seja para auxiliar a recuperacdo de uma
empresa, a contabilizacdo de gastos superiores aos realmente apurados e a
adulteracdo de demonstrativos contdbeis para obter maior facilidade na
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liberacdo de empréstimos, sco atitudes antiéticas.

Os achados indicam que os estudantes mais maduros possuem maior
intensidade na percepcdo de que a assinatura e preparacdo de
demonstrativos contdbeis que ndo condizem com a realidade, € uma atitude
antiética. Tal resultado tem suas razdes advindas do amadurecimento pessoal,
em que estudantes mais velhos podem ter vivenciado fatos que geraram uma
melhor percepcdo sobre determinadas atitudes antiéticas ocorridas no mundo
dos negdcios.

Os resultados indicam ainda que a formacdo do professor da disciplina
de ética em contabilidade auxilia os alunos em compreender melhor quais sdo
as atitudes antiéticas que ocorrem no decorrer da profissdo e no mundo dos
negocios. Os alunos que tiveram a disciplina de ética com professores que
possuem fitulacdo de mestrado, na sua maioria apresentaram melhores
percepcoes sobre atitudes antiéticas na profissdo contdbil.

Estes resultados reforcam a importdncia do ambiente educacional, da
formacdo e atuacdo do docente, como elementos determinantes na
promocdo de reflexdes a respeito de dilemas éticos da profissdo contdbil, por
meio da qual, questionamentos podem ser realizados, debates conduzidos e
duvidas esclarecidas, de modo que os alunos deste curso possam construir um
raciocinio ético, capaz de mudar percepcoes, atitudes e comportamentos,
evitando situacdes antiéticas que possam denegrir a imagem do futuro
profissional contador ou de sua classe.

Nesta amostra, o maior nivel de discussdo do cdédigo de ética na
disciplina, provocou maior intensidade de percepcdo dos alunos com relacdo
ao dilema ético relacionado ao recebimento de propina para modificacdo da
composicdo de producdo nas atividades operacionais. Como implicacdo,
vislumbra que a construcdo do conhecimento de alunos do curso de ciéncias
contdbeis na disciplina de étfica deve ser pautada na discussdo abrangente
com relacdo ao codigo de ética da classe profissional.

Ademais, na maioria dos dilemas éticos, os alunos indicaram mudangas
de atitude apds terem cursado a disciplina de ética contdbil. Estes achados
sugerem que a disciplina de ética tem sido primordial para o entendimento das
atitudes consideradas antiéticas, no exercicio da profissdo contdabil, pelos futuros
profissionais. Por consequéncia, constitui-se componente curricular relevante na
formacdo de profissionais mais éticos.

Nesse sentido, considera-se que a formacdo técnica ndo se mostra
suficiente para subsidiar a éfica do contador frente cos dilemas empresariais.
Torna-se preciso que o profissional identifique uma finalidade social superior nos
servicos prestados, defenda os principios e valores éticos da contabilidade, que
levem a ndo conivéncia em atos reconhecidamente imorais ou ilicitos. Assim,
para difundir os principios de ética, mudancas radicais sdo necessdrias, partindo
da formacdo dos futuros profissionais de contabilidade. Cada vez mais as
universidades devem adotar, como politica de ensino, a inclusdo da ética na
formacdo dos futuros contabilistas.

Por fim, depreende-se que a educacdo voltada para os principios de
honestidade, responsabilidade, igualdade, justica e, principalmente, aos valores
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humanos, parece ser o caminho mais curto para o surgimento de profissionais
mais éticos e uma sociedade mais evoluida, com melhor qualidade de vida,
seguranca e paz para todos no futuro. Do mesmo modo, para que 0s
escdndalos envolvendo profissionais desta drea possam ser evitados, de modo a
se valorizar sua atuacdo profissional e a profissdo do contador, que ocupa um
importante papel na sociedade, como ator provedor de informagcdes Uteis a
tomada de decisdes dos diferentes stakeholders, em organizacdes publicas ou
privadas, com ou sem fins lucrativos.

Conclui-se que o conjunto de regras e valores com comportamentos e
objetivos distintos dos discentes de ciéncias contdbeis podem ser moldados pela
discussdo do coédigo de conduta ética da profissdo. Para tanto, tratar sobre
ética profissional no curso de graduacdo em ciéncias contdbeis tem sido fator
preponderante para minimizar os conflitos nas relacdes humanas, econdémicas e
profissionais, de modo a formar contadores com uma postura mais ética frente
aos dilemas da profissdo.

As limitacoes deste estudo também se apresentam como sugestoes e
recomendacdes para novas investigacoes, tais como contemplar mais regides
pertencentes a amostra de pesquisa, o que pode comparar os resultados. Outra
necessidade de ampliacdo da pesquisa estd em buscar evidéncias de outras
caracteristicas dos estudantes diante dos dilemas éticos como os aspectos
cognitivos, motivacionais e de personalidade.
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